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Editorial

O PEDAGOGO E OS DESAFIOS FRENTE A EDUCACAO NA
CONTEMPORANEIDADE

A pedagogia desde a sua origem na Grécia Antiga, paidds (crianga) e
agogé (conducao), esta ligada indiscutivelmente ao ato de pensar
sobre a educacao, seus processos, melhores caminhos, o que seria
hoje a didatica e metodologias.

Ser pedagogo € ser um cientista da educacdo, é pesquisar e estar
atento para que haja um caminho possivel para o desenvolvimento
da humanidade através da educacdo. Nao é um desafio facil diante da
complexidade dos fendémenos sociais que estamos vivendo na
atualidade.

E indubitdvel que a educagdo seja uma saida, quica a principal para a
auséncia de valores ou valores invertidos de uma sociedade que se
apresenta muitas das vezes sem norte frente a tantas ocorréncias
que assustam e deixam a sensagao de impoténcia.

A pedagogia como ciéncia da educacdao e pela educagao pode
contribuir para as mudancas tdo necessarias e urgentes sobre essa
cultura da impunidade, da violéncia, desigualdades e principalmente
falta de equidade social.

O pedagogo como cientista da educagao pode propor agdes no
sentido de sensibilizar as novas geragdes para a importancia da
preservacdo nao sé da natureza, do meio ambiente, mas também de
valores humanos que se encontram adormecidos, esquecidos e que
precisam ser resgatados.

A solucdo estda na educacao, o conhecimento é algo atemporal, um
tesouro que nao se pode roubar do outro, uma vez adquirido
pertence para sempre aquele que o possui, por isso é algo tdo
necessario e urgente.

Pensar a educacdo é investir em um futuro mais seguro, mais
prospero para toda a humanidade. E através do conhecimento que as
pessoas abandonam a ignorancia, a arrogancia, a violéncia, a
desumanidade.

Oferecer educacao de qualidade é como oferecer alimento de
qualidade, pois o conhecimento é o alimento para a alma, para a
mente. Ser pedagogo, ser um cientista da educacao, pensar os
processos educacionais para que sejam de qualidade, prazerosos e
competentes, é investir no futuro de toda uma nacao.

Marcos Alexandre de Souza
Diretor Geral da Faculdade Souza
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ESTUDOS AFRO-BRASILEIROS:
LELIA GONZALEZ

Di Giuseppe, Aline

RESUMO

A partir das reflexdes feitas na disciplina de Relagdes Etnicorraciais e
Cultura Afro-brasileira, torna-se necessario uma pesquisa que
perpasse a intelectualidade negra, que durante séculos foi
subjugada pelo sentimento colonial que ainda paira sobre a
sociedade brasileira. A presente pesquisa tem como objetivo
apresentar Lélia Gonzalez, uma importante historiadora e fildsofa
das questdes da negritude, seus conceitos desafiam a colonialidade
e colocam o pensamento afro-brasileiro como principal motor para
fabricar outros pensamentos possiveis. Através de uma metodologia
de revisao bibliografica, recorrendo aos texos originais da autora e
de comentadores e comentadoras de sua obra, buscamos mostrar
que nao ha sé Europa no centro de conhecimento, e Lélia tem forca
para nos mostrar isso. Apresentaremos aqui a genealogia de dois
conceitos principais da autora, a saber, pretugués e amefricanidade,
e como uma espécie de resultado, propomos que a teoria da
intelectual sirva como praxis de um conhecimento que se origina de
raizes amerindias e africanas, ou seja, uma praxis amefricana.

PALAVRAS-CHAVE: Amefricanidade. Lélia Gonzalez. Pretugués.
Afro-brasileiros.

INTRODUCAO

Lélia Gonzalez, nascida em 1935 em Belo Horizonte, foi uma
intelectual, politica, professora e ativista. Graduou-se em histéria,
geografia e filosofia, concluiu o0 mestrado em comunicagao social e
doutorou-se em antropologia, além de ter frequentado inumeros
cursos livres em psicanalise.

Narrar apenas sua trajetéria na academia é condensar uma das
personagens mais singulares da histéria brasileira em alguns anos,
mas, principalmente, ignorar o seu processo de tornar-se negra,
processo esse que vem ao encontro com sua intelectualizacao e,
consequentemente, a sua entrada no espago universitario como
professora.

Lélia, quando académica, se tornou parte do sistema branco.
Segundo ela, “na faculdade eu ja& era uma pessoa de cuca, ja
perfeitamente embranquecida de, dentro do sistema.” (GONZALEZ,
1994, p.383). Foi a partir de sua formacao em filosofia que seus
guestionamentos e contradicdoes tomaram forca. Seu processo
académico a colocou em um grupo restrito de pessoas negras
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intelectualizadas. A pesquisa do sociélogo Carlos Hasenbalg nos

mostra um panorama da época:
Em 1950, os brancos - representando 63,5% da populacao
total - detinham 97% dos diplomas universitarios, 94% dos
secundarios e 84% dos diplomas da escola primaria.
(HASENBALG, 2005, p. 193).

Seu movimento de intelectualizacao distanciava Lélia cada vez mais
das mulheres negras de sua origem social, o que evidenciava que
ela nao pararia por ali; suas contradicbes a levariam para mais
longe.

Sua vida profissional como docente teve inicio a partir da conclusao
de sua primeira graduacdo. Lélia realizou atividades em colégios
publicos e particulares no Rio de Janeiro, onde lecionava as
disciplinas de filosofia e histéria. Ainda com o cabelo alisado,
conheceu seu primeiro companheiro, o espanhol Luiz Carlos
Gonzalez, do qual posteriormente adotou o sobrenome como uma
forma de homenagem. O encontro com Luiz teve importancia impar
na vida de Lélia: foi ele quem questionou, pela primeira vez, o
processo de embraquecimento que ela havia sofrido durante a vida
universitaria. Logo Lélia, filha de pai negro e mae india, possui pele
retinta e agora casada com um europeu, inserida totalmente em um

ambiente branco e eurocéntrico, a academia. Segundo Lélia:

Luiz Carlos foi muito importante na minha vida [...] ele
rompeu com a familia, ficou do meu lado e comegou a
questionar a minha falta de identidade comigo mesma. Isso
dai [...], por isso eu tenho orgulho de trazer o nome dele.
Eu nunca troquei o meu nome, podia estar com o0 meu
nome de solteira, Lélia de Almeida, mas € uma homenagem
que eu presto a esse homem branco tao sofrido [...] essa
pessoa demonstrou uma solidariedade extraordinaria [...] e
foi a primeira pessoa a me questionar com relacdao ao meu
proprio branqueamento. (Depoimento extraido de Projeto
Perfil- Lélia Gonzalez)

Apesar do tragico fim de Luiz, um suicidio, foi ele que despertou
Lélia para as questdes raciais em sua propria vida e trajetéria. A
partir desse encontro, Lélia foi aproximando-se da psicanalise, o que

viria a ser depois um motor para suas teorias. Conforme Lélia:
Meu lance na psicandlise foi muito interessante, a
psicanalise me chamou atengdo para meus proprios
mecanismos de racionalizacdo, de esquecimento, de
recalcamento,etc. Foi inclusive a psicanalise que me ajudou
neste processo de descobrimento da minha negritude.
(GONZALEZ, 1986, p.10).

Lélia participou da fundagao do Colégio Freudiano do Rio de Janeiro
em 1975 junto com os colegas Magno Machado Dias (MD Magno) e
Betty Milan. Foi a partir do trabalho desses psicanalistas,
principalmente de MD Magno, que Lélia criou um dos conceitos que
sera abordado nessa pesquisa, a Amefricanidade.
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Ainda na década de 1970, Lélia se aproximou do candomblé. Pelas
suas escritas e textos a influéncia da religiosidade era evidente e se
tornava uma referéncia poética e imagética (RATTS & RIOS, 2010).
Nessa época, ja atuando como docente universitaria, Lélia
ministrava disciplinas sobre cultura popular brasileira e introduzia
textos sobre a importdncia do candomblé e do carnaval para a
formacdo da identidade negra.

As décadas de 1970 e 1980 foram as mais importantes para sua
producdo intelectual, uma vez que ela ja era conhecida e convidada
para palestras dentro e fora do Brasil. Lélia se tornou referéncia nas
guestdes de género e raga. Suas viagem para a Africa e seu dominio
de outras linguas contribuiram para a criagdo do conceito de
pretugués, que também sera abordado mais adiante neste texto.
Ndo obstante, seu envolvimento com o0s movimentos sociais se
tornou mais intenso, pois ajudou a fundar importantes instituicdes
como o Movimento Negro Unificado (MNU), o Instituto de Pesquisa
das Culturas Negras (IPCN), o Coletivo de Mulheres Negras N'Zinga
e o Olodum. Sua militdncia em defesa da mulher negra levou-a ao
Conselho Nacional dos Direitos das Mulheres (CNDM), no qual atuou
de 1985 a 1989. Foi candidata a deputada federal pelo Partido dos
Trabalhadores (PT), elegendo-se primeira suplente.

Apesar da multipla formagcao e complexidade de seu pensamento,
Lélia ficou invisibilizada nas academias brasileiras, o fato de ser uma
mulher negra e de origem pobre bate de frente com o projeto
eurocéntrico e colonialista, tanto pela sua presenca fisica como pela
leitura de seus textos. O feminismo negro brasileiro se concretiza
com o pensamento de Lélia, uma vez que suas reflexdes conduziram
o MNU a um debate racial que se conectasse com questdes de
género e que fosse, por sua vez, antiracista e antisexista. No
ambito académico criou categorias de analise, como amefricanidade
e pretugués, para embasar suas reflexdes sobre a
interseccionalidade entre racismo, sexismo e classe.

PRETUGUES - “A RASTEIRA JA ESTA DADA”

Uma das formas originais do pensamento de Lélia que faz
reverberacdo no posicionamento anti-racista estd expressa por meio
da torcdo do portugués em pretogués. Essa torcao, longe de ser um
neologismo qualquer, revela a habitacdo que faz as experiéncias
fonéticas - e porque ndo sentimentais - da expressividade da fala

das linguas africanas na norma culta. Como Lélia ressalta,
o carater tonal e ritmico das linguas africanas trazidas para
o Novo Mundo, além da auséncia de certas consoantes
(como o / ou o r, por exemplo), apontam para um aspecto
pouco explorado da influéncia negra na formagao historico-
cultural do continente como um todo (GONZALEZ, 1988, p.
70).

A necessidade de pensar o pretogués estda imbricada na
investigacao, portanto, das dimensdes que brasileiros e brasileiras
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conhecem pela sua expressividade cotidiana, mas que pouco
incidem no reconhecimento do legado expressivo negro. Se a cor
dessa cidade sou eu e seu canto € meu, habilitar a expressividade
pretoguesa € p6r em marcha uma praxis de transformacao e de
protagonismo discursivo pds-colonial.

Um passo importante na dimensdao conceitual do pretugués se da
por sua vinculacdo a constituicdo da cultura brasileira. Pela
apropriacdo que Lélia faz da figura materna psicanalitica, o
pretugués invade, constitui e da vazao a expressividade cultural,
pois conforme afirma nossa pensadora: “e quando a gente fala em
funcdo materna, a gente ta dizendo que a mae preta, ao exercé-la,
passou todos os valores que lhe diziam respeito pra crianca
brasileira [...], essa crianca, esse infans, é a dita cultura brasileira,
cuja lingua é o pretugués” (GONZALEZ, 1984, p. 235). Se a mae é a
gquem cria, e se quem cria € a empregada, a ba, a mucama, a
promessa da purificacdo e branqueamento do povo brasileiro dos
devaneios eugenistas nao logra éxito. O portugués é tomado pelo
pretugués. Ele é subvertido e povoado.

Povoar e subverter a lingua culta como forma de quebrar sua
pretensdo controladora® e, além, desvelar um DNA fonético que se

vincula as origens africanas:

E engracado como eles gozam a gente quando a gente diz
que é Framengo. Chamam a gente de ignorante dizendo
que a gente fala errado. E de repente ignoram que a
presenga desse r no lugar do / nada mais é do que a marca
linglistica de um idioma africano, no qual o / inexiste. Afinal
quem € o ignorante? Ao mesmo tempo acham o maior
barato a fala dita brasileira que corta os erres dos infinitivos
verbais, que condensa vocé em cé, o estd em ta e por ai
afora. Nao sacam que tdo falando pretugués. (GONZALEZ,
1984, p. 238).

Podemos, sem medo de carregar as tintas, ver certa vinculagao
deste reconhecimento da linguagem brasileira pretuguesa como um
esforgo para ir mais adiante do reconhecimento dos desdobramentos
culturais africanos por meio das ja reconhecidas culinaria e ritmicas
musicais. O que se quer precisamente com estes apontamentos
sobre a heranga e a presenga negra na cultura brasileira expressa
pela linguagem é combater o que Frantz Fanon aponta como um
“vocabulario colonial” (2012). Se como advoga o revolucionario
psiquiatra em torno dos esforcos desmedidos para identificar os
efeitos do racismo e do colonialismo nos niveis de expressao da
sociabilidade, quando voltamos nossos ouvidos para o que Lélia estd
formulando no nucleo da ideia mesma de pretugués, estabelecemos
uma consideracdo sobre o potencial colonizatério da lingua culta.

! como aponta Silvia Cusicanqui em entrevista para Boaventura de Sousa no projeto Conversa
del mundo. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=xjgHfSrLnpU&t=3s
7
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Lembremo-nos das aulas de portugués onde a famosa distincdo
entre norma culta e expressao coloquial estava posta. De um lado, o
treinamento para afastar de nossos registros escritos e falados toda
a rigueza que chega junto aos pobremas da fala do povo
(colonizado, escravizado). Poblemas estes que sdo passiveis até de
chacota e certamente reprimendas. Ora, nada mais expressivo a se
combater quando o portugués se torna outro dispositivo
colonizatorio e unificador que visa extirpar de sua vivacidade a
fortuna herdada dos povos amefricanos. Ja ha tempos o portugués
brasileiro é diferente da metrépole, ainda que se tente a todo custo
regressar ao que ja nao podemos ser pelas falas e sotaques. Se
celebramos Guimaraes Rosa como o0 mestre supremo dos
neologismos regionalistas, qual a dificuldade (sendao pelo racismo
denegado?) de reconhecermos, também, a abundancia multicolorida
da fala brasileira?

Como nos aponta Djamila Ribeiro, “se nao se homeia uma realidade,
sequer serao pensadas melhorias para uma realidade que segue
invisivel” (RIBEIRO, 2017, p. 41). Assim, identificar estas
“realidades que foram consideradas implicitas dentro da
normatizacao hegemonica” (p. 60) significa, resolutamente, “lutar
para romper com o regime de autorizagao discursiva” (p.70), uma
vez que "“os saberes produzidos pelos individuos de grupos
historicamente discriminados, para além de serem contra discursos
importantes, sao lugares de poténcia e configuracdao do mundo por
outros olhares e geografias” (p. 75).

Outra alianca bastante interessante é ler o conceito de pretogués a
luz de outro conceito advindo da magistral escritora Conceigao
Evaristo por meio de sua escrevivéncia®. Este ato de numa palavra
se condensar a vivéncia, a vidéncia e a escrita, vem a dimensionar
as experiéncias de pessoas historicamente excluidas do cenario
politico-cultural brasileiro, fazendo com que suas narrativas sejam
vistas como potenciais estéticos e carregados de resisténcia para se
narrar trajetérias. Aliada a ideia de que “ndo escrevemos para
adormecer os da casa-grande, pelo contrario, é para acorda-los dos

2 cf. Lélia, “no caso das sociedades de origem latina, temos o racismo disfarcado, ou, como eu
o classifico, o racismo por denegagdo. Aqui, prevalecem as ‘teorias’ da miscigenagao, da assimilagdo e da
‘democracia racial’”” (GONZALEZ, 1988, p. 72).

3 Cf. Cristiane Cortez, “o que a autora chama de escrevivéncia, seria uma maneira de
preservar o narrador que |é a prépria lingua de uma forma particular e ao mesmo tempo coletiva. Suas
experiéncias pessoais sdao convertidas numa perspectiva comunitdria. O seu discurso sabota o oficial
porque cria um devir mais justo e coerente com o povo que quer representar. Essa narrativa une
experiéncia a linguagem para resgatar o passado ou vivificar a memdria. Esse resgate possui uma
dimensdo politica conectada a uma ideia de coletivo, que foge da representagao e da interiorizagdo da
histéria individual, e dialoga com o siléncio transgressor na medida em que insiste na resisténcia do
povo silenciado e na persisténcia em cravar no campo da escrita essa lacuna existente pela auséncia da
representatividade” (CORTES, 2018, p. 56)
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seus sonos injustos”, pode-se conceber este ato da escrevivéncia

quando

assenhorando-se “da pena”, objeto representativo do poder
falocéntrico branco, as escritoras negras buscam inscrever
no corpus literario Dbrasileiro imagens de uma
autorrepresentacdao. Surge a fala de um corpo que ndo é
apenas descrito, mas antes de tudo vivido. A
escre(vivéncia) das mulheres negras explicita as aventuras
e as desventuras de quem conhece uma dupla condicao,
que a sociedade teima em querer inferiorizar (EVARISTO,
2005, p. 204)

Se, como quer Homi Bhabha, ha razdao para se pensar a
distancia perturbadora entre um Eu colonialista e um Outro
colonizado, entdo, deve-se investigar “o lugar discursivo e disciplinar
de onde as questdes de identidade sdao estratégica e
institucionalmente colocadas” (BHABHA, 2014, p. 89). Como
sabemos, o apagamento das tensdes advindas entre o cruzamento
dos brancos colonizadores com indigenas por eles seviciados e,
posteriormente, africanos escravizados, este apagamento pela
emergéncia opaca da democracia racial, tornou-se um componente
especial a se somar a ideia de povo pacifico que mora numa
paisagem paradisiaca de trdpicos felizes.

Entretanto, € assustadoramente concreta as formas pelas
quais se marcha, a plenos pulmdes, a perpetuacao do exterminio
negro e indigena aliado as mais nocivas formas de violéncias
neocoloniais. Para compreender nossos tristes tropicos no que tange

a construgao do sujeito colonizado pelo discurso colonial, bem como
o exercicio do poder colonial através do discurso, exige[-se]
uma articulacao das formas da diferenca - raciais e sexuais.
Essa articulacdo torna-se crucial se considerarmos que o
corpo estd sempre simultaneamente (mesmo que de modo
conflituoso), inscrito tanto na economia do prazer e do
desejo como na economia do discurso, da dominacdo e do
poder (BHABHA, 2014, p. 119).

E, no horizonte desta construcdo estd todo “um repertério de
posicoes conflituosas [que] constitui o sujeito no discurso colonial”
(BHABHA, 2014, p. 133). Percebemos, de saida, que muito além do
sono pacificador da democracia racial aventada para criar uma
identidade nacional que mitiga sua violéncia de origem - a violéncia
do mau encontro, para lembrarmo-nos de Pierre Clastres® -, o
expediente a se cumprir € o de desvelar os dispositivos histéricos e
institucionais que permitiram este apagamento.

Logo, na busca entre identificd-lo e restituir a memdéria dos
excluidos, deixar de ninar os sonhos de dominacdo colonial e racista,

* Cf. entrevista ao programa Estagdo Plural da TV Brasil em 09/06/2017. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=Xn2gj1hGsoo
> Cf. Clastres (2004).
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e subverter a linguagem habitando-a com diferentes matizes de
expressividade, Lélia Gonzalez pode nos abrir os olhos, ouvido e
espirito para os esforgos descolonizatérios em vias de realizacgdo,

pois, cf. nos diz Claudia Cardoso,

a0 propor categorias proprias para pensar a histdria das/os
afro-amerindias/os, [se] aposta no desprendimento do
conhecimento europeu e aponta para a descolonizagdo do
pensamento através da desconstrucdo das estruturas de
poder que mantém a colonialidade do saber, usando
categorias fundadas a partir da cultura negra (CARDOSO,
2014, p. 972).

Sobre esta aposta que visa recusar o eurocentrismo como Unico
ponto gravitacional sobre o qual gira a producdao de conhecimento e
sentido sobre as experiéncias do mundo, podemos conceber outra
formulacdo conceitual de Lélia que visou restituir o pertencimento
(por mais que seja conflituoso em sua origem) entre as matrizes
civilizatdrias brasileiras na figura do que ela chamou de categoria
politico-cultural de amefricanidade, sobre a qual passaremos a
tratar.
A AMEFRICANIDADE - “"USANDO JOGO DE CINTURA, PRA
TENTAR SE ENTENDER”
Nas linhas finais do seu importante artigo Racismo e sexismo na
cultura brasileira, Lélia nos propde a pensar que “a batalha
discursiva, em termos de cultura brasileira, foi ganha pelo negro”
(GONZALEZ, 1984, p. 241), justamente porque € impossivel pensar
as caracteristicas sociais brasileiras sem levar em conta o massivo
contingente de pessoas escravizadas de Africa que ajudaram a
formar, digamos, o ethos de um povo.
Como sabemos, as estimativas do IBGE dao conta de afirmar que a
populagao brasileira que se auto-declara negra ou parda constitui-se
por 53,6% do total de pessoas. Se aliadas as demais pessoas nao
brancas constituindo uma maioria da populagao brasileira, podemos
dizer que este quadro estatistico revela antes uma profunda
desigualdade social expressa pela desigualdade racial, uma vez que
a populacdo negra é a que menos tem acesso aos direitos e
garantias constitucionais, tais como saude, educacdo, cultura,
moradia, alimentagao e, especialmente, igualdade de condicbes - a
tao falada e sonhada equidade.
Indo adiante, sabemos que aliada ao panorama de exclusao e
negacao sistematicas que sofrem pessoas nao brancas no Brasil,
estdo postas as violéncias de género que se fazem presentes
cotidianamente nos noticidrios jornalisticos, mas que se iniciaram
nos processos de miscigenagao, pois eles “se de[ram] as custas da
violentagdao da mulher negra” (GONZALEZ, 1982, p. 90). Violentagao
gue invadiu e ainda invade corpos a titulo de dominacdo sexual e
relega as piores condicdoes de trabalho essas mesmas mulheres.
Pois, como afirma Lélia, “na medida em que existe uma divisao
racial e sexual de trabalho, ndo é dificil concluir sobre o processo de
10
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triplice discriminacao sofrido pela mulher negra (enquanto raca,
classe e sexo)” (GONZALEZ, 1982, p. 96).
Diante deste panorama que faz com que se perpetuem as injusticas
sociais, Lélia propde uma categoria para (re)pensar a formacao
social brasileira, restituindo o lugar das pessoas historicamente
marginalizadas. Este outro lugar enunciativo se da por meio da ideia
de amefricanidade. A titulo de certa genealogia tedrica, esta
categoria da amefricanidade pensada por Lélia pode ser expressa
guando, segundo ela: “a chamada América Latina que, na verdade,
é muito mais amerindia e amefricana do que outra coisa”
(GONZALEZ, 1988, p. 72) oblitera a importancia de se questionar o
lugar do ordenamento juridico que pressupde e afirma “que todos
sao iguais perante a lei, assum[indo-se] um carater nitidamente
formalista em nossa sociedade” (GONZALEZ, 1988, p. 73).
Este carater estritamente formalista garante a igualdade de
condicbes que, expresso em termos da lei, assegura o estado de
bem estar social para todas as pessoas. Entretanto, o que se
apresenta, é que
o racismo lationamericano ¢é suficientemente sofisticado
para manter negros e indios na condicdo de segmentos
subordinados no interior das classes mais exploradas,
gracas a sua forma ideologica mais eficaz: a ideologia do
branqueamento. Veiculada pelos meios de comunicacao de
massa e pelos aparelhos ideoldgicos tradicionais, ela
reproduz e perpetua a crenga de que as classificagdes e os

valores do Ocidente branco sdo os Unicos verdadeiros e
universais (Idem).

Portanto, este mero formalismo é que deve ser rejeitado ao se
identificar que ainda ndao ha realizagao igualitaria observavel, pois o
principio da igualdade acaba se mostrando incapaz de concretizar a
plena autonomia das pessoas vulnerabilizadas pela ideologia do
branqueamento. Ideologia essa que também apaga memorias de
resisténcia e, especialmente, despotencializa as tentativas de
autodeterminacdo as entendendo como questdes minoritarias.

Sobre este ponto, Luzia Bairros considera que, para Lélia Gonzales,
“a chave para entender a questdao racial no Brasil estda na
compreensao das matrizes da cultura brasileira, onde a vertente
negra exerce influéncia quase que total” (BAIRROS, 2000, p.4).

Deste modo,
0 nucleo da amefricanidade é constituido pela cultura
negra, que informando toda a cultura brasileira, se
expressa ‘'‘na cotidianidade de nossos falares, gestos,
movimentos e modos de ser que atuam de tal maneira que
deles nem temos consciéncia. E isso que caracteriza a
cultura viva de um povo’ (BAIRROS, 2000, p. 10).

Pensar a amefricanidade é tensionar um outro entendimento que

temos sobre pertencimento do Brasil na América Latina. Para Lélia,

antes de falar de nossa latinidade, devemos entender que, de fato,
11

Artigo: Estudos Afro-brasileiros: Lélia Gonzalez

Di Giuseppe, Aline. Pags. 4 - 16



ha um pertencimento que é alargado tendo em vista também os
povos originarios amerindios. Ainda mais, deve-se entender a
condicao de amefricanidade como vinculada as ideias de democracia
e a heranca do pensamento negro, além de ampliar a prodpria

dimensao geografica do que se concebe por América:

As implicacbes politicas e culturais da categoria de
Amefricanidade (“Amefricanity”) sdo, de fato, democraticas;
exatamente porque o proprio termo nos permite ultrapassar
as limitacGes de carater territorial, linguistico e ideoldgico,
abrindo novas perspectivas para um entendimento mais
profundo dessa parte do mundo onde ela se manifesta: A
AMERICA e como um todo (Sul, Central, Norte e Insular).
Para além de seu carater puramente geografico, a categoria
de Amefricanidade incorpora todo um processo historico de
intensa  dinamica cultural (adaptacdo, resisténcia,
reinterpretacdo e criacdo de novas formas) que é
afrocentrada. [...] Desnecessario dizer que a categoria de
Amefricanidade esta intimamente relacionada aquela de
Panafricanismo, "Négritude”, “Afrocentricity” etc.
(GONZALEZ, 1988, p. 76-77)

Conceber esta unidade é, de certo modo, congregar-nos com as
demais existéncias que sofreram e ainda sofrem intensos processos
coloniais e neocoloniais com vistas a formar uma alianga combativa
e anti-colonial, tendo por expediente a construcao de horizontes
mais plurais dos que os impostos pela condenagao colonialista.
Trata-se, portanto, de reabilitar experiéncias de coalizdo, co-
pertenca, solidariedade e descolonizacao que, de forma resoluta,
afasta a possibilidade de continuar a efetivagago de uma
universalidade eurocéntrica e exclusiva que relega as demais
pessoas lugares ontoldgicos menores. (GONCALVES, 2018).

E o que podemos, por fim, pensar a partir das contribuicdes de Lélia,
especialmente a luz de um paradigma descolonizatério amefricano?
Pensamos ser o caminho que ja trilhamos nos contextos de
educagao para as relagdes étnico-raciais e alguns avangos no que
tange as politicas afirmativas. Eis o que discutiremos a partir de
agora, ainda que brevemente.

POR UMA PRAXIS AMEFRICANA DE DESCOLONIZACAO -
“CUME QUE A GENTE FICA?”

Silvia Rivera Cusicanqui, importante sociéloga feminista boliviana,
nos interpela e nos diz que “ha no colonialismo uma fungao muito
peculiar para as palavras: elas nao designam, mas encobrem. Por
isso a descolonizagdao nao pode ser s6 um pensamento ou uma
retorica, pois as palavras tendem a ignorar as praticas”
(CUSICANQUI, 2010, p. 6). Isso quer dizer, enfaticamente, que “nao
pode haver um discurso da descolonizacdao, uma teoria da
descolonizacao, sem uma pratica descolonizadora (CUSICANQUI,
2010, p. 62). A partir disso, se podemos considerar que a escola é
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um espaco onde o racismo é perpetuado®, também podemos
compreender que os esforcos e marcos legais que asseguram
politicas publicas afirmativas sao uma contra-mola que nos
apresentam estratégias de resisténcia, praticas pedagdgicas
efetivas, restituicdo da memodria e, acima de tudo, praticas
descolonizatérias.

O que se tem por esforco é intervir objetivamente na realidade dos
contextos em que o direito a educacdo, a memoria e a cultura é
esvaziado. Lélia Gonzalez foi uma destas militantes ativas que
ajudou a ampliar o debate e os esforcos contra esta “ideologia do
branqueamento”, ainda que enfrentasse certos setores da militancia
gue viam com desconfianga as praticas intelectuais e académicas.

Conforme nos conta Luiza Bairros,

para além dos embates no interior da academia, os negros
intelectuais defrontam-se com o} intermitente
questionamento da militdncia negra que tende a opor o
fazer teodrico ao pratico. Isso ocorreu, e ainda ocorre,
embora em menor grau, por pelo menos duas razdes. Em
primeiro lugar porque nem sempre se percebeu o potencial
da universidade como espaco para a atuacdo dos negros.
Em segundo lugar, pela falta de entendimento quanto ao
fato, para que Gramsci ja alertara, de que todo grupo social
produz seus proprios intelectuais. Estes, em contrapartida,
ajudam a construir a identidade do grupo e aprofundam a
consciéncia deste em relagdo ao papel que tem a cumprir
nos planos econdmico, social, politico e cultural (BAIRROS,
2000, p. 18).

De volta a pensarmos sobre os efeitos amefricanos e
descolonizatdérios que lutam contra a producao e a perpetuacdo do
racismo institucional em suas diversas faces, a implementacgao
historica da Lei n°® 10.639/2003 e, posteriormente, a Lei n©
11.645/2008, bem como a garantia da reserva de 20% de vagas
para pessoas negras expressa pela Lei n® 12.990/2014, constituem-
se marcos legais estratégicos e importantes. Lembremo-nos,
também, do Estatuto da Igualdade Racial expresso pela Lei ©
12.288/2010 e da implementacao do Sistema Nacional de Promocao
da Igualdade Racial (SINAPIR), via Decreto n© 8.136/2013. Todos
estes marcos regulatérios sdao produtos de intensas lutas e disputas
no campo politico e social das quais Lélia Gonzalez, por mais que
nao tenha tido a sorte de vé-los em sua concretude, certamente
contribuiu para que fossem pensados e implementados - e que

® Uma vez que, conforme Antonia Ceva, ele “é reproduzido no cotidiano das
escolas, seja no processo ensino-aprendizagem, nas relagdes humanas e afetivas, no
material didatico, no curriculo escolar e, até mesmo, na total auséncia da questdo racial
nas praticas discursivas; ou seja, a questdo racial é absolutamente silenciada e negada
no cotidiano das escolas” (CEVA, 2015, p. 26).
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jamais se furtou a travar. O movimento pela emancipacao e

liberdade ndo é nunca solitario e egoista (“sou, pois somos”).

Com Angela Davis’ aprendemos que “quando a mulher negra se
movimenta, toda a estrutura da sociedade se movimenta com ela,

porque tudo é desestabilizado a partir da base da pirdmide social

onde se encontram as mulheres negras”. Entdo, quando Lélia, em

acao e pensamento que transforma, da visibilidade e desbrava

caminhos as geragdes por vir, se vivifica em personagem

fundamental para construir novos horizontes tedricos, afetivos e

culturais, em dultima instancia. Pois, fez de sua escrevivéncia o
motor para as transformacdes de realidades injustas para a

construcao de uma vida mais justa e solidaria, ainda que se tenha

muito por se fazer.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Salientar a importédncia da emergéncia de intelectuais negras para
pensarmos caminhos alternativos a produgao de conhecimento e para
a transgressao de tempos racistas é tarefa urgente na medida em
que se tem a preocupacao pelo resgate da divida historica que o
Estado Brasileiro ainda tem com milhdes de vidas que foram
exterminadas para a construgao do que hoje se entende por Nacgao
Brasileira.

Esse trabalho teve como objetivo mostrar o rigor intelectual do

pensamento de Lélia Gonzalez, uma mulher negra, brasileira e de
origem humilde, que mesmo em contexto nao favoravel se colocou a

pensar em uma possivel saida para a logica colonizadora. Uma

historiadora tao critica desafio os estudos historiograficos que focam

em Europa e Estados Unidos como centro de conhecimento de
mundo.

O que se propoe nesse trabalho € uma nova visao de conhecimento,

uma visdo democratica que valorizes a diversidade de nossas raizes.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BAIRROS, Luiza. Relembrando Lélia Gonzélez. In: Afro-Asia. Centro
de Estudos Afro-Orientais. n°® 23. Salvador: FFCH/UFBA, 2000.

BHABHA, Homi K. O local da cultura. 22 ed. 18
reimpressao.Traducao de Myriam Avila, Eliana Reis e Glaucia
Goncalves. Belo Horizonte: Editora da UFMG, 2014.

CARDOSO, Claudia Pons. Amefricanizando o feminismo: o
pensamento de Lélia Gonzalez. In: Estudos Feministas. n° 22,
Setembro-dezembro. Florianépolis, 2014.

” Em conferéncia realizada na cidade de Cachoeira, na Bahia, em 2017. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=2vYZ4lJtgDO
14
Artigo: Estudos Afro-brasileiros: Lélia Gonzalez
Di Giuseppe, Aline. Pags. 4 - 16


https://www.youtube.com/watch?v=2vYZ4IJtgD0

CEVA, Antonia L. A. Lélia Gonzalez - fazendo escola. In: Mosaico.
n° 6. Janeiro/Junho. Vassouras: Universidade Severino Sombra,
2015.

CLASTRES, Pierre. Arqueologia da violéncia. Pesquisas de
antropologia politica. Traducdo de Paulo Neves. Sao Paulo: Cosac
Naify, 2004.

CORTES, Cristiane. Dialogos sobre escrevivéncia e siléncio. In:
DUARTE, Constancia Lima; CORTES, Cristiane; PEREIRA, Maria do
Rosario. Escrevivéncias: Identidade, género e violéncia na obra de
Conceicao Evaristo. Belo Horizonte: Ideia, 2018.

CUSICANQUI, Silvia Rivera. Ch’ixinakax utxiwa. Una reflexion
sobre practicas y discursos descolonizadores. Buenos Aires: Tinta
Limon, 2010.

EVARISTO, Conceicao. Género e Etnia: uma escre(vivéncia) de dupla
face. In: MOREIRA, Nadilza; SCHNEIDER, Diane (Ed). Mulheres no
mundo, etnia, marginalidade e didspora. Jodo Pessoa: Ideia, 2005.

GONCALVES, Pedro A. P. Critica da razao racista: a colonialidade
do pensamento racial de Kant. Dissertacao de Mestrado em Filosofia.
Curitiba: Programa de Pds-Graduagao em Filosofia da Universidade
Federal do Parana, 2018.

GONZALEZ, Lélia. A mulher negra na sociedade brasileira. In: LUZ,
Madel T. O lugar da mulher: estudos sobre a condigao feminina na
sociedade atual. Rio de Janeiro: Graal, 1982.

. Racismo e sexismo na cultura brasileira. In: SILVA, L. A. et
al. Movimentos sociais urbanos, minorias e outros estudos. Ciéncias
Sociais Hoje. n° 2. Brasilia: ANPOCS, 1983.

Lélia Gonzalez. [Entrevista concedida a] Mara Teresa.
Pasquim. Rio de Janeiro, Ano XVII, n® 871, p. 8-10, 20 marco de
1986.

. A categoria politico-cultural de amefricanidade. In: Tempo
Brasileiro. n® 92/93. Rio de Janeiro, 1988.

. Lélia fala de Lélia. Revista Estudos Feministas, n.2,
Florianopolis: UFSC, 1994,

HASENBALG, C. Discriminacao e desigualdades raciais no
Brasil. 2. ed. Belo Horizonte: UFMG; Iuperj; Ucam, 2005.

15
Artigo: Estudos Afro-brasileiros: Lélia Gonzalez
Di Giuseppe, Aline. Pags. 4 - 16



RATTS. Alex & RIOS, Flavia. Lélia Gonzalez. 12, Ed. Sao Paulo:
Selo Negro, 2010

RIBEIRO, Djamila. O que é lugar de fala? Colecao Feminismos
Plurais. Belo Horizonte: Letramento, 2017.

16
Artigo: Estudos Afro-brasileiros: Lélia Gonzalez
Di Giuseppe, Aline. Pags. 4 - 16



NA ESCOLA REGULAR INCLl,JSI\O DO ALUNO AUTISTA:
ANALISE SOBRE AS PRATICAS PEDAGOGICAS

Alves, Cascileide Bispo dos Santos
RESUMO

Este trabalho propde-se a realizar uma reflexao tedérica com énfase
nas praticas pedagogicas voltadas para a inclusdao do aluno com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) na sala de aula regular, inserido
na tematica Educacdo Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva.
Refletir sobre uma investigacao de cunho qualitativo, caracterizada
como estudo de caso, realizada no Colégio Municipal Professora
Graciosa Xavier Ramos Gomes de Ensino Fundamental, localizada no
Distrito de Carnaiba do Sertdo na cidade de Juazeiro-Bahia e na sala
de Recursos Multifuncionais da Escola Municipal Pedro Dias. Para tal
foi delineado, como objetivo geral, identificar as praticas pedagdgicas
utilizadas pela professora frente ao processo de inclusao do aluno
autista no contexto da sala de aula na escola regular. Por
conseguinte, foram definidos como objetivos especificos: identificar
praticas pedagodgicas utilizadas pela professora no cotidiano da sala
de aula no ensino regular, frente ao processo de inclusao do aluno
autista e investigar sobre a oferta do Atendimento Educacional
Especializado (AEE) na escola regular, visando a efetivagcao da
inclusdo do aluno com autismo. Sob esse viés, as reflexdes
encontram respaldo tedrico nos estudos de Bosa (2002), Junior;
Kuczynski (2015), Cunha (2016), Franco (2012), Tozoni-Reis (2013)
e Rampazzo (2013), dentre outros, logo, as reflexdes salientam que
a inclusao do aluno com Transtorno do Espectro Autista (TEA) , no
contexto escolar requer planejamento de praticas voltadas para esse
publico , na sala regular e no Atendimento Educacional Especializado
(AEE), que compreenda e atenda suas reais necessidades,
estimulando sua autonomia na vida familiar, escolar e social. Com
isso, faz necessario investir na formacao continuada dos
professores, para que possam conhecer mais profundamente sobre o
Transtorno Espectro Autista (TEA) e intervir satisfatoriamente. Ainda
se evidencia a necessidade de incorporacao de acdes emancipatérias
que viabilizem as relagdes entre os professores da sala regular e da
sala de Atendimento Educacional Especializado (AEE).

PALAVRAS-CHAVE: Inclusao. Transtorno. Autismo. Autista.
Espectro.

INTRODUCAO
Em um contexto em que a sociedade busca repensar a escola e o
seu conjunto natural e filoséfico, que vem sendo, ao longo dos
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séculos, colocado em pratica, esse ambiente “[...]deixa de ser a
escola da homogeneidade e passa a ser a escola da
heterogeneidadel[...]” (MARTINS, 2006, p. 19). Nisto, um dos
grandes desafios atuais é proporcionar uma educacdo para todos,
sem distincdes, além de assegurar um trabalho educativo
organizado e adaptado para atender as Necessidades
Educacionais Especiais (NEE)l1dos alunos. Nesse sentido, Borges
(2005, p. 3, apud BORTOLOZZO 2007, p.15) afirma que

Um aluno tem necessidades educacionais especiais quando apresenta
dificuldades maiores que o restante dos alunos da sua idade para aprender o
gque estd sendo previsto no curriculo, precisando, assim, de caminhos
alternativos para alcancar este aprendizado.

No processo de escolarizacao dos seus alunos, a escola necessita
estar apta a desenvolver atitudes e praticas que, somadas as
adaptacbes curriculares, metodologicas e de recursos fisicos
e materiais, assegure a esses o desenvolvimento de um
trabalho de qualidade. Nessa perspectiva, Miranda e Filho (2012, p.
12) salientam que, “nesse processo, 0 educador precisa saber
potencializar a autonomia, a criatividade e a comunicagao dos
estudantes, e, por sua vez, tornar-se produtor de seu proprio saber”.
A Educacao Especial na perspectiva da Educacao Inclusiva
requer, especialmente, uma escola pensada e organizada a partir de
um processo inclusivo, em que as escolas, segundo Martins (2006, p.
20)

Devem centrar-se na busca de rever concepcgdes, estratégias de ensino, de
orientacdo e de apoio para todos os alunos, afim de que possam ter suas

necessidades reconhecidas e entendidas, desenvolvendo ao maximo as suas
potencialidades.

Dessa forma, o espaco escolar deve ser organizado,
planejado e sistematizado para ofertar condicdes aos alunos,
independentemente de suas peculiaridades e das suas deficiéncias,
promovendo um ensino de qualidade para todos. Assim, o aluno com
Autismo ou TEA2(Transtorno do Espectro Autista)3, publico alvo
desta pesquisa, apresenta caracteristicas variadas que
comprometem, desde as suas relagdes com outras pessoas a sua
linguagem, necessitando, assim, de apoio no seu processo de ensino-
aprendizagem. De tal modo, a oferta de escolarizacao para todos, na
perspectiva de inserir os alunos com Necessidades Educacionais
Especiais (NEE) na escola regular, “[...]Jaos poucos vem ocorrendo em
nosso cenario educacional [...]” (CARNEIRO, 2012, p. 13). Nesse
sentido, os direitos educacionais devem ser estendidos a pessoa com
autismo, conforme garantido na Constituicao Federal, em seu Art.
205, em relagao a educacdo como um direito de todos, bem como no
Art. 206, inciso I, que estabelece igualdade de condicdes de acesso e
permanéncia na escola. Esses direitos também sao previstos na Lei
de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei n® 9.394/96), nos
Art. 58 e 59, que oferece respaldo para que o ensino da pessoa com
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deficiéncia (e que apresenta necessidades educacionais especiais)
seja ministrado no ensino regular, preferencialmente, assim como,
em decretos e documentos. Além disso, ha direitos previstos no
artigo 1°, no § 29, da Lei n° 12.764/12, que institui a Politica
Nacional de Protecao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista, designando acesso a educacdao com as adaptagoes
cabiveis que contemplem suas necessidades. A partir das discussodes
pontuadas, evidenciamos a condicao do aluno com autismo, que deve
ser incluido na escola sem qualquer discriminacdo e gozar de todas as
oportunidades que esse ambiente deve ofertar, requerendo
“[...]elementos estruturais e pedagdgicos diferentes do que a escola
comum possui” (CARNEIRO, 2012, p. 13). Assim, durante 0 nosso
processo de formacao, refletindo sobre essa realidade, surgiram
0s seguintes questionamentos: Que praticas pedagdgicas sao
utilizadas pelo professor no cotidiano da sala de aula do ensino
regular frente ao processo de inclusao do aluno autista? De que modo
ocorre a oferta do atendimento educacional especializado visando a
efetivagao da inclusao escolar do aluno com autismo? Quais as
consequéncias das praticas pedagdgicas no processo de ensino e
aprendizagem do aluno autista e, consequentemente, em sua
inclusao escolar? O fendbmeno sobre o qual incide o estudo se
concretiza como a inclusao do aluno autista na sala de aula do ensino
regular a partir das praticas vivenciadas no contexto do seu processo
de ensino-aprendizagem. Nesse sentido, buscamos compreender:
Que praticas pedagdgicas sao utilizadas pelo professor para
desenvolver a inclusao do aluno com autismo nasala de aula do
ensino regular? Diante do exposto, investigamos, analisamos e
identificamos as praticas evidenciadas, assim como o processo de
inclusao do aluno autista a partir destas praticas. Concomitante,
observamos a oferta do Atendimento Educacional
Especializado (AEE), visando a efetivacdo da inclusdao do aluno com
Autismo. Segundo Cunha (2016, p. 48) a ‘“literatura pedagdgica
ligada a pratica na educagao especial também contribui para o estado
das coisas. A maior parte da produgdao académica vem da area
médica. O professor fica sem suporte especifico para o trabalho
docente”. Sob esse viés, esse trabalho tem grande importancia para
a educacao, por tratar de questdes que envolvem a inclusao das
pessoas com deficiéncia no contexto escolar, evidenciando uma
reflexdo sobre as praticas pedagdgicas inclusivas para a inclusdao
desse publico, possibilitando a efetivacao do que ora ja fora garantido
em uma série de documentos legais. E pertinente, portanto,
esclarecer que quando se trata o aluno com TEA, a situacao é
semelhante, uma vez que os profissionais da area da educacao
sentem dificuldade de ensinar a esse aluno, e procuram por técnicas
ou metodologias salvadoras, o que nao ha (CUNHA, 2016). Para
tanto, buscamos evidenciar as praticas pedagogicas pertinente
ao processo de ensino e aprendizagem desse aluno, por meio da
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presente pesquisa, que foi norteada por objetivos, onde, no
objetivo geral, optamos por identificar as praticas pedagodgicas
utilizadas pelo professor frente ao processo de inclusao do aluno
autista no contexto da sala de aula da escola regular. E com
relacao aos especificos, foi pleiteado identificar praticas pedagdgicas
utilizadas pelo professor no cotidiano da sala de aula do ensino
regular frente ao processo de inclusao do aluno autista e investigar
sobre a oferta do atendimento educacional especializado visando a
efetivacao da inclusao escolar do aluno com autismo. A investigagao
realizada tem um cardater qualitativo, caracterizada como estudo de
caso, envolvendo duas alunas com TEA que estudam na mesma sala
de aula de uma escola publica regular. Teve, ainda, como
participantes, duas professoras: uma que atua na referida sala
regular e outra que atua no AEE, em uma Sala de Recursos
Multifuncionais, do qual participa uma das alunas. Foram realizadas,
analise de documentos disponibilizados, observagdes, nos dois
espacos e entrevistas com as professoras.

O trabalho estd organizado em 3 (trés) capitulos: O primeiro capitulo
denominado “Aspectos metodoldgicos da pesquisa”, que esta
estruturado de modo a familiarizarmos o leitor com aspectos
metodoldgicos do trabalho.

O segundo capitulo é denominado “Inclusdo escolar do aluno com
Transtorno do Espectro Autista: um olhar sobre as praticas
pedagdgicas”, o qual aborda aspectos relativos a revisao da literatura
pertinente ao nosso trabalho.

O terceiro e ultimo capitulo, intitulado como “Inclusdo do aluno com
TEA na sala de aula do ensino regular: interpretacdo, andlise e
discussao”.

Por dltimo, temos as Consideracdes Finais a respeito do
trabalho, que sinalizam para a necessidade de formagao dos
professores para trabalharem com a inclusdao, urgéncia no
desenvolvimento de atitudes de colaboragao e interacao entre os
professores das salas de aula regulares, com professores da
SRM, e demais equipes que atendem os alunos com NEE, e ainda,
discussao sobre o planejamento e a avaliagdao de forma idonea das
praticas pedagdgicas evidenciada no contexto escolar e do AEE.
ASPECTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

O presente capitulo esta organizado de modo a familiarizarmos o
leitor com os aspectos gerais, relacionados a metodologia, que

envolvem o trabalho monografico. Abordamos, de forma
sistematica, a trajetéria metodolégica para a realizagao da
pesquisa, os locais pesquisados, enfatizando seus aspectos
pedagdgicos, administrativos, organizacionais e fisicos, os

participantes e o0s procedimentos para coleta de dados.

O debate sobre a necessidade de uma escola capaz de atender a todos com
gualidade e equidade tem cada vez mais tomado conta do cenario educacional
brasileiro. Politicas publicas sdao desenvolvidas com o objetivo de efetivar esse
direito considerado inquestionavel. No entanto, assegurar educacdo de qualidade
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para todos significa reorganizar uma estrutura até entdo criada para uma parcela
especifica da populagdo, considerada capaz de corresponder a certas expectativas
estabelecidas (CARNEIRO, 2012, p. 7).

A pesquisa, em sua mais delimitada definicdo, estd definida como
“(...)a interpretacao daquilo que vemos” (TOZONI-REIS, 2013, p. 2).
Gil (1996, p. 19 apud TOZONI-REIS, 2013, p. 2) corrobora ao trazer

uma denominacao de pesquisa mais sistematica,

Pesquisa é um procedimento racional e sistematico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que sao propostos. [...]. A pesquisa é
desenvolvida mediante o] concurso dos conhecimentos disponiveis e a
utilizacdo cuidadosa de métodos, técnicas e outros procedimentos cientificos [...]
ao longo de um processo que envolve inuUmeras fases, desde a adequada
formulagcdo do problema até a satisfatoria apresentacdao dos resultados.

Compreendemos a intencionalidade da pesquisa enquanto uma obra
de utilidade para a producdo de conhecimento, sendo necessario
empenho em seu processo, visto sua contribuicao para futuros
trabalhos que surgem cotidianamente.
Logo, sua técnica deve ser a mais fidedigna, reafirmando a
veracidade dos fatos e resultados obtidos. Diante disso, neste
trabalho, procuramos investigaras praticas pedagdgicas evidenciadas
na sala de aula regular do 2° ano do Ensino Fundamental, da Escola
Municipal Professora Graciosa Xavier Ramos Gomes na cidade de
Juazeiro-Ba, frente ao processo de inclusao do aluno com Autismo.
Os sujeitos da pesquisa sao duas alunas, Raissa e Alice,
apresentando laudo médico para Transtorno do Espectro Autista
(CID-10), a professora da sala de aula regular e uma professora da
Sala de Recursos Multifuncionais (SRM).A pesquisa versa numa
abordagem qualitativa, baseado num estudo de caso, com a
utilizacdo da entrevistas semiestruturada e a observacgao direta
(ndo participativa) como instrumentos de coleta de dados. Com
isso, almejamos ampliar as discussdes sobre as praticas pedagdgicas
inclusivas e refletir sobre o processo de inclusao do aluno autista.
Detalhando a metodologia podemos dizer que a pesquisa qualitativa,
segundo Tozoni-Reis (2013, p. 5), “defende a ideia de que, na
producdo de conhecimentos sobre os fendbmenos humanos e
sociais, nos interessa mais compreender e interpretar seus
conteldos do que descrevé-los, explica-los”. Assim, centra na
compreensao e interpretacdao de fenOmenos sociais que apresentam
aspectos da realidade que, por sua natureza, nao podem ser
quantificados. Sobre o estudo de caso, Creswell (1997, p. 61 apud
MAFFEZZOLLI; BOEHS, 2008, p. 98) afirma ser “[...]a exploragcao de
um sistema limitado ou um caso (ou multiplos casos) [...]Jque envolve
coletas de dados em profundidade e multiplas fontes de informacao
em um contexto”. Como afirma o autor, esse tipo de pesquisa
caracteriza-se como o estudo de um determinado individuo ou
comunidade para se compreender um caso, que pode ser evento ou
atividade do sujeito (ibidem). De acordo com Gil (2009, p. 5) o
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Estudo de Caso, “Trata-se, pois, de um dos diversos modelos
propostos para producao de conhecimento num campo especifico
[...]. E que embora caracterizado pela flexibilidade, nao deixa de ser
rigoroso [...]". Desse modo, possibilita que o pesquisador se
utilize de instrumentos que aprofundam (o] estudos
referentes a um determinado objeto, favorecendo a
compreensao do fendbmeno estudado naquele contexto, a partir da
subjetividade dos participantes (GIL, 2009, p. 17).Corroborando com
essa ideia, Yin (2005, p. 32, apud Gil, 2009, p. 7)afirma que
“um estudo de caso é uma investigacdo empirica que investiga um
fenOmeno contemporaneo dentro de seu contexto, especialmente
guando os limites entre o fenbmeno e o contexto nao estdo
claramente definidos”. Destarte, optamos por uma modalidade que
possibilite ao investigador estar em contato com os fatos que dizem
respeito ao problema da investigacao, e destes gerar conhecimentos
Nnovos.

A predilecao por realizar a pesquisa na referida instituicao surgiu por
ser o local mais oportuno, onde alunos com TEA frequentam o ensino
regular, mais precisamente o ensino fundamental. Consideramos
oportuno registrar que fizemos uma visita a instituicdo no ano
anterior ao da realizagdo da pesquisa, para sondar a existéncia
desses alunos no Ensino Fundamental. Por conseguinte, o aval foi
concedido pela gestao da referida instituicao. A primeira etapa para a
realizacdo da pesquisa foi agendar uma visita a gestdao, na Escola
Municipal Professora Graciosa Xavier Ramos Gomes para
apresentacao da finalidade da pesquisa.

Uma primeira entrevista6foi realizada no turno inverso do trabalho da
professora regente da sala de aula regular. Sobre ela, procuramos
abordar questdes de natureza pedagogica, organizacional,
colaborativa e inclusiva, com a intengao de obter respostas referentes
a problematica investigada e, ainda para comprovacdao de
informacdes reunidas nas observagoes, além de produzir outras mais.
Uma segunda entrevista foi realizada com a professora da SEM que
atende no horario oposto, a aluna Raissa.

Para isso, foi realizada uma visita oficializada com documentacao e
conversa, com a professora do AEE, em que acertamos os dias de
observacgao. Vale salientar que tudo foi repassado para a gestao da
escola. A partir disso, elaboramos um roteiro de observacao
com o] intuito de conhecer o  funcionamento desse
atendimento, visando a efetivacao da inclusdo do aluno com TEA na
escola regular.6Todasas entrevistas realizadas na pesquisa do
presente trabalho monogréafico foram gravadas com aparelho celular
Samsung Grand Prime.70 Atendimento Educacional Especializado
(AEE) é ofertado a aluna Bruna, sendo executado trés vezes por
semana no hordario oposto (tarde) ao que a crianca frequenta a
escola.
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Alice, denominada como uma das alunas com TEA, da sala de aula
regular, recebeu laudo médico em 2016, quando cursava o 1° ano do
Ensino Fundamental, embora a familia e os professores da escola de
Educacao Infantil tivessem percebido os sintomas do espectro bem
mais cedo. A gestdao da escola afirma que a aluna tem um o6timo
rendimento escolar, demonstrando algumas dificuldades sem
calculos. Na sala de aula, a aluna conta com o apoio de uma
profissional de apoio escolar que se reveza em atendé-la, e ainda, a
sua colega Raissa.

Quanto a socializacao de Alice e participacdo no contexto da sala de
aula, percebe-se que é uma aluna ativa e atende quando solicitada
pela professora, interage com seus colegas, brinca e faz suas
atividades sem tantas intervencoes da profissional de apoio escolar.
Por ser alfabetizada, tem uma significativa autonomia em fazer as
atividades propostas por Lucia, demonstrando capacidade de
interpretacao das mesmas. Um aspecto bastante interessante
observado foi a hipersensibilidade aos sons da sala, do intervalo e
das conversas dos colegas, apresentada por ela em varios
momentos da observagao, contudo, nao demonstrando
atrapalharas suas atividades académicas e recreativas. Segundo
Temple Grandin (2016, p. 79), “quase todos os autistas e, na
verdade, cerca de nove em dez pessoas com autismo apresentam um
ou mais transtornos sensoriais”.

Raissa, a outra aluna com TEA foi diagnosticada aos 5 anos de idade,
apresenta comportamentos restritos, precisando do auxilio
quase que constantemente da profissional de apoio escolar. A
mesma apresenta dificuldade motora para recortar, pintar e escrever,
assim como, nao participa ativamente da aula como seus demais
colegas. Como podemos acompanhar em momentos das
observacoOes, Lucia faz uma pergunta para a turma e, em seguida, diz
gue é direcionada a Raissa e ela espera pela reposta da profissional
de apoio escolar.

Em muitos momentos os colegas de Raissa demonstraram muito
afeto por ela, ajudando-a com materiais na hora do lanche e na hora
de pegar a garrafa de agua. A reacao de Raissa ora é de felicidade,
ora de observacdao de toda a turma, chegando a passar varios
minutos dessa maneira. De acordo com a equipe de apoio pedagdgico
que faz um diagndstico de nivel de leitura e escrita, Raissa
esta na hipotese silabica, considerando as hipoteses apresentadas
por Emilia  Ferreiro(1991),caracterizada por ser uma fase de
transicdo da hipotese pré-silabica para a silabico-alfabética, em que o
aluno ja percebe que a escrita € uma representacdo da fala e atribui
valor sonoro a cada silaba da palavra, representando-a por uma letra.
Lucia utilizou atividades xerocopiadas, o livro didatico como auxilio, a
TV, a caixa de som, o microfone, e livros de literatura e jogos
pedagdgicosll. As atividades aplicadas em todos os dias de
observacao seguiram o mesmo padrao, cobrando do aluno a leitura e
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a escrita, sem producao textual. A Unica adaptacao percebida nas
atividades xerocopiadas era no que tange ao nivel de hipotese de
escrita que o aluno demonstrava estar. Quanto as adaptacdes, essas
s6 existiram em dois momentos de observacao —em uma atividade de
sala e uma atividade para casa -, quando Lucia orientou que a
profissional de apoio escolar cobrasse de Raissa a resolugao da
atividade como apoio de figuras recortadas, ao invés da escrita.
Afora, nao existia a confeccao de atividades adaptadas, fosse em
tamanho, cor, textura ou ainda, materiais pedagdgicos como
engrossadores de lapis, prancha de comunicacao, fosse com letras,
palavras ou gravuras e rotina visual. Tratando-se da inclusao do
individuo na sala de aula do ensino regular, “as adaptagoes
curriculares tornam-se de grande importancia para propor agdes que
prevejam um curriculo mais apropriado, [...]Jque busque alcancgar as
necessidades especificas apresentadas por esses alunos, [...]”
(MANZOLI; SIGOLO, 2012, p, 90). A escola, portanto, representa um
espaco em que o aluno seja levado a construir seu conhecimento,
sem restricoes por apresentar necessidade educacional especial.
Sobre Marcia, professorada sala do AEE, salientamos que a mesma
tem graduacao em Pedagogia pela Universidade Estadual da Bahia
(UNEB) desde o ano 2000, e especializacdo em Psicopedagogia
na mesma instituicao citada acima.

Ela atuou como docente na instituicao desde o ano de 1985, por um
periodo assumiu o cargo de diretora e, a partir do ano de 2014, foi
encarregada de conduzir a SRM. Quando questionada sobre sua
participacdo em cursos de capacitagdo na area de autismo, Marcia
esclarece que nao participou ainda, contudo, sempre tem buscado
novos conhecimentos sobre o TEA, em virtude de trabalhar e ja ter
realizado atendimento com criangas autistas.

Como observamos, a sala conta com 2 (dois) computadores, 1
(um) notebook, mesa redonda no centro da sala (disponibilizada pela
biblioteca da escola, assim como, as cadeiras e as bancas dos
computadores), 6 (seis) cadeiras, 1 (um) armario, 1 (um)
prateleira, 1 (um) Ilousa branca, 3 (trés) mesas para
computadores, 1 (uma impressora), instrumentos para tocar,
varios jogos pedagdgicos de madeira e de papel, materiais de
apoio pedagdégico como folhas, lapis, pincel, apagador, EVA,
tesouras, cola etc. Alguns equipamentos sdo da propria sala e
outros adquiridos pela escola e pelas professoras do AEE, com
recursos proprios.

INCLUSAO ESCOLAR DO ALUNO COM TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA: UM OLHAR SOBRE AS PRATICAS
PEDAGOGICASO

O aluno aprende. O aluno com o transtorno do espectro autista aprende. Essas sao
as primeiras ideias que queremos enfatizar neste pequeno texto. A aprendizagem é
caracteristica do ser humano. O ensino e aprendizagem sdo dois movimentos que
se ligam na construcdo do conhecimento. E uma construcdo dialégica e n&o
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interpretativa; expressdo imanente da nossa humanidade, que abarca também o
aprendente com autismo (CUNHA, 2016, p. 15).

Esse capitulo aborda os aspectos relativos a revisdo da literatura,
envolvendo os temas que compdem o nosso estudo. Sdo feitas
consideragcdes sobre o tema norteador da pesquisa, que sdo as
praticas pedagogicas voltadas para a inclusdao do aluno com TEA. Ha,
também, breves consideracdes sobre o que se tem construido sobre o
TEA, os aspectos legais voltados para a escolarizacao desse publico,
assim como, uma discussdao sobre o AEE da SRM. Destarte,
familiarizamos o leitor sobre as evidencias escritas que fundamentam
o estudo.

TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA (TEA): CONSIDERACOES
PERTINENTES

Fazendo uma rapida revisdo na literatura (BOSA, 2002;
ASSUMPCAOJUNIOR; KUCZYNSKY, 2015; BRASIL, 2015) percebemos
que os primeiros relatos publicados sobre o autismo datam dos
anosdel1940, sendo feitos por Leo Kanner, em 1943, e por Hans
Asperger, em 1944. Nessas publicacbes os médicos “[...]
forneceram relatos sistematicos dos casos que
acompanhavam e de suas respectivas suposicdes tedricas para
esse transtorno até entdao desconhecido” (BOSA, 2002, p.22).0s
estudos citados evidenciavam criangas que apresentavam

comportamentos atipicos, em que, logo na infancia, ja
apresentavam déficits nas esferas Socio comunicativa e
comportamental, 0 que acarretava prejuizos qualitativos,

principalmente na sua interacao com os outros. Dentre o que foi
constatado pelos estudos de Kanner, estavam: atraso na
aquisicao da fala, concomitante, seu uso nao-comunicativo,
a insisténcia na manutencdo da rotina, as repeticoes nas
atividades, o wuso estereotipado dos brinquedos, entre outras
caracteristicas que ndo se distanciavam das mencionadas por Hans
Asperger em sua tese de doutorado, de 1944, "[...]Jinclusive
empregando o mesmo termo autismo, [...]”" (ASSUMPCAOJUNIOR;
KUCZYNSKI, 2015, p. 3). Contudo, os estudos descritos por Asperger
abrangeram caracteristicas mais amplas que as registradas por
Kanner, no sentido de, como nos afirma Bosa (2002, p. 25),
salientar[...]a forma ingénua impropria de aproximar-se das
pessoas[...]” e, ainda,"[...]a dificuldade dos pais em constatar o
comprometimento nos trés primeiros anos de vida da crianca”.
Finalmente, “[...]Jambos, Kanner e Asperger, descreveram
criancas com habilidades cognitivas irregulares, habilidades
extraordinarias, sobretudo no campo da memoéria e das
habilidades visuais que coexistiam com profundos déficits de
senso comum e julgamento” (ASSUMPCAO JUNIOR; KUCZYNSKI,
2015, p. 3).0 conceito de autismo, por sua vez, sofreu algumas
mudancas. O termo evoluiu de esquizofrenia infantil para o que hoje
conhecemos como Transtorno do Espectrol4Autista (TEA). Quanto a
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sua definicdo, Harmonia (2015, p.93) salienta que os “[...]Jquadros
que compdem TEA, sdao complexos e apresentam manifestacoes
variadas, com alteracoes irregulares no desenvolvimento [...]”. Sobre
a perturbacdo, Greenspan; Wieder (2006, apud ASSUMPCAO
JUNIOR; KUCZYNSKI, 2015, p. 3), afirmam ser um "“[...]transtorno
complexo do desenvolvimento que envolve atrasos e
comprometimentos nas areas de interacdo social e linguagem,
incluindo uma ampla gama de sintomas emocionais, cognitivos,
motores e sensoriais”. Autismo, entao, sendo caracterizado por
ser uma desordem neuroldégica que afeta a capacidade do
individuo de se comunicar ou estabelecer relagcdes com as
pessoas € 0 ambiente, apresentando restricoes por atividades,
além de abranger sintomas complexos que variam de individuo
para individuo, necessita ser diagnosticado na mais tenra idade,
haja vista, que o tratamento precoce pode influenciar no avanco
do desenvolvimento da pessoa com deficiéncia. Por suas
caracteristicas, que variam de individuo para individuo, o aluno com
autismo necessita de um ensino planejado que contemple suas
singularidades. Como para outras NEE, o planejamento do ensino
deve ser organizando de modo a contemplar as especificidades do
educando, e, com isso, “os professores devem 35implementaras
atividades de aprendizagem [...]” (FALVEY; GIVNER; KIMM, 1999, p.
161). Frente ao processo de inclusao do aluno autista, existe ainda a
necessidade de um sistema educacional inclusivo que se configura
como “[...] um processo politico, social, econ6mico, histérico,
pedagdgico e possivel de ser efetivado” (ZANATA; CAPELLINS, 2012,
p. 77). Nesse contexto, percebemos que “a pratica pedagdgica é&,
por certo, um elemento-chave na transformacao da escola,
entendendo essa possibilidade de transformacao ao homem e
a sociedade” (ZANATA; CAPELLINS, 2012, p. 82).Conforme
discutimos até o momento, para o sistema educacional ser
inclusivo, precisa atender a todos, com qualidade, buscando
sempre respeitar a diversidade. Destarte, a partir do quadro
de comprometimento pedagdgico, evidenciado pelo aluno com
TEA, requer-se “[...]praticas especificas, direcionadas a aquisicao de
habilidades necessarias para a inclusdo familiar, social e escolar do
individuo [...]Jcom énfase na mudanca de alguns comportamentos
aprendizado [...]" (CUNHA, 2016, p. 28).

POLITICAS DE EDUCACAO ESPECIAL NA PERSPECTIVA DA
EDUCACAO INCLUSIVA

A escola que conhecemos, de uma maneira geral, deveria ser
planejada para oferecer educacao para todos. Mas, por muito tempo,
essa instituicdo ndo conseguiu (e ainda enfrenta dificuldades para
conseguir) encarar a diversidade que estd em cada individuo, o que
provavelmente acaba, segundo Martins (2006, p. 17),
“[...]segregando e excluindo, de varias formas, os que fogem destes
padrdes por requererem em seu processo de aprendizagem respostas
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especificas ou diferentes das que sdao comumente dadas a média dos
alunos”. Isto posto, as discussdes sobre um sistema de ensino
inclusivo, passou a ser encarada como pratica necessaria para a
oferta e efetivacao de um ensino de qualidade. Sobre o processo de
inclusdo escolar que vivenciamos, sua trajetéria partiu da pratica da
integracdao por volta da década de 80, cujos alunos frequentavam
salas especiais ou regulares em escolas comuns, e também escolas
especiais, para trabalharem suas respostas, no que diz respeito a
aprendizagem de base escolar. Essas classes especiais, segundo
Chaves (apud KARAGIANNIS, 1999, p. 38)“[...] ndo surgiram por
razoes humanitarias, mas porque essas criancas eram indesejadas na
sala de aula da escola publica regular”. Tal realidade também
demandava um professor de educagao especial para a turma que, na
maioria dos casos, enxergava muito mais a deficiéncia do aluno e nao
suas potencialidades. Assim, praticas excludentes continuavam a ser
evidenciadas nos sistemas de ensino, influenciando, negativamente,
na aprendizagem dos alunos e reafirmando a negligéncia frente a
diversidade dos individuos. Foi no inicio da década de 90 que surgiu
um novo conceito de inclusao, em que os olhares convergiam para a
necessidade de construcao de uma escola para todos, sendo essa
ideia compartilhada em varios paises (CHAVES, apud
KARAGIANNIS, 1999, p. 38). A reestruturacao da ideia de inclusao
fomentou mudancas nao somente nos sistemas de ensino, pois teve
forte impacto na sociedade que, distanciando-se das praticas de
segregagcao, caminhavam para agdes mais inclusivas. Nesse sentido,
a partir da ultima década do século XX, algumas mudancgas foram
sendo incorporadas por meio de politicas de educacdo inclusiva,
apontando para uma “[...]Jdemocratizacao do espaco escolar [...]”
(OLIVEIRA, 2009, p. 32) e, assim, ampliando o movimento em favor
da educacao inclusiva. Isso significou, para os sistemas de ensino,
uma readequacao para atender aqueles que, por suas caracteristicas
proprias, necessitassem de adequacbes de varias naturezas,
garantindo seu acesso e permanéncia no ambiente escolar. No Brasil,
foi “a partir da Constituicao de 1988 e sob a influéncia da Declaragao
de Goten (1990) e da Declaracao de Salamanca (1994), [...]” (Nunes
al, 2013, p. 558), que comecou a ganhar forca e ser debatida a
Politica de Educacdo Inclusiva, incorporada as diretrizes e acdes
presentes na Lei 9.394/96 e em documentos oficiais elaborados
pelo MEC.A Declaragdao Mundial sobre Educagcao para Todos:
satisfacao das necessidades basicas de aprendizagem,
popularmente conhecida como Declaragao de Jomtien
(1990),aconteceu em Jomtien, na Tailandia, de 05 a 9 de
marco de 1990. A partir desse momento, a educacao foi
reconhecida enquanto acao fundamental para o progresso pessoal
e social dos individuos. Além disso, tendo em vista a oferta de
educacao com pouca ou sem qualidade oferecida, chamou a atencao
para a necessidade de renovar as forcas de luta por uma educacgao de
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gualidade, para que as necessidades basicas fossem proporcionadas
para todos os jovens e criancas (UNESCO, 1990). Nessa mesma
direcao, temos a Declaracao de Salamanca (1994), que resultou de
um encontro internacional realizado na Espanha, no periodo de 07 a
10 de junho do ano de 1994. Na ocasido, foram discutidas varias
propostas ligadas a preparacao e modificacao das escolas comuns, no
sentido de incluir os alunos excluidos socialmente (DORZIAT, 2009).
Trata-se de um documento que fomenta agdes governamentais que
visam garantir a oferta de uma educacdo de qualidade que é direito
de todos, dando condicbes de oportunidades de acesso e
permanéncia, referentes ao desenvolvimento e praticas curriculares
que atendam a todos, de modo inclusivo. Vale salientar que a
inclusdo das pessoas com deficiéncia e que apresentam NEE esta
relacionada a um processo que necessita de bastante atencao. Nessa
perspectiva, “provocar ruptura ética numa sociedade estigmatizada
em seus valores e verdadeiramente deficiente em sua ética &, pois, o
nosso desafio” (PIRES, 2006, p. 53). Como nos esclarece Stainback
(1999, p. 21), educacao inclusiva é definida como “[...]a pratica da
inclusdo de todos -independentemente de seu talento, deficiéncia,
origem socioecondmica ou origem cultural —em escolas e salas de
aula provedoras, onde todas as necessidades dos alunos sao
satisfeitas”. Destarte, é uma pratica direcionada a todos,
oportunizando o ensino com equidade, em que tais caracteristicas
sao consideradas, tendo em vista o sucesso na aprendizagem e
no desenvolvimento do aluno.Com a promulgagcao da Lei n©
9.394 LDBEN (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional)
em 1996, o sistema educacional foi alertado e convocado para
adequar-se as necessidades dos alunos, sendo reforgado
com a Resolucao CNE/CEB n°© 02/0115.Apés a determinagao
da Politica Nacional de Educagao Especial na Perspectiva da
Educacdao Inclusiva Brasil (2008), houve um crescente numero
de alunos com TEA nas classes regulares. Segundo essa politica “os
alunos com TEA, [...]devem estar incluidos na rede regular de ensino,
recebendo Atendimento Educacional Especializado (AEE) no
contraturno” (NUNESet al,2013, p. 557). Na oportunidade, o aluno
autista deve realizar atividades diferenciadas das que realiza na
sala de aula comum, que devem levar em consideracao as
necessidades especificas de cada um. O AEE deve presar por um
planejamento que contribua para a participacao do aluno em
varios contextos, viabilizando a socializagdo com os demais. Mas
um grande desafio se lanca para a educacao, que é o de conhecer
profundamente o que vem a ser TEA. Sobre a politica inclusiva na

educacao especial Oliveira (2009, p. 32) salienta que:

[...]a politica inclusiva objetiva oportunizar a educacdao democratica para todos,
considerando ser o acesso ao ensino publico de qualidade e o exercicio da
cidadania um direito de todos; viabilizar a pratica escolar da convivéncia com
a diversidade e diferencas culturais e individuais, e incluir o educando com
necessidades educacionais especiais no ensino regular.
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Percebemos que essa politica vem sendo instituida no cenario
educacional brasileiro, mas requer uma forca maior de efetivagao,
uma vez que, na pratica, pouco se tem avangado. Contudo, pouco a
pouco outros sujeitos vao se envolvendo na luta por uma
educacao para todos e inclusiva, nao sendo restrita aos
profissionais da educacao especial, o que tende a contribuir com as
praticas de inclusdo. Dessa forma, vale salientar que a inclusdo é um
desafio que nao pode ser visto de forma isolada e necessita de
empenho coletivo, seja no ambito escolar, familiar ou social. A Lei n°,
13.146, de 6 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoas com Deficiéncia, ou, ainda, Estatuto da
Pessoas com Deficiéncia, assegura e promove condicdes de
oportunidade para o pleno desenvolvimento e exercicios dos
direitos da pessoa com deficiéncia. Em seu Art. 27°, do direito a

educagao, esclarece que,

A educacao constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurando sistema
educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de toda a
vida, de forma a alcangcar o maximo desenvolvimento possivel de seus
talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo
suas caracteristicas, interesses e necessidade de aprendizagem (BRASIL, 2015,
p. 12).

Ainda sobre a educacdo, fica a cargo do Estado, da familia e da
comunidade escolar, planejar e articular agcdes que promovam a
inclusdao plena dos alunos na sociedade e também no sistema
educacional. Os professores, por sua vez, hecessitam pensar
criticamente sobre as condigdes peculiares que cada aluno exige
nesse processo, envolvendo todos os profissionais, alunos e,
também, os pais destes, pois, “a conscientizacdo da inclusao é
também um trabalho que deve ser feito com os pais [...]”
(RAMOS, 2010, p. 42).A Lei n% 12.764, de 24 de dezembro
de2012, que dispde sobre a Politica Nacional de Protecao dos
Direitos das Pessoas com Autismo, reafirmando o compromisso
do Governo, da sociedade e do pais, no intuito de viabilizar através
de um conjunto de acodes, integral atencdo a essas pessoas, simboliza
avangos quanto a protecao e superacao de barreiras, em todas as
instancias sociais, visando a sua inclusdao social e cidadania. Nessa
perspectiva, a educacdo, enquanto direito de todo sujeito, também
devera ser garantida as pessoas com NEE. Para Ainscow (2009, p.
21) a “inclusao em educacao pode ser vista, [...], como um processo
de transformacdo de valores em acdo, resultando em praticas e
servicos educacionais, em sistemas e estruturas que incorporam tais
valores”. Esse postulado nos leva a compreender que a escola so sera
de fato inclusiva quandoestiver em estado evolutivo, sempre
buscando esse envolvendo no combate ativo a exclusdo. A inclusdo
das pessoas com NEE requer, assim, adaptacdes que devem atender
as diferencas individuais do processo de ensino-aprendizagem de
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cada um. Tais mudangas podem ocorrer em reformulacdes da gestao
escolar, promover implicacdes na formacdao dos professores,
impulsionar reflexdes sobre adaptacao curricular e refletir sobre as
politicas publicas vigentes. Com esse intuito caminha a iniciativa do
movimento de inclusao, que chama a atencao para as demandas
guanto as mudancas e adaptacdes necessarias para a inclusdo desse
aluno. Sob essa oOtica, as praticas pedagodgicas, evidenciadas no
contexto da sala de aula, configuram-se como um passo
necessario para a inclusdo do aluno com deficiéncia, em
especial o com autista, sujeito da pesquisa, tendo em vista suas
caracteristicas, em que o modelo educativo possa garantir a este,
o direito de aprender do seu modo e no seu tempo, valorizando,
assim, as suas potencialidades, que por vezes sao esquecidas, mas
que garantem um maior aprendizado do aluno, quando valorizadas.
CONCEITUANDO PRATICAS PEDAGOGICAS: CONSIDERACOES
NECESSARIAS

Para tratarmos sobre as praticas pedagdgicas inclusivas,
retomamos primeiramente o conceito de praticas pedagdgicas
discutido por Franco (2012), que evidencia as especificidades que

a compdem. Para a autora as praticas pedagodgicas sao:
[...]praticas que se organizam intencionalmente para atender a determinadas
expectativas educacionais solicitadas/requeridas por dada comunidade social.
[...]enfrentam, em sua construcdo, um dilema essencial: sua representatividade e
seu valor advém de pactos sociais, de negociacdo e deliberacdées com um coletivo
(FRANCO, 2012, p. 154).

Percebe-se haver uma série de influéncias na constituicdo de uma
pratica pedagdgica segundo a visdao da autora, uma vez que,
evidencia que fatores internos e externos “[...]Jde uma forma ou de
outra vao repercutir na acao docente” (FRANCO, 2012, p. 155).
Destarte, essa pratica sera o resultado de decisdes, questionamentos,
estratégias, principios e ideologias que as fundamentam. Outro ponto
evidenciado por Franco (2012) é no que se refere as discussdes que
antecedem essa ou aquela pratica pedagdgica. Ha a necessidade de
acdes estruturantes pensadas e discutidas com o coletivo, na
perspectiva da totalidade. No sentido de que tais praticas se
organizam a partir de determinados anseios expressos por um grupo
social, transformando-se a partir das imposicoes de um coletivo.
Nesse sentido, “[...]o professor ao construir sua pratica pedagodgica,
estd em continuo processo de dialogo com o que faz, por que faze
como deve fazer” (FRANCO, 2012, p. 170). Com frequéncia somos
levados a refletir sobre o processo de inclusao e as intencionalidades
das praticas que o envolve. Todavia, tal processo requer agoes
especificas, como assinala Franco (2012, p. 162) “[...]que se
organizam para dar conta de determinadas expectativas educacionais
de um grupo”. Para a concretizacdo dessas praticas pedagdgicas
inclusivas, sugere-se que o Projeto Pedagdgico-Curricular (PPC) da
escola traga expressa essa organizagao.
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Sendo esse documento um referencial das expectativas e intengoes
da instituicao, desempenha funcdo de fazer circular determinadas
ideias e gerar outras mais, a partir do envolvimento de um coletivo,
gue precisa reconhecer e compreender o conceito de inclusao. O
movimento pela inclusao escolar esta relacionado a
modificacdo da organizacdo e da dinamica de funcionamento das
escolas. Em termos praticos, € um fato que exige mudancas de
paradigma educacional, de modo que a escola seja pensada para
todos. Com base em Lima (2006, p. 63),

A inclusdo, portanto, nao é algo que se fala, mas algo que se vive,
intensa e conscientemente, continua e tenazmente, concreta e
francamente. A inclusdo é a participacao de todos pelo todo, com
todos. A inclusao ndo é uma mera teoria da moda, mas uma atitude
de vida; uma expressao de sociedade e cidadania; uma
compreensao de que todos os seres humanos sao humanos sem
distingao.

De acordo com a visao da autora, a inclusdao é um processo que esta
em constante articulacdo com os movimentos sociais, sendo um
movimento vivo que procura superar e resistir as formas de
desigualdade e segregacao dos individuos perante a sociedade. Esse
movimento, que continua ganhando forgas, necessita estar inserido
em uma estrutura organizada, em que todos tenham suas
caracteristicas respeitadas e a escola compreenda que a
inclusdo é responsabilidade de todos, trazendo implicagoes
consideraveis para o processo de ensino-aprendizagem dos alunos.
Nesse contexto, as praticas evidenciadas pelos educadores,
devem ser fundamentadas em reflexdes criticas de maneira
constante, sobre sua experiéncia no cotidiano das salas de aula,(re)
pensando a necessidade de ser uma pratica “[...] capaz de reformular
e recriar a realidade vivenciada em classe” (MARTINS, 2006, p.
21).Coaduna-se com essa ideia Mantoan (2015, p. 33), ao afirmar
gue a inclusdao é pratica primordial, tendo em vista a notavel
necessidade de melhorias nas condicdoes da escola, que, para
muitos, € o Uunico lugar de acesso ao conhecimento. Para a
autora a inclusdo se justifica “[...] a partir de trés questdes que sao o
alvo das iniciativas inclusivas, [...]"”, que sao: a questao da identidade
X diferenga; a questao legal e a questao das mudancas. Contudo, nao
se esgotam nessas ideias. Inclusao escolar, entao, implica no fato da
escola, a partir de um modelo educativo, tendo 42como base o
ensino para todos, garantir ao aluno a oportunidade de aprender e
condicdes ao professor de formacao e valorizacao da docéncia. Assim,
Mantoan (2015, p. 28) assegura que a inclusao “[...]prevé a insercao
escolar de forma radical, completa e sistematica. Todos os alunos,
sem excecao, devem frequentar as salas de aula do ensino regular”.
Promover um ensino inclusivo é tarefa que vem avancando
lentamente ao longo de décadas, tornando-se imprescindivel em
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todas as escolas. Contudo, como menciona Sapon-Shevin (1999, p.
288):

A criacdao de uma escola inclusiva onde todos os alunos sintam-se reconhecidos,
valorizados e respeitados envolve cuidar dos conteldos ensinados e da
maneira como o curriculo é transmitido. Ndo somente as estratégias de ensino
devem ser designadas e as dreas curriculares determinadas para responder
a uma ampla variedade de diferencas entre os alunos, mas o proprio curriculo
deve designar-se as muitas maneiras em que os alunos se diferenciam.

Conforme Sanchez (2001) e Harris e Hodges (1999) (apud SILVA, L.,
2006, p. 150) entende-se “[...] como estratégias de ensino os
procedimentos que incluem operacdes ou atividades que perseguem
um proposito determinado. S&o, portanto, mais que habilidades de
estudo”. A adaptacao curricular para o trabalho com a diversidade
dos alunos, tendo como referéncia as necessidades individuais de
cada um, consiste em uma medida extraordinaria diante do contexto
de uma escola inclusiva, que nao pode limitar-se as mudancgas
estruturais, mas que busque aprofundar-se nas mudangas sociais,
politicas, econ6micas e educacionais. Devemos reconhecer que
vivemos em uma sociedade onde prevalece a pratica excludente,
assim como, o desrespeito para com o0 outro estd se
naturalizando. Dessa forma, “fica patente, entao a necessidade de
transformacdo da sociedade atual, para uma sociedade ética,
inclusiva, de pessoas humanas e nao de algumas pessoas tao-
somente” (LIMA, 2006, p. 63), pois, o processo de inclusao ainda
depende de uma acdo continua da sociedade em geral. Nesse
sentido, € fundamental a contribuicdo para o reconhecimento do
sujeito enquanto ser de caracteristicas peculiares e individuais.

No ambito do ensino, existe ainda uma necessidade de
reconhecimento de que a educacdo inclusiva é algo que requer,
antes de tudo, “planejamento, aceitagdao das diferentes maneiras
de cada educando, assim como uma reflexao permanente sobre
as praticas empreendidas na escola, visando a oferta de
resposta adequada as suas necessidades” (MARTINS, 2006, p. 24).E
importante, entdo, o professor ser reflexivo e critico quanto as
praticas evidenciadas na sala de aula, uma vez que a escola precisa
ser um espago para o desenvolvimento da autonomia do aluno,
caracterizada por acolher e potencializar a aprendizagem do mesmo.

Baseado em Oliveira (2006, p. 103), compreendemos que:

Para a inclusdo da pessoa que apresenta necessidade especial na escola ha
necessidade dos atores educacionais refletirem criticamente a
problematica da exclusdo-inclusdo para que possam: (a) desconstruir as
representagdes e as praticas excludentes e construir representagbes e
praticas includentes e (b) possibilitar a compreensao de que o atendimento a
pessoas com necessidades especiais, na perspectiva inclusiva, € um trabalho
pedagdgico, que deve ser feito em conjunto (ndo sé pela equipe multidisciplinar,
mas por todos os atores da escola) e que as mudangas na organizacdo e a pratica
educativa no espaco escolar sdo necessarias.
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Frente ao processo de inclusao do aluno com TEA, uma série de
adaptacoes deve ser contemplada para que esse aluno participe do
contexto escolar e possa desenvolver sua autonomia. Para a
concretizacao dessa acao, existe um percurso que deve ser
priorizado, levando em consideracao as peculiaridades do
aprendente. O professor, o0s pais e demais profissionais
desempenham um importante papel para a concretizacao das acgdes
do processo inclusivo, e, portanto, devem trabalhar coletivamente,
uma vez que, precisam-se encontrar elementos que fundamentem as
praticas inclusivas que ofereca condicdoes para a realizagao

de um trabalho satisfatorio. Segundo Silva (2012, p. 75):

O desempenho escolar das criancas com autismo depende muito do nivel de
acometimento do transtorno. As criancas com nivel mais grave de autismo podem
apresentar atraso mental e permanecer dependente de ajuda. As criangas com
autismo leve ou somente com tracos autisticos, na maioria das vezes, acompanham
muito bem as aulas e os conteudos didaticos-pedagdgicos.

Nesse sentido, a escolarizagao do aluno com TEA requer o empenho
do professor e “o primeiro passo € o conhecimento” (SILVA, 2012, p.
79). Assim, o professor deve conhecer o aluno e, principalmente, o
TEA para que, dessa maneira, possa planejar, definir os objetivos e
avaliar seu aluno, concomitante assuas praticas. Com base em Cunha
(2016, p. 53) sugere-se que o professor faca um diagndstico
global sobre o seu aluno com TEA, afim de conhecer suas
peculiaridades. Para isso, evidencia trés etapas do trabalho
docente: “[...]a observacao, a avaliagao e a mediacao16[...]”. Nessa
dinamica, o professor tem a oportunidade de conhecer seu aluno,
avaliar e mediar o processo de ensino e aprendizagem. Seguimos
evidenciando essas praticas inclusivas. Cunha (2016, p. 93) aborda
praticas pedagdgicas voltadas para a inclusdao do aluno autista e
apoia a ideia de que esse aluno tem capacidade de atuar no contexto
da sala de aula, exercendo as fungbes de sujeito participativo e
reflexivo. Salienta as areas da aprendizagem do aluno que podem ser
desenvolvidas em atividades especificas:

o Memodria, concentragao e equilibrio: em atividades que
estimulem a organizagao do material de trabalho

. Socializacdo, direitos e deveres: em exercicios que
trabalhem limites e vida pratica;

o Organizacao do pensamento e da linguagem: na
ordem de execucgao das atividades;

o A internalizagao do papel do aprendente no aluno: em
atividades que valorizem a escola e os seus atores;

. Socializacao, alteridade, afetividade e inclusao: em

atividades com a participacao do grupo discente, em atividades

de vida pratica e durante as refeicbes com demais aluno17.
Com base nessas consideracoes, fica evidente que o professor
deve ficar atento quando vai planejar e desenvolver praticas
pedagdgicas que estimulem a capacidade de concentracdao do
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aluno, incentivando "“[...]Ja independéncia e autonomia diaria do
aluno, por meio de atividades, jogos ou brinquedos que
representem e exercitem [...]Jaspectos da vida cotidiana”
(CUNHA, 2016, p. 91), dado que, a aprendizagem transcende o
espaco escolar e vincula-se as praticas diarias. Em sintese, pode-se
planejar as praticas pedagdgicas para a inclusao do aluno com TEA
como:
o Atividades para comunicacao, cognicao e linguagem:
livros, jogos coletivos, pareamento de concreto com simbolo,
musica, desenho, pintura, jogos e atividades que utilizem novas
tecnologias digitais e estimulem o raciocinio;
o Atividades para desenvolvimento matematico: blocos
ldgicos, pareamento do concreto com o simbdlico; encaixes
geométricos, jogos e atividades que utilizem novas tecnologias
digitais, atividades com temas do cotidiano e que
estimulem o raciocinio légico-matematico;
o Atividades para o desenvolvimento motor: exercicios
que trabalhem as funcdes motoras e sensoriais, encaixes
diversos, colagem, recorte, atividades fisicas, atividades com
musica e de vida pratica;
o Atividades para socializagao: atividades esportivas
individuais e coletivas; atividades pedagdgicas em que o aluno
possa compartilhar com a turma o seu saber; atividades que
possam ser realizadas por todos os alunos;
o Atividades para o desenvolvimento do foco de
atencgdo: atividades e pesquisas areas distintas do
conhecimento sobre temas que o educando tem interesse;
atividades com novas tecnologias digitais, recortes diversos
com tesoura, musica, arte, desenho, pintura e vida pratica
(CUNHA, 2016, p. 95).
Na area de linguagem, por exemplo, o professor deve dispor de
elementos que incentivem o aluno a buscar a comunicagao, a
vivencia-la. As atividades podem se concretizar com a utilizagdo de
cartdes com imagens ou figuras de lugares, objetos, familiares,
contatos sensoriais, brincadeiras de faz de conta, utilizacao de
expressoes mais elaboradas, “[...]proporcionando condicbes para a
construcao de novos significados” (CUNHA, 2016, p. 69).Em relagao
ao apego a rotina, Silva (2012) esclarece que alguns
comportamentos tipicos do aluno com TEA podem desencadear
momentos de agitacao e desconforto. Em vista disso, o professor
deve dispor de recursos e atividades que organizem o contexto da
sala de aula e todas as acdes que serao realizadas durante a

permanéncia do aluno naquele ambiente. Ainda ratifica que,

No ambiente escolar (e no lar) pode ser montado um painel de rotina, no qual
estardo as atividades que a crianga realizard ao longo do seu dia, como comer,
brincar e ir ao banheiro. Esse material pode ser confeccionado através de imagens,
palavras ou materiais concretos, a fim de organizar o espaco fisico a ser
trabalhado. Com isso, a crianga conseguird visualizar sua rotina, estruturar melhor
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o seu dia, o que facilita o aprendizado e proporciona mais autonomia (SILVA, A.,
2012, p. 84).

Para o desenvolvimento matematico, o professor pode utilizar-se de
materiais que estejam presentes no cotidiano do aluno, com auxilio
do concreto e do ludico, proporcionando uma aprendizagem mais
significativa. E possivel que o professor trabalhe com "“[...]blocos
l6gicos, caixa de cores, barras coloridas que indiquem unidades
numéricas € encaixes geomeétricos, dentre outros materiais,
para o desenvolvimento do raciocinio l6gico matematico” (CUNHA,
2016, p. 78). O aluno precisa encontrar sentido na atividade ou nos
recursos que usufrui. A capacidade de concentracao pode ser
estimulada a partir do uso de praticas que envolvam a mdusica, a
pintura, jogos ou brinquedos, apresentando uma duracdo relativa a
capacidade dos educandos se manter disposto a desenvolvé-las.
Concomitantemente, a leitura e a escrita devem ser estimuladas com
o auxilio de praticas que se relacionem a comportamentos anteriores,
como: motor, memdria, linguagem e atencdo (CUNHA, 2016).
Sabemos, pois, que as praticas pedagdgicas sdo fundamentais no
processo inclusivo, tendo em vista a necessidade do aluno de
aprender. Assim, cabe ao professor manipular estratégias que
viabilizem a aprendizagem e o desenvolvimento do aluno,
potencializando suas singularidades. A sala de aula deve ser
transformada em um local de experiéncias onde o aluno tenha
oportunidade de aprender, a partir de estratégias que estimulem sua
capacidade. Portanto, a implementagao da educagao inclusiva nas
escolas realiza-se em um cenario de debates sobre a necessidade de
inclusao social e escolar do aluno com NEE, corroborando para uma
escola para todos.
ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO (AEE)
A escola, sob a égide de referéncias legais, passou a caminhar para
garantir a inclusao do aluno que se encontra em situagao de
vulnerabilidade, por qualquer fator que a promova, oportunizando o
aceso e permanéncia no contexto escolar, prioritariamente, no ensino
regular. A exclusao, por sua vez, caracterizava-se por segregar e
integrar, sob formas distintas, comprometendo assim o processo de
ensino-aprendizagem do aluno. Conquanto, “o desenvolvimento de
estudos no campo da educacao e a defesa dos direitos humanos vém
modificando os conteldos, as legislacdes e as praticas pedagdgicas e
de gestao[...]” (BRASIL, 2008, p. 14). No que tange a escolarizacao
do aluno com TEA, que ainda é um desafio, a matricula nas salas
regulares e o AEE, atuam "“[...]Jcomo forma de suporte pedagdgico
para efetuar tal inclusao [...]” (WALTER, 2015, p. 155). Destarte, a
Educacao Especializem garantir o AEE, orientando o professor para
utilizacdo dos servigos e recursos disponibilizados (BRASIL, 2008, p.
16). No que diz respeito ao AEE, segundo a Politica Nacional de
Educacao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva -PNEE
(BRASIL, 2008), este:
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[...]Jidentifica, elabora e organiza recursos pedagogicos e de acessibilidade
que eliminem barreiras para a plena participacdo dos alunos, considerando as
suas necessidades especificas. As atividades desenvolvidas [...]diferenciam-
se daquelas realizadas na sala de aula comum, ndo sendo substitutivas a
escolarizacdo. Esse atendimento complementa e/ou suplementa a formacao dos
alunos com vista a autonomia e independéncia na escola e fora dela (BRASIL,
2008, p. 16)

APNEE (BRASIL,2008) orienta as instituicdes para a oferta obrigatoria
do AEE, sendo recurso indispensavel na inclusdo do publico-
alvo da Educacao Especial, haja vista sua funcdao de prover
condicdes que levem o sujeito a ser autbnomo e incluir-se nas mais
variadas esferas sociais. O AEE deve, assim, ser entendido como
parte integrante da Educacao Especial, sendo ofertado nas Salas de
Recursos Multifuncionais (SRM) instituidas pelo Programa de
Implementacao de SRM, via portaria n® 139, de 14 de abril de 2007.

Dessa maneira:

Em todas as etapas e modalidades da educacdo basica, o atendimento
educacional especializado € organizado para apoiar o desenvolvimento dos
alunos, constituindo oferta obrigatéria dos sistemas de ensino e deve ser
realizado no turno inverso ao dia da classe comum, na propria escola ou centro
especializado que realize esse servigo educacional (BRASIL, 2008, p. 16).

Como podemos observar, e ainda de acordo com Resolucao n° 4, de
outubro de 2009 do Conselho Nacional de Educagao, que institui
Diretrizes Operacionais para o Atendimento Educacional Especializado
na Educacao Basica, modalidade Educacao Especial, art. 29, o AEE
(BRASIL, 2009), a educacao especial tema fungao de complementar
ou suplementar a formagao do aluno. Essa especificidade se
concretiza através de servigos e recursos diversos de acessibilidade,
garantindo condicdes necessarias para uma educacao de qualidade
para todos, eliminado as barreiras para participagdao do aluno em
sociedade. Para tanto, sao oferta das atividades que favorecam o
desenvolvimento e a independéncia desses alunos, em locais
escolares e nao escolares. A educacao especial € promovida por meio
do AEE. Corroborando com essa perspectiva, o Decreto n°® 7.611, de
17 de novembro de 2011(BRASIL, 2011), em seu art. 39, que dispde
sobre a educacdo especial, o AEE e da outras providéncias, reafirma
os objetivos do AEE:
L. Prover condigdes de acesso, participagao e aprendizagem
no ensino regular e garantir servigos de apoio especializados de
acordo com as necessidades individuais dos estudantes;

II. Garantir a transversalidade das agdes da educacao
especial no ensino regular;
III. fomentar o desenvolvimento de recursos didaticos e

pedagdgicos que eliminem as barreiras no processo de ensino e
aprendizagem; e

IV. Assegurar condicoes para a continuidade de estudos nos
demais niveis, etapas e modalidades de ensino.
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Nesse mesmo sentido, a Resolucao CNE/CEB n° 04/2009, define AEE

em seu art. 59:

O AEE ¢é realizado, prioritariamente, nas salas de recursos multifuncionais da
propria escola ou em outra de ensino regular, no turno inverso da
escolarizagdo, ndo sendo substitutivo as classes comuns, podendo ser realizado,
também, em centro de Atendimento Educacional Especializado da rede publica
ou de instituicdes comunitarias, confessionais ou filantropicas sem fins
lucrativos, conveniadas com a Secretaria de Educacdo ou 6rgdos equivalentes
dos estados, do Distrito Federal ou dos municipios (BRASIL, 2009, p. 2).

Esse atendimento é direcionado a um publico que esteja inserido no
ensino regular, mas que necessite de intervengdes para atender suas
especificidades, com o objetivo de dar suporte as escolas na inclusao
de alunos que integram o publico alvo da educacdo especial, em
igualdade de condicdbes com os demais alunos do ensino regular.
Sobre esse atendimento, devemos salientar que sua oferta deve
ocorrer no contra turno da sala de aula regular. Para a oferta desse
atendimento necessaria a garantia deum profissional com formacao
inicial que o habilite para o exercicio da docéncia, além da formacdo
especifica para a Educacao Especial, conforme a Resolucao CNE/CEB
n® 04/2009, que, também institui, em seu art. 13, sobre as

atribuicdoes do professor do AEE. Essas atribuicdes versam
sobre elaboracdo de praticas, identificacdo de necessidades,
acompanhamento, planejamento, orientagdoes, dentre outros

aspectos. Nesse sentido, o professor do AEE tem a fungao de realizar
esse atendimento dos alunos publico-alvo da educacdo especial, de
maneira que complementou suplemente a escolarizagao,
caracterizado como um ensino complementar e nao como uma sala
de reforco. Esses alunos devem estar matriculados nas salas do
ensino regular e frequentar o AEE em horario oposto. Conforme
disp0e a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectivada
Educacado Inclusiva (BRASIL, 2008), os alunos publico-alvo do AEE
sao:

[...] os alunos com deficiéncia, transtornos globais de
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo. Nestes casos e outros, que
implicam em transtornos funcionais especificos, a educagdo especial atua de

forma articulada com o ensino comum, orientando para o atendimento as
necessidades educacionais especiais desses alunos (BRASIL, 2008, p. 15).

No que se refere a caracterizacao dessas salas, o processo inicia-se
com o mapeamento da demanda de alunos com NEE, que estdo
matriculados na escola. Logo, a escola regular deve dispor de SRM do
Tipo I ou do Tipo II. Ambas sdo constituidas de:

[...] microcomputadores, monitores, fones de ouvido e microfones, scanner,
impressora, laser, teclado e colmeia, mouse acionador de pressao, laptop, materiais
e jogos pedagogicos acessiveis, software para comunicacdo aumentativa e
alternativa, lupas manuais e lupa eletronica, plano inclinado, mesas, cadeiras e
armario (BRASIL, 2010, p. 11).
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ASRM do tipo II, conta com os recursos da sala I, adicionados os
recursos de acessibilidade para alunos com deficiéncia visual, que
sao “impressora braile, reflete de mesa, pungao, soroban, guia de
assinatura, kit de desenho geomeétrico e calculadora sonora” (BRASIL,
2010, p. 12).0 fato do professor da SRM ser um especialista e dispor
de condicOes para o AEE do aluno atendido é imprescindivel a
relacdo com professor da sala regular. Essa parceria viabiliza um
planejamento mais fidedigno para o atendimento do aluno,
respeitando suas necessidades e peculiaridades. A troca de
experiéncia configura-se como uma interacdo que implica em
resultados significativos para todos, onde, a partir de discussoes
coletivas, estimulam-se estudos sobre metodologias e praticas que
podem ser aplicaveis ao processo de complemento ou suplemento
das atividades do AEE. Destarte, os alunos com Transtorno do
Espectro Autista, estao dentro desse quadro de alunos atendidos nas
SRM, e, para atender as suas necessidades, espera-se que o Plano de
Atendimento seja considerado para a concretizacao de um trabalho
mais significativo. Considera-se, a partir do art. 9° da Resolugao n©
04,de 2009,que esse plano derivada articulacao do professor do AEE,
com o professor da sala regular, com a participacdao das familias
e de outros profissionais dos servicos setoriais de saude e
assisténcia social. Notadamente, seguindo orientagdes previstas,
teremos um atendimento que estara influenciando, de fato, no
processo de inclusao da sala comum do ensino regular,
garantindo uma educacdao de qualidade para todos, com
igualdade de condigdes para aqueles que delas necessitem.
Certamente, no processo inclusivo "“vislumbra-se uma educacao
qualificada pelas politicas inclusivas, com valor para a superacao das
desigualdades, das injusticas e para a democratizacdao do ensino”
(CUNHA, 2016, p. 16).

ORIENTAGOES LEGAIS PARA A EDUCACAO DO ALUNO AUTISTA
Corroborando para a inclusao da pessoa com TEA, expressa-se
legalmente Lei n® 12.764, de 27 de dezembro de 2012, que Instituia
Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com TEA,
reafirmando o ideario inclusivo, ja presente em outros documentos.
Corrobora por considerar que a pessoa com TEA, para todos os
efeitos legais, é considerada pessoa com deficiéncia, sendo garantido
o direito de estudar em escolas regulares e “[...]direito a
acompanhante especializado” (BRASIL, 2012, grifo nosso). Conforme-
as orientacdoes da LDB-Lei n® 9.394/96(BRASIL, 1996), em seu art.

59, esta descrito que:
Art. 59. Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacao:
I.  curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e
organizacdo especificos, para atender as suas necessidades;
[...]
II. professores com especializacdo adequada em nivel médio ou
superior, para atendimento especializado, bem como
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professores do ensino regular capacitados para a integracao
desses educandos nas classes comuns.

Destarte, como prevé-o art. 7°da Lei n°12. 764/12, para o aluno com
TEA é garantida a escolarizacdo, sendo que “gestor escolar, ou a
autoridade competente que recusar a matricula de aluno com
transtorno do espectro autista, ou qualquer outro tipo de deficiéncia,
serd punido com multa de 3 (trés) a20 (vinte) salarios minimos”.
Dessa forma vislumbra-se que o aluno com TEA tem o direito a
acesso, permanéncia € sucesso na escolarizagéo. Prevendo a garantia
desse direito, na Constituicao Federal, preconiza-se:
Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
gualificacdo para o trabalho. Art. 206. O ensino sera ministrado com base
nos seguintes principios
1. Igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia
na escola; Art. 208. O dever do Estadocom a
Educagdo serd efetivado mediante a garantia de:
II. atendimento educacional especializado aos
portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede
regular de ensino [...].

Percebe-se que o arcabouco legal para a escolarizagao do aluno com
TEA é bastante significativo, priorizando um campo institucional
e educativo que desenvolva a autonomia do sujeito, viabilizando
sua interacdo e socializacgdo nas mais variadas instancias da
sociedade.

Espera-se, entao, que a formacgao do professor, o envolvimento das
familias e o apoio de outros profissionais, com um projeto
transformador das relagdes sociais, deem efetividade aos documentos
norteadores e ponham em pratica agles eficazes que superem as
desigualdades de condicdes, os obstaculos e as limitagcdes impostas
na escolarizagdo do aluno com deficiéncia. Isso porque se
compreende que o trabalho educacional € uma construcdao e que o
“[...]professor é essencial para o sucesso das agoes inclusivas [...]"
(CUNHA,2016, p. 17).

INCLUSAO DO ALUNO COM TEA NA SALA DE AULA DO ENSINO
REGULAR: INTERPRETACAO, ANALISE E DISCUSSAOO

Trabalho na educagdo é uma construcao que dependerd da compilagao do solo, do
tempo, dos imprevistos, da qualidade do material que utilizaremos, das
pessoas com quem trabalharemos e, principalmente, dos arquitetos que a
projetardo e dos engenheiros que a edificardo (CUNHA, 2016, p. 17).

O presente capitulo aborda as questdes que envolvem as
entrevistas semiestruturadas e as observacdes, em que foram
reveladas informagdes que se transformaram em conhecimento a
partir de nossa andlise. Para orientar as discussoes,
interpretacdes e analises, recorremos autores pertinentes, como
Brasil (2009), Carneiro (2012), Cunha (2016), Franco (2012),
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Mantoan (2015), Monzolly; Sigolo (2012), Pelosi (2015), Silva (2012)
e Zanata e Capelline (2012). Assim, evidenciamos as praticas
pedagdgicas encontradas na sala de aula comum e na SRM,
compreendendo os aspectos que envolvem a inclusao do aluno com
TEA no ensino regular.

CONSTRUCAO DE DADOS OBTIDOS POR MEIO DAS
OBSERVACOES E ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

A construcao dos dados discutidos no presente trabalho se
desenvolveu em um periodo de marco até abril de 2019, em
gque as observagdes e entrevistas realizadas serviram para a
construcao de informagoes especificas na sala de aula regular e
na SRM.Com as observacgoes, construimos informacgoes
sobre as praticas pedagodgicas evidenciadas na sala de aula
regular, utilizacdo de materiais e recursos que atendessem as
necessidades dos alunos com TEA, interacao entre alunos e
professores (e entre os préprios alunos), tipos frequentes
de atividades e participagao do aluno com TEA na rotina escolar.
Quanto a SRM, nas observacdes almejamos levantar dados sobre os
tipos mais frequentes de atividades propostas, a receptividade da
aluna as atividades, além da utilizacdo de recursos para favorecer a
aprendizagem. Na realizacao das entrevistas semiestruturadas,
objetivamos conhecer e construir informacdes sobre o que estava
sendo observado na sala de aula regular e a SRM, assim como, das
professoras no que tange a formacao e tempo de atuacdo, quais as
praticas pedagdgicas evidenciadas, nesse contexto, para a inclusao
escolar do aluno com TEA, a oferta do AEE e suas implicagOes para a
inclusao escolar e as consequéncias dessas praticas pedagdgicas.
Tivemos como objeto de estudo “identificar as praticas pedagdgicas
utilizadas pelo professor frente ao processo de inclusao do aluno
autista no contexto da sala de aula da escola regular”,
consequentemente, surgiu a necessidade de “Investigar sobre a
oferta do Atendimento Educacional Especializado na escola regular,
visando a efetivacao da inclusao escolar do aluno com autismo”.
Nesse sentido, vamos discutir duas categorias correspondentes ao
objeto de estudo mencionado, com aspectos relacionados as praticas
pedagdgicas desenvolvidas nos dois ambientes, em torno do processo
de inclusao do aluno com TEA, no ensino regular.

PRATICAS PEDAGOGICAS EVIDENCIADAS NO CONTEXTO DA
SALA DE AULA REGULAR PARA A INCLUSAO DO ALUNO COM
TEA: ANALISE E REFLEXOES PERTINENTES

Durante as observacgoes, pudemos perceber que as aulas ministradas
na sala de aula regular, seguiam um hordrio ja fixado pela
professora, contemplando a proposta disciplinar do curriculo comum
com recreacdo e jogos realizados na quadra de esporte da escola. Ha
algumas semanas, como relatou Lucia em entrevista, os alunos
estavam sem acesso a esses momentos na quadra de esporte e as
aulas no laboratério de informatica, em virtude de reformas. A sala
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de aula estava organizada em fileiras duplas dos lados esquerdo e
direito, com trés carteiras19ao fundo da sala, no meio das fileiras.
Uma modificagao ocorreu no segundo dia de observacao, quando
outras duas cadeiras foram colocadas na frente da sala (também no
meio das fileiras) para outras duas alunas. A profissional de apoio
escolar ficava ao lado das alunas com TEA e as auxiliava nas
atividades, bem como na hora de beber dagua e de ir ao banheiro.
Com relagao aos colegas, percebemos um forte lago entre eles e as
alunas com TEA, tendo em vista que demonstravam carinho, atencao
e companheirismo em todos os momentos da aula, fosse na sala ou
na recreacao do intervalo. Observamos que os demais alunos da
turma interagiam muito bem com Alice e Raissa, auxiliavam na hora
do lanche e ficavam sempre por perto no intuito de cuidar das alunas.
Em alguns momentos das observagdes, uma colega auxiliou Bruna
com a garrafa de agua, na hora de tirar o caderno da bolsa e na
entrega dos livros didaticos. Em uma aula especifica em que Raissa
foi chamada para fazer a apresentagao20de uma atividade, os alunos
aplaudiram quando a mesma concluiu sua fala2l, o que a deixou
muito feliz. Assim, podemos afirmar que existe um vinculo
harmonioso entre as criancas, o que favorece a inclusao das alunas
no ambiente da sala de aula e nas atividades desenvolvidas na
escola, de um modo geral. Essa manifestacao de colaboragao se
torna um ponto de extrema importéncia para a construcdo de uma
escola inclusiva, sendo uma série de comportamentos que devem ser
estimulados junto a outras praticas, por parte da equipe pedagdgicas,
dos professores e outros profissionais. Esse comportamento foi
percebido, também, por todos que compdem a escola nos dias de
observagoes e relatado pela professora em entrevista, onde segundo

Lucia, para a inclusdo das alunas ela recebe apoio de todos:

Da equipe pedagdgica... eu, assim... a gente tem apoio a partir do porteiro,
porque ao encontro delas ele ja da aquele apoio, ja vem ajudar, deixar na sala. As
meninas que trabalham na cantina aqui, também, elas ajudam. Também na
guestdo de entregar a merenda, elas vém, porque Bruna, ela precisa de um
acompanhamento da alimentacdo para dizer: vocé tem que se alimentar e a
equipe pedagogica também nos dd um grande apoio de ajudar a planejar e
de fonte de pesquisa também, eles estdo sempre repassando. Com
certeza porque assim a gente trabalhando no coletivo, indo em busca facilita o
nosso trabalho. Porque a gente trabalhando individualmente... sabe que no
coletivo avanga mais (LUCIA, 2019).

Inferimos que, no processo do caminho para uma educacao inclusiva,
os desafios sao verdadeiros. Contudo, a escola deve caminhar
coletivamente para vencer essas barreiras de modo que,
principalmente, o aluno nao seja prejudicado ou tenha seu processo
de ensino e aprendizagem interferido. De modo geral, identificamos a
importancia do AEE para a aluna Bruna, que, por vezes, demonstrou
o interesse e a satisfacao de frequentar a SRM. Destarte, embora o
trabalho desenvolvido na referida sala nao tivesse uma relacao comas
atividades da sala de aula regular, tem significativa relevancia para a
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autonomia da aluna, possibilitando sua participagdo nas outras
esferas sociais que frequenta. Ressaltamos que o trabalho da SRM
nao consiste num reforgo escolar relativo ao que se trabalha na sala
regular. Porém, o didlogo entre os profissionais que atuam nos dois
espacos se faz necessario para uma melhor compreensdo das reais
necessidades educacionais dos alunos. E pertinente que essa
interacdo aconteca para que a aluna tenha um acompanhamento
coletivo por todos os profissionais que a acompanham. Como
mencionam Zanata e Capelline (2012, p. 78) a "“[...] efetivacao de
uma proposta de educacao inclusiva tem como condicao essencial:
apoios, recursos, além de um bom clima na escola e na sala de aula”.
CONSIDERAGOES FINAIS

Embora a educacao do aluno com NEE ainda seja encarada
como um desafio, as politicas de Educacao Especial na
Perspectiva da Educacao Inclusiva, permeadas pelos documentos
legais e orientadores que dizem respeito a inclusdao de todos os
alunos na escola e na sociedade, vem chamar as escolas a se
adequarem a essa realidade e atendé-los satisfatoriamente.

E pertinente, todavia, salientar que a concretizacao da interagao
entre os profissionais da escola regular e da escola que oferta o
AEE, tem carater de urgéncia e que essa realidade possa ser
modificada, por exemplo, através de reunides coletivas com
profissionais de ambos locais pesquisados, configurando-se
momentos de interacago e troca de conhecimentos, onde se
planejem estratégias e formas de inclusdao desse aluno no espaco
escolar e que, viabilizando uma inclusao efetiva e os alunos consigam
ganhar sua independéncia escolar, familiar e social.
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FATORES RELACIONADOS A OCORRENCIA DOS ACIDENTES DE
TRABALHO DURANTE A ASSISTENCIA EM ENFERMAGEM

Fonséca, Daiane
Silva

RESUMO

O presente estudo se configura como uma revisdao bibliografica
baseada, em sua maioria, em artigos descritivos, quantitativos,
fundamentados em pesquisas de campo, com o objetivo de
compreender a ocorréncia dos acidentes de trabalho e quais acoes a
equipe de enfermagem podem adotar para mudar a ocorréncia dos
acidentes. Os perfurocortantes foram, em sua grande maioria, 0s
instrumentos envolvidos nos acidentes, os profissionais estao
expostos a contaminacao de doencgas infectocontagiosas. Os motivos
observados estao relacionados com a sobrecarga de trabalho, falta de
atencao, fatores sociais e a falta do uso dos equipamentos de
protecao individuais (EPIs). Notou-se que os acidentes acometem os
profissionais da enfermagem, em sua grande maioria 0s auxiliares e
técnicos de enfermagem do sexo feminino, com mais tempo de
experiéncia. Mas também, que os profissionais tém dificuldade em
concluir o tratamento profilatico em decorréncia do tempo e dos
efeitos colaterais. Propdoem-se a efetivacao dos cursos e oficinas de
reciclagem principalmente para os profissionais auxiliares e técnicos,
para assim minimizar a ocorréncia dos acidentes.

PALAVRAS CHAVES: Acidente de trabalho. Perfurocortante.
Enfermagem do trabalho.

INTRODUCAO

Durante o desenvolvimento da assisténcia a saude, os trabalhadores
de enfermagem se expdem a inUmeros riscos ocupacionais inerentes
a sua pratica, sendo a classe profissional da salude a que mais se
acidenta no trabalho !®, pois a enfermagem é uma classe que
mantem o contato ininterrupto com o paciente durante o processo do
cuidar.

Historicamente os trabalhadores da d&rea da salude ndao eram
considerados como
categoria profissional de alto risco para acidentes ocupacionais.
Entretanto, em 1984, na Inglaterra, apdés uma enfermeira ser
contaminada de forma acidental por uma agulha que continha sangue
de um paciente infectado pelo Virus da Imunodeficiéncia Humana
(HIV), despertou a preocupacao quanto aos riscos iminentes das
atividades executadas no cuidado a saude por essa classe de
trabalhadores quando em 1987, a Centers for Disease Control
Prevention (CDC), criou as “precaugdes padrao” que devem ser
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aplicadas ao cuidado de todos os pacientes, independente do
diagnodstico deste, recomendando assim o uso de equipamentos de
protecdo individual como o uso de luvas, aventais, mascaras e
protetores oculares além da lavagem das maos.(%

Os trabalhadores de enfermagem, durante a assisténcia ao paciente,
estdo expostos a inUmeros riscos ocupacionais causados por fatores
guimicos, fisicos, mecanicos, bioldgicos (os principais causadores),
ergondémicos e psicossociais que podem ocasionar doengas
ocupacionais e acidentes de trabalho.(!®)

Os acidentes de trabalho ocasionados por material perfurocortante
entre 0s
trabalhadores de enfermagem sao frequentes, sobretudo devido ao
numero elevado de manipulacao de agulhas, cateteres intravenosos,
laminas e outros materiais utilizados na execucao dos procedimentos
técnicos da assisténcia de enfermagem. Estes acidentes representam
prejuizos aos trabalhadores e as instituicdes.* Muitos deles sdo
ocasionados por falta de atengdo e até imprudéncia.

Embora acidentes com material bioldgico ndo se enquadrem na
definicdo legal de acidente de trabalho, o registro junto a Medicina do
Trabalho e Comissdo de Controle de Infeccao Hospitalar ¢é
fundamental, considerando-se suas consequéncias.®)

Desse modo, o problema dessa pesquisa é: Como a equipe de
enfermagem pode mudar o atual cenario e diminuir a incidéncia de
acidentes durante o processo do cuidar?

Sendo assim, os objetivos gerais dessa pesquisa sao compreender a
ocorréncia dos acidentes de trabalho e quais acdes podem mudar a
ocorréncia dos acidentes. E os objetivos especificos sdo pesquisar os
principais fatores de risco durante a assisténcia para ocorréncia dos
acidentes e como a equipe de enfermagem pode mudar o atual
cenario e mudar os indices de ocorréncias de acidente de trabalho.
Este trabalho apresenta uma boa relevancia aos profissionais de
saude, pois visa entender como ocorre a incidéncia dos acidentes de
trabalho, pois busca gerar nos profissionais uma analise critica a
respeito da sua atencao durante a assisténcia, desde a unidade
ambulatorial até as unidades hospitalares de nivel critico, diante
desses altos indices resolvi pesquisar sobre o tema proposto para
melhorar minha atuacdo diante das ocorréncias e tentar implementar
uma cultura de diminuicdo dos indices de acidentes durante a
assisténcia da equipe de enfermagem.

METODOLOGIA

O presente estudo se configura como uma revisao bibliografica com a
finalidade de expor ao pesquisador materiais referentes ao tema
proposto, aprimorar conhecimentos e permitir o surgimento de novas
ideias acerca da tematica. (1)

Para a elaboracdo desta revisdo bibliografica algumas fases foram
percorridas, como: escolha do tema; formulacdo do problema;
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levantamento bibliografico preliminar; busca das fontes de pesquisa;
leitura do material; fichamento; organizacdo logica do assunto e
redacdo do texto. 10

Apds a definicao do tema e realizacdo de um levantamento de toda
base de dados pesquisada, possibilitou-se a formulacao do problema:
Como a equipe de enfermagem pode mudar o atual cendrio e
diminuir a incidéncia de acidentes durante o processo do cuidar?
Visando solucionar o problema, desenvolveu-se o levantamento
bibliografico nas revistas cientificas e bases de dados, como: Revista
Enfermagem Contemporanea, Revista de enfermagem da UFJF, da
UFPE, Revista Brasileira de Saude Ocupacional, Scielo, Lilas, dentre
outros.

Como critério de inclusdo foram catalogados: ter sido publicado
escrito em portugués, ter sido uma pesquisa de campo quantitativa
explorativa, estar disponivel e ter relacdo com o tema de estudo.
Foram encontrados 20 artigos e destes, dentro dos critérios expostos,
selecionamos 13 artigos.

DESENVOLVIMENTO

Segundo a Lei 7.498 de 25 de junho de 1986 do Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN), o servico de enfermagem ¢é praticado pelo
enfermeiro, técnico e auxiliar. A resolucdo COFEN N° 564/2017,
aprova a reformulacdao do cédigo de ética dos profissionais da
Enfermagem que determina-a como uma ciéncia, arte e uma pratica
social, indispensavel a organizacdo e ao funcionamento dos servicos
de saude; tem como responsabilidades a promogao e a restauragao
da saude, a prevencao de agravos e doencgas e o alivio do sofrimento;
proporciona cuidados & pessoa, a familia e a coletividade.®”

Sendo assim, a enfermagem, categoria profissional da area da saulde,
gue mantém contato com o paciente durante todo processo do cuidar
€ a categoria que mais sofre acidentes com perfurocortantes.
Segundo a ANVISA os perfurocortantes sao residuos sélidos, tais
como laminas de barbear, agulhas, ampolas de vidro, pontas
diamantadas, laminas de bisturi, lancetas, espatulas e outros
similares. E os profissionais entao em contato direto com este tipo de
material durante toda sua jornada de trabalho.*>

Conforme a LEI N© 7.498, DE 25 DE JUNHO DE 1986, sao atribuicoes
privativas do enfermeiro a direcao do ambiente de trabalho,
supervisao da sua equipe, organizacao, planejamento, coordenacgao e
avaliacdo do servico prestado, assim como a consulta de
enfermagem, prescricdo da assisténcia e atividades de maior
complexidade que exigem um conhecimento especifico e capacidade
de tomar atitudes imediatas. Nas competéncias definidas para o
técnico e o auxiliar, cabe a realizacdo de acbes de nivel médio,
prestando assisténcia, com excecdo das atividades privativas do
enfermeiro.’/1%

51
Artigo: Fatores Relacionados a Ocorréncia dos Acidentes de Trabalho Durante a Assisténcia em
Enfermagem..
Fonséca, Daiane Silva. Pags. 49 — 60.



Pesquisas cientificas, realizadas em diversas unidades de saude do
pais, revelam que a categoria de enfermagem estd exposta a
inUmeros riscos advindos da complexidade do servico. Em sua
maioria composta por profissionais do sexo feminino, porém, pode-se
notar que este fato vem se modificando ao longo dos anos com a
insercdo cada vez maior dos homens neste mercado de trabalho, e a
categoria profissional que mais se acidentou foi a de auxiliar de
enfermagem.®®?) Os locais onde ocorreram o maior nimero de
acidentes foram nas enfermarias, seguidas das unidades de
urgéncia/emergéncia e do centro cirurgico. Quanto ao horario, houve
predominio no plantdo diurno. A parte do corpo mais atingida foram
as maos, as agulhas com Iimen foram os principais agentes
causadores dos acidentes e o descarte do material perfurocortante, a
maior causa dos acidentes ocupacionais.(!”

Estudos mostraram que a desatencao ou descuido do profissional
aparecem, com elevado percentual, como fatores causais destes
acidentes. Muitos profissionais de enfermagem possuem carga de
trabalho extensiva, em virtude da baixa remuneracao, tendo que
trabalhar longas jornadas, seja em seu domicilio ou em outras
ocupagoes, o que aumenta seu déficit de atencao e eleva o risco
desta ocorréncia.'® Sobrecarga de trabalho, fatalidade, culpa
propria, negligéncia e precariedade das condigdes de trabalho foram
citadas como as causas mais frequentes de lesdes que ocasionaram
acidentes de trabalho.(®)

No que se refere aos profissionais de saude como um todo, a
precariedade das condicdes de trabalho, somadas a dificuldade de
convivéncia com os colegas de profissao, acarretam prejuizos na vida
cotidiana privada. Tendo em vista a permanéncia no hospital, devido
as escalas extras de plantdes, esses trabalhadores se veem forcados
a abdicar do seu lazer em prol de melhores condicdes salariais. Para
isso, sacrificam parte do tempo dedicado a convivéncia familiar, o
que gera um sentimento de vazio e fragilizagdo dos lagos afetivos.(®)
Observa-se que a incidéncia dos acidentes dos profissionais vai muito
além de usar ou ndao os EPIs e sim das condicdes sociais e de
trabalho que os trabalhadores sao expostos.

A categoria profissional de enfermagem que mais sofreram acidentes
com perfurocortantes foram os auxiliares de enfermagem seguidos
pelos técnicos de enfermagem. Essa categoria esta em maior numero
nas instituicoes de salde e tem, como caracteristica profissional, a
realizacao de grande quantidade de procedimentos e um maior e
mais intenso contato com o paciente e, consequentemente, aos
fluidos e secregcoes provenientes destes. Em um estado do sudeste
brasileiro, um estudo mostrou as caracteristicas dos acidentes e das
exposicdes ocupacionais, onde a maioria ocorreu com trabalhadores
do sexo feminino. O material organico da maioria das exposicdes foi o
sangue (87,3%).(%12/ 18,19, 20, 16) 5 auxiliares de enfermagem sdo os

52
Artigo: Fatores Relacionados a Ocorréncia dos Acidentes de Trabalho Durante a Assisténcia em
Enfermagem..
Fonséca, Daiane Silva. Pags. 49 — 60.



profissionais de nivel médio que mantém contato com o paciente,
executa acoes de tratamento simples e repetitiva.

A maior parte situava-se entre a faixa etaria de 19 a 40 anos. Foi
observado que a maioria dos acidentes estdao relacionados ao
descarte inadequado de perfurocortantes na bancada, cama, chao,
entre outros. Estudo realizado numa emergéncia de uma unidade
hospitalar, levantou que os resultados da investigacao evidenciaram
gue a agulha oca é o objeto mais frequentemente, seguido pelo
scalp/jelco e pela lamina de bisturi. O agente causador dos acidentes
foram predominantemente as agulhas com [imen. (17 2 18,19 20)

Entre os agentes institucionais encontraram-se: a sobrecarga de
trabalho, as condigcOes do trabalho noturno e a realizagao inadequada
dos procedimentos de enfermagem, como agravantes para a sua
ocorréncia. A sobrecarga no trabalho
ocorre pelas condicoes em que este se organiza e desenvolve. O
baixo quantitativo nos servicos, regime de turnos, plantdes e os
baixos salarios, comuns entre os trabalhadores de saude, implicam
na dupla jornada de trabalho. A exaustdo fisica e emocional sdo
apresentados como fatores de risco desses acidentes. A realizagao
dos procedimentos de enfermagem de forma insegura sem a adogao
de precaugdes padrao expde mais o trabalhador ao risco bioldgico,
pelas atividades que realiza junto aos pacientes que possuem
doencas infectocontagiosas em um ambiente que ¢é tipicamente
insalubre. A auséncia de equipamentos mais seguros, de acordo com
as normas vigentes é um fator que contribui para a alta taxa de
acidentalidade.®?

Em muitos artigos pesquisados o uso do EPI nao fez diferenca para a
ocorréncia do acidente, pois o perfurocortante pode perfurar a luva,
porém o uso de EPIs pode diminuir a incidéncia do contato com os
fluidos do paciente/usuario. Destaca-se ainda a importéncia do uso
dos EPI (luvas, gorros, oculos, entre outros) durante a manipulagao e
descarte desses materiais visto que diminuem os riscos de exposicao
a sangue e aos fluidos corporais. O teste de glicemia capilar esteve
envolvido nos acidentes em 13,3%. Esse procedimento é considerado
relativamente simples e, talvez por isso, ,néo se priorize os cuidados
necessarios quanto ao uso de EPI. E correto afirmar que as
precaucdes bdsicas sao essenciais para a diminuicdo dos riscos
ocupacionais, seja qual for a situacdo de assisténcia ao cliente.®

De forma semelhante a este estudo, outros autores detectaram que
os acidentes foram mais frequentes com profissionais de enfermagem
que atuavam havia dez anos ou mais na profissao. Afirmaram ainda
gue os trabalhadores com maior tempo de exercicio na profissao
podem ter dificuldade para acatar as recomendagdes preconizadas
pelas precaucgOes-padrao, uma vez que elas diferem dos conceitos
aprendidos durante o periodo de sua formacdo.(??) Estes profissionais
necessitam passar por cursos e oficinas de reciclagem com maior
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frequéncia, pois o tempo de experiéncia os levam a dispensar o uso
de EPIs e algumas praticas que ndo sao recomendadas, como o
reencape de agulhas.

A caracterizacao dos acidentes de trabalho com material
perfurocortante e exposicdo bioldgica nas instituicdes de salde
constitui um desafio, visto que depende da informacao oferecida pelo
profissional e, principalmente, da notificagdo do acidente aos servigos
de referéncia, bem como a uniformidade na conducdo do caso.
Analisando-se os acidentes ocupacionais de modo geral, verifica-se a
magnitude dos acidentes de trabalho com perfurocortante e
exposicao bioldgica em relacdo ao total dos acidentes de trabalho
ocorridos nas instituigdes do estudo.™*”)

E importante ressaltar que os acidentes envolvendo agulhas sao os
principais responsaveis pela exposicao dos profissionais de saude
quanto aos riscos de adquirir infeccdes graves como a HIV/AIDS e as
Hepatites B e C. Assim, procedimento de risco, como o0 reencape de
agulhas, ainda é uma pratica rotineira, sendo responsavel por um
percentual elevado dos acidentes ocorridos. Acompanhados por falta
de atencdo, pressa ou até mesmo erro na conduta. (¢17:19:20)

Para o Ministério da Saude (BRASIL, 2006), os ferimentos com
agulhas e outros materiais perfurocortantes, em geral, sao
considerados extremamente perigosos por serem potencialmente
capazes de transmitir mais de 20 tipos de patdégenos diferentes,
sendo o virus da imunodeficiéncia humana (HIV), o da hepatite B e o
da hepatite C os agentes infecciosos mais comumente envolvidos.®
O uso dos Equipamentos de Protegao Individuais (EPI), previne o
contato dos profissionais com os fluidos corporais do paciente e pode
até oferecer uma protecao aos acidentes causados por perfuros, pois
pode minimizar o dano provocado pela profundidade de insercao
durante o acidente. O estudo realizado por SILVA, et al, evidenciou
que o material das luvas pode reduzir cerca de 46% a 86% do
volume de sangue transferido, contribuindo para redugao de
riscos.?® N&o é possivel verificar, nesse estudo, os motivos pelos
quais em 35,7% dos acidentes analisados os profissionais nao
utilizaram as luvas, mas, evidencia-se a necessidade de acgOes de
incentivo ao uso de todos os equipamentos de protecao individual
indicados para os procedimentos. (182

Quanto ao uso de Equipamentos de Protecao Individuais (EPI), no
momento da exposicao, 21,2% dos acidentados usavam luvas,
enquanto 11,5% estavam de mascara, seguidos de 7,8% com uso de
avental. Dentre todas as fichas avaliadas, 48,3% manteve os dados
ignorados quanto a utilizagdo ou ndo dos EPI durante o acidente
ocupacional. Quanto a situacao vacinal do acidentado em relagcao a
hepatite B, 64,7% estavam com o esquema vacinal completo no
momento do acidente, entretanto, 27,6% se encontravam nao
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vacinados ou com o esquema incompleto (menos de trés doses).
Neste campo, tiveram-se 7,6% dos dados ignorados.(® 1®

Os trabalhadores de enfermagem que utilizam objetos
perfurocortantes sao os responsaveis pelo seu descarte como forma
de atender a 322 Norma Regulamentadora (NR 32) do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), cuja finalidade é estabelecer as diretrizes
basicas para a implementacao de medidas de protecdao a seguranca e
a saude dos trabalhadores dos servicos de saude, bem como
daqueles que exercem atividades de promocdo e assisténcia a saude
em geral.(!”)

Apds a comunicacdo dos acidentes alguns procedimentos devem ser
realizados, como a lavagem da area com &gua corrente e sabdo
neutro, o profissional deve ser encaminhado para consulta com o
médico, infectologista de preferéncia, da unidade e deve receber
orientagdoes quanto a realizacao de exames, tais como Anti-HBs, HIS,
hepatite C dentre outros. No estudo realizado por Ruas et al, somente
10,5% dos profissionais fizeram acompanhamento para
soroconversdo para o virus da imunodeficiéncia humana (HIV) e
hepatite C.®

No estudo de Ruas et al, levantou-se que dos profissionais
acidentados, 91,6% receberam algum tipo de orientacao ou foi
necessaria a realizacao de exames, tais como Anti-HBs, HIV, hepatite
C, dentre outros, enquanto 8,4%, nao necessitaram. Em nenhum dos
acidentes estudados houve dias ou horas de afastamento.(”)

A vacinagdo contra hepatite B €& amplamente indicada aos
profissionais e estudantes da area de saude, apresentando resposta
vacinal em torno de 90% a 95% em adultos imunocompetentes. E
recomendada a aplicagdo de uma série de trés doses, via
intramuscular, na regidao deltoide. Quem recebeu a vacina contra
hepatite B e adquiriu imunidade nao tem risco de contrair a doenga
apos exposicdo acidental. Vale salientar que a hepatite B de origem
ocupacional é mais frequente entre os trabalhadores de saude. Em
relacdo a populacdo geral, o risco de hepatite B € 11 vezes mais
elevado entre o pessoal de saude, em especial os trabalhadores de
laboratério e de enfermagem.(*”

Dentro das condutas oferecidas aos acidentados apds a exposicao ao
material bioldgico, encontra-se o indice de 31,4% dos que ndo
tiveram indicacdao de quimioproflaxia. Quanto ao uso de método de
prevencao de infeccdo pds-exposicao, 26,3% fizeram uso da vacina
contra hepatite B, 24,9% usaram a combinacao de Zidovudina (AZT)
mais lamivudine (3TC) em profissionais atendidos, 14,1% usaram a
Imunoglobulina humana contra a hepatite B (HBIG), 15,0% das
fichas usadas ndao havia preenchido o registro das condutas pos-
exposicional, 10% usaram outros esquema de Antirretroviral e 2,9%
utilizaram combinagdo de AZT, 3TC e nelfnavir.(?
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Quando recomendada, a quimioproflaxia para evitar a infeccao pelo
virus HIV deve ser iniciada em até trés dias apds a exposicdo, o que
favorece a eficacia da mesma. No caso de acidentes ocupacionais, o
inicio imediato da quimioproflaxia nas primeiras duas horas apds a
exposicao reduz, em pelo menos 80%, o risco da aquisicdo a infeccao
ao HIV.®

E de suma importancia conhecer o estado soroldgico do paciente por
meio de dados do prontuario, e quando estes ndo estiverem
disponiveis é preciso solicitar o teste rapido do HIV, com o
consentimento por escrito do paciente e/ou responsavel. O teste
rapido é indicado nas situacdes em que se necessita de decisdes
terapéuticas rapidas, como na prevencdao materno-infantil, no caso
das parturientes que nao realizaram o teste anti-HIV no pré-natal,
bem como nos casos dos acidentes ocupacionais. Ressalte-se que, no
estudo, nenhum profissional fez uso de quimioprofilaxia.(!”)

Mas, os profissionais de enfermagem ao saber o resultado dos
exames e até testes rapidos do paciente fonte ou abandonam o
tratamento ou ndo procuram o médico da unidade de saude para
iniciar o tratamento, pois descrevem o ocorrido como um “simples
acontecimento” ou “acidente”. E muito comum os profissionais avaliar
o paciente-fonte e ao receber o resultado do exame avaliar que o
acidente oferece baixo risco e assim justificar a falta de procura por
atendimento especializado e também n3o fazer a notificagdo. ) No
entanto, os profissionais da equipe de enfermagem possuem
conhecimentos e recursos materiais para se protegerem. Ao
negligenciar o emprego de tais recursos, justificados na
autoconfianca que adquirem ao longo de sua trajetoria profissional,
contribuem para o incremento de acidentes dessa natureza. (¥

Em suas atividades laborais, a equipe de enfermagem estd exposta a
diversas cargas de trabalho, que podem gerar desgaste. Quando o
profissional sofre um acidente ocupacional com material bioldgico,
essas cargas podem ser potencializadas, principalmente a psiquica,
devido a possibilidade da soro conversao, sendo percebida por
reacoes negativas, revoltantes e repercussdes pessoais, profissionais
e sociais. Os sentimentos manifestados apds a exposicao a fluidos
bioldgicos, como o medo de adoecer e a culpa inconsciente do
acidente, levam o trabalhador a um sofrimento psiquico e ao
desprazer no trabalho. ¥

Em uma pesquisa realizada por Pimenta, um dos motivos mais
frequentes relatados pelos profissionais para interrupgao da
terapéutica foi a presenca de efeitos adversos do ARV. Assim como o
abandono do seguimento clinico foi justificado pelos seguintes
motivos: atendimento demorado, sorologia negativa do paciente
fonte, esquecimento do retorno, e também, as reacdes dos
medicamentos como gastrointestinais (nduseas, vOmito, diarreia e
epigastralgia). ® Os profissionais quando interrompem o
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tratamento, por conta dos efeitos adversos, aumentam o0s riscos da
proliferacao da infeccao, sendo que os efeitos adversos podem ser
controlados com outros medicamentos e o abandono pode ser
evitado.

Considerando que o risco faz parte do ambiente de trabalho do
hospital, devem ser criados mecanismos que facam com que
instrumentos como o “Mapa de Riscos” e 0s equipamentos de
protecao individual e coletivo facam parte do cotidiano de todos que
atuam nesse ambiente de trabalho. Portanto, a criacao de processos
continuos de aprendizagem coletivos, podem ser mecanismos
fundamentais para consolidagdo da conscientizacdo destes
profissionais da satde. ('®

CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo que teve como objetivo compreender a ocorréncia dos
acidentes de trabalho e quais agdes podem mudar a ocorréncia dos
acidentes. E os objetivos especificos sdo pesquisar os principais
fatores de risco durante a assisténcia para ocorréncia dos acidentes e
como a equipe de enfermagem pode mudar o atual cenario e mudar
os indices de ocorréncias de acidente de trabalho.

Demonstrou que os profissionais da enfermagem, responsaveis por
cuidar do paciente de forma integral, executa a assisténcia
cometendo alguns erros graves na conduta profissional,
principalmente os auxiliares e técnicos de enfermagem com mais
experiéncia.

As unidades de saude com o intuito de diminuir a incidéncia dos
acidentes de trabalho, principalmente os perfurocortantes, devem
oferecer aos funcionadrios e colaboradores informagdes continuas e
pertinentes sobre os riscos que a exposicao a esse tipo de acidente
pode causar ao profissional, paciente e a unidade hospitalar. Mas,
para diminuir a incidéncia dos acidentes, se faz necessario uma
intervencao pratica a respeito da postura da equipe profissional da
instituicao.

Compreende-se que ao capacitar e difundir as informagdes
pertinentes a exposicao aos riscos ocupacionais o0s profissionais
possam difundir as informagdes e trabalhando em equipe podem
tentar minimizar a ocorréncia dos acidentes entre a equipe de
enfermagem.
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QUAL A IMPORTANCIA DOS METODOS E TECNICAS DE ENSINO
NA AQUISICAO DE UMA LINGUA ESTRANGEIRA

Santos, Ezequias dos

RESUMO

O presente artigo foi elaborado como requisito para aprovacao do
curso de Pds-Graduacao no Ensino de Lingua Inglesa, oferecido pela
Faculdade Souza situada em Goiania no Estado de Goias. Este
trabalho tem por objetivo analisar e apresentar alguns dos diferentes
métodos e técnicas de ensino, voltados para o ensino/aprendizagem
de uma lingua estrangeira. No decorrer do tempo, devido e
necessidade de aprimorar o aprendizado de uma lingua estrangeira,
foram surgindo diversos métodos focados no ensino/aprendizagem e
entre eles estdo: método audio lingual, método tradicional e o
método direto. Todos esses terao abordados aqui, as suas principais
caracteristicas, técnicas e suas formas de uso, suas vantagens, as
criticas que sofreram por parte dos estudiosos. O objetivo geral desse
referido trabalho é apontar a importdncia dos métodos e suas
técnicas e a utilizagao deles, no ensino de uma lingua estrangeira. Os
objetivos especificos sdo: apontar as necessidades das técnicas de
ensino e suas caracteristicas, o momento ideal para utilizagdo e a
insercdo de um método que condiz com a realidade do discente.
Ainda, para elucidar esse trabalho faz-se presente as contribuigdes de
profissionais que sao educadores e pesquisadores desse assunto.
Richards e Rodgers (2001); Nérice (1987); (Borghi, 2013); Gil (2012,
p. 94); Veiga (2006); Celce-Murcia (2001); Oliveira (2014) dentre
outros, utilizando a metodologia bibliografica construiu-se esse
artigo. Em virtude de uma preocupacao voltada para o ensino de
lingua estrangeira, nesse caso, a lingua inglesa que é a mais requisita
entre o povo brasileiro, as contribuicdes dos métodos aplicados pelos
docentes em sala de aula, sempre houve alguns questionamentos.
Dessa forma, espera-se que este construto possa contribuir e auxiliar
muitos docentes que busca por um método de ensino especifico e que
possa atender as suas necessidades em concordadncia com as
realidades que lhe sao propostas.

PALAVRAS-CHAVE: Método de Ensino, Técnicas de Aprendizagem,
Lingua Estrangeira

* Ezequias Dos Santos. P6és — Graduando em lingua inglesa - Faculdade Souza -
Goiania-Go
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INTRODUCAO

Muito se tem discutido aqui no Brasil, acerca do método perfeito ou
método infalivel, na aquisicdo de uma lingua estrangeira, inclusive a
lingua inglesa, que tem uma procura imensuravel se fizer uma
comparacdo a outras linguas. E comum ver estudantes numa busca
incessante pelo método perfeito, qual técnica é mais eficiente, tudo
iSso com um unico objetivo, que é chegar de forma acelerada rumo a
fluéncia da lingua inglesa.

O que este trabalho propde é uma reflexdo mais consolidada, com
respeito aos métodos de ensino e as técnicas que os permeiam e
contribui como mecanismos operantes a favor do docente e do
educando e sao pecas fundamentais no processo de aquisicao de uma
outra lingua.

Para estimular uma reflexdo acerca dos métodos, faz-se necessario,
que o professor seja consciente na escolha do método que serd
utilizado nas suas aulas, por isso, € importante o docente conhecer a
realidade dos seus alunos como afirma Veiga (2006) em relacao ao
processo de ensino o professor precisa definir tudo aquilo que sera
utilizado como as técnicas e estratégias, e Gil (2012) ao preparar
uma aula, uma parte dos docentes demonstram total incapacidade,
isso fica claro, devido a utilizacao dos mesmos materiais, das
mesmas aulas, os mesmos métodos de ensino, seguem sempre uma
linha de avaliacao, e nao acompanham as mudancgas e evolugcdes que
vém ocorrendo.

Em decorréncia disso, esse trabalho propde um estudo utilizando-se
da revisao bibliografica, tracando um perfil e apontando as
caracteristicas dos métodos de ensino aqui abordado, nesse caso:
método direto, método audio lingual e método tradicional, ambos
tiveram suas contribuicdes no processo de ensino/aprendizagem ao
longo dos anos.

Levando se em conta o que foi observado, a finalidade desse artigo é
explanar e esclarecer duvidas e fazer com que o docente possa
refletir e introduzir o método adequado para cada situacdo
contextual. De acordo ao seu contexto o professor pode avaliar a
necessidade dos alunos e nortear o seu trabalho com mais fluidez
proporcionando, assim, uma pratica pedagdgica consistente e
coerente com a realidade que Ihe € atribuida.

O QUE SIGNIFICA METODO E TECNICA DE ENSINO

Método de ensino € um conjunto de acdes, de regras que colocado
em pratica busca atingir o seu objetivo com nitidez, ja a técnica de
ensino estd sempre ligada a pratica, sao recursos utilizados pelo
professor para ensinar com eficiéncia e tornar as aulas mais
dindmicas. Segundo Veiga (2006) em relagdo ao processo de ensino
o professor precisa definir tudo aquilo que sera utilizado como as
técnicas e estratégias. Quando se tem uma abordagem adaptada pelo
docente pode-se dizer que isso configura uma estratégia de ensino,
gue estabelece o manuseio de informacdes, direciona a preferéncia
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pelos recursos que serao usados naquele momento. ]34, a preferéncia
pelos métodos que dao sequéncia as devidas finalidades, retrata um
processo demonstrativo quanto a realizacdo dos objetos propostos.
Todos os elementos de funcionamento, tidos como mecanismos, que
intermedeiam a relacao professor/aluno sao considerados técnicas de
ensino. Ao falar em métodos e técnicas de ensino, fala-se de
"procedimentos de ensino" que esta relacionado as acdes que sdo os
métodos, as modalidades, técnicas e, etc.

Para Nérice (1987) a definicdo dos métodos e técnicas de ensino na
metodologia de ensino, se difunde e cuja concepcdao ndo fica
evidente. De fato, € mediante as técnicas de ensino que um método
se realiza no intuito de chegar ao seu objetivo final e desempenhar o
seu papel. Os métodos de ensino sao definidos como mecanismos
estratégicos e alinhados de maneira psicoldgica sendo usufruidos pelo
docente a fim de, conduzir o estudante a construir o seu proéprio
conhecimento, adquirindo habilidades, aprendendo novas técnicas de
ensino e agregando valores e principios. E com esse aspecto que
Nérice se posiciona mediante o assunto métodos e técnicas de
ensino.

No processo de ensino/aprendizagem os métodos e as técnicas sdo
suscetiveis ao professor e ele pode optar por um método ou técnica
que, ele ja esteja acostumado a trabalhar em sala de aula, ou que ele
considera eficiente ou mais proveitoso do que um outro método ou
técnica, desde que, haja a interacao aluno/professor, desse modo,
evidencia-se a pratica.

Para Kubo e Botomé (2005) que afirma que a interagdao entre aluno e
professor € um conjunto de agdes com carater interacional
comportamental, exposto no processo de ensino/aprendizagem,
contudo existem esses processos onde ensina e aprende, chamado de
transmissao de conhecimentos.

Todo o aprendizado relacionado a uma lingua estrangeira, de certo
modo, requer o uso dos métodos de ensino e das técnicas, ou seja,
todo esse conjunto de agbes que permeia o processo de
ensino/aprendizagem € que faz com que as atividades interacionais
empregadas na sala de aula possam surtir efeito para o educando.
Mas, é importante que o docente busque por novos métodos, novos
conhecimentos, acompanhe as mudancgas que vem surgindo ao longo
do tempo, dessa forma, ele possa contribuir com o desenvolvimento
do aluno. Segundo Gil (2012) ao preparar uma aula, uma parte dos
docentes demonstram total incapacidade, isso fica claro, devido a
utilizacdo dos mesmos materiais, das mesmas aulas, 0os mesmos
livros, as mesmas apostilas, os mesmos métodos de ensino, seguem
sempre uma linha de avaliacdao, deixando de lado as mudancgas e as
transformacdes que vem surgindo constantemente no que tange a
area da educacdo. Para o docente se considerar qualificado é
necessario que ele venha se atualizar e se adequar as mudancas que
surgem ao longo dos anos.
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METODO TRADICIONAL E SUAS TECNICAS

Esse método € conhecido também como método da tradugdo e
gramatica cujo foco é o ensino da gramatica e a traducdo de frases. E
o método mais antigo e era muito usado no ensino de latim e grego
aos estudantes. No final do século XVIII, esse método foi introduzido
em escolas publicas da Prussia, no qual tinha como objetivo principal
fazer com que, alunos pudessem ler e escrever materiais classicos ao
ponto de passarem em exames padronizados (RIVERS, 1981).

O método tradicional foi alvo de muitas criticas durante muito tempo,
pois, considerava o aprendizado da gramatica muito mais importante
do que a capacidade e aquisicao da fala pelo estudante, ou seja, o
foco fica restrito a estrutura da lingua, enquanto a conversacao que é
primordial ndo é o objetivo desse método que ndo proporciona

espaco para que a fala e a pronuncia sejam desenvolvidas.

A critica ocorre principalmente porque, apesar de os alunos
aprenderem uma série de vocabulos e desenvolverem
habilidades de producdo e compreensdo, a atividade de
tradugdo é extremamente mecanica, os estudantes perdem o
contato com a comunicagdo na lingua estrangeira e,
principalmente, ndo tém a oportunidade de construcdo de
novos significados. (MOROSOV; MARTINEZ, 2008, p. 25).

Ao fazer uso desse método, cujas técnicas sdo a pratica da escrita, a
leitura, regras gramaticais, com isso, o aluno absorvia conhecimentos
gramaticais e era capaz de traduzir, ler, escrever e conhecer toda a
estrutura de uma lingua estrangeira, por isso, alguns autores
afirmam que algumas habilidades eram adquiridas pelos estudantes
para Larsen-Freeman (2000:11) ele entende, que o fato de aprender
uma lingua estrangeira era importante para o aluno, ainda que ele
jamais a usasse na fala, até mesmo porque, a habilidade de se
comunicar por meio de uma conversacdao, nao € o objetivo desse
método. As habilidades de leitura e as producdes de texto eram
direcionadas como foco principal. Portanto, esse método continua a
existir com vigor em alguns contextos educacionais.

Para (BORGHI, 2013) é possivel construir uma ideia de valor em
relacdo aos métodos citados, mesmo havendo tantas criticas. Mas, de
maneira significativa, os professores passam a absorver
conhecimentos a respeito da gramatica da lingua que eles ensinam e
junto a isso, uma carga satisfatoria na aprendizagem da traducao,
vocabularios e expressodes.

Mesmo sendo muito questionado o Método Tradicional ainda
permanece sendo usado por docentes em unidades escolares, devido
a praticidade de ministrar aulas e em ter a ocorréncia da repeticao do
conteldo. Segundo Brown (2007), que traz a ideia de que nado se faz
necessario o uso de competéncias aplausiveis por parte do docente,
para que ele possa utilizar o método tradicional. Todo o conteldo
como atividades, testes, tradugodes, as regras da norma culta, tudo
isso, pode ser corrigido de forma simples e avaliativa.
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Gomes (2015) relata que, por volta do ano de 1880,
aproximadamente no fim do século XIX, nesse periodo, houve os
primeiros questionamentos, acerca do método tradicional, foi nessa
época que surgiram os primeiros estudos de fonética, surgiu o
Alfabeto Fonético Internacional que era uma novidade da época, a
partir desse momento, a atencao voltou para as questdes sobre a
pronuncia e a fala. Em consequéncia dessa ocorréncia, surgiu o
Mé,todo Direto que tratava exclusivamente desse assunto.

METODO DIRETO E SUAS TECNICAS

O método direto tem por objetivo a integracao social dos alunos no
gual compartilham conhecimentos da lingua entre si. Eles passam a
ter contato direto com a lingua falada e apenas se comunicam na
lingua estrangeira que estao aprendendo e focalizam na pronuncia de
acordo com Larsen-Freeman (2011) ele afirma que, no método direto
o foco principal é em relacdo a pronuncia correta, no entanto, ela
precisa, desde o comego do processo de aprendizagem ser
trabalhada.

Quase tudo que é mencionado na sala de aula tem que ser realizado
na lingua alvo, no caso a lingua estrangeira que eles estdo
praticando, a fim de obter fluéncia, para Richardse Rodgers (1999)
menciona que, as caracteristicas principais que fazem parte do
método direto sdo as seguintes: todos os comandos dirigidos em sala
de aula, faz-se necessario na lingua que os alunos estdao aprendendo,
de maneira alguma na sua lingua materna, a utilizacdo de
vocabulario tratando do cotidiano, a conversacao fluida, por meio de
perguntas e respostas realizada entre aluno e professor, a gramatica
tem que ser ensinada de maneira indutiva, ou seja, é necessario
observar a lingua falada para depois coloca-la em pratica.

O papel do professor e do aluno tem a sua importancia nesse método
e com grande relevancia para a aquisicdao de uma lingua estrangeira,
pois o aluno nao fica preso como mero paciente de um processo de
aprendizagem. O aluno e o professor fazem parte de um
desenvolvimento interacional e colaborativo segundo Celce-Murcia
(2001) que considera o método direto bem mais influente quanto a
aprendizagem do que o método tradicional, mesmo sabendo que no
método direto o professor direciona o aluno para assumir uma
condicao de estudante ativo. A interagao entre o professor e o aluno,
torna-se uma parceria, na qual o professor ira sempre mostrar ao
aluno a forma correta e a forma errada e com isso corrigi-lo.

De acordo com Larsen-Freeman (2000, p.28), “ao ter o interesse em
aprender uma lingua estrangeira, saiba que € necessario também,
aprender a histéria de vida daqueles nativos”. E dbvio que, aprender
uma lingua estrangeira é também, aprender a cultura de um povo,
como: habito, crenga, suas historias e todo o seu modo de vida.
Nesse caso, o aprendizado de uma lingua ndo esta restrito, apenas
em saber os fundamentos basicos dos codigos linguisticos, mas em
saber os elementos culturais por tras dessa lingua.
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Sempre com o foco na interacdao oral e abdicando as regras
gramaticais, o método direto veio ganhando espaco entre os
educadores, foi uma maneira para que o aluno pudesse ficar
praticamente imerso na lingua que ele almejava aprender, sempre
contrariando o método de traducao e gramatica que buscava ensinar

por meio de memorizagao de vocabulario e regras gramaticais.
Anteriormente os alunos aprendiam o codigo para traducéo,
agora aprendem o codigo para comunicacao oral, como se a
linguagem fosse apenas um cédigo. (MOROSOV; MARTINEZ,
2008, p. 28-29).

Foi com o advento do método direto que pela primeira vez, as
guatros habilidades linguisticas que sdo: fala, audicdo, escrita e
leitura, passaram a ser integradas e utilizadas em salas de aulas no
ensino de uma lingua estrangeira. Entretanto, junto com as
habilidades veio as técnicas de ensino que sao: conversacao, leitura
em voz alta, ditados, atividades de preencher lacuna e de perguntas
e respostas e outras. Entretanto, para (BORGHI, 2013) as criticas que
surgiram ao meétodo direto foi por nao ter bases tedricas de forma
consistente, os alunos buscavam pela fluéncia, e o método nao
assegurava aos estudantes o dominio completo, ou seja, em uma
conversacao havia muitas limitacdes como frases mal elaborada e
curtas.

METODO AUDIO LINGUAL E SUAS TECNICAS

O método audio lingual, também conhecido como o Método do
Exército, surgiu nos Estados Unidos, no inicio da Segunda Guerra
Mundial, por volta do ano de 1940. Esse método surgiu devido a uma
grande necessidade dos soldados americanos em adquirir fluéncia e
se comunicar com povos que nao falavam inglés, segundo Oliveira
(2014) com a necessidade de convocar bastante homens para ir a
combate. Os Estados Unidos, convocavam homens que nao tinham
fluéncia em inglés como era o caso dos indios e dos latinos. Esse era
um grande problema que preocupava tanto os civis, quanto os
militares. Esse método cujo foco estd na oralidade e na compreensao
auditiva, o aluno busca aprender meios de se comunicar na lingua
alvo, antes mesmo de escrever e ler o aluno precisa ter uma boa
pronuUncia e uma o6tima capacidade de entender o que é falado.

Para Richards e Rodgers (2001) ha inumeras oportunidades no
método audio lingual, sao oportunidades, na qual os discentes podem
desenvolver suas atividades em sala de aula como a exemplo das
estruturas, preparadas anteriormente, além de dar énfase na questao
da pronuncia e da gramatica. Ja para Oliveira (2014) o método audio
lingual, cujo foco esta centrado na capacitacao do aluno para que ele
possa se comunicar em uma lingua estrangeira por meio de uma
conversacao, obtendo um nivel de fluéncia como a de um nativo. A
escrita como um meio de comunicacao fica em segundo plano,
entendendo que a lingua antes de tudo tem como base a oralidade, é
o conceito desse método.
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As principais técnicas exploradas no método &udio lingual sao:
dramatizacao de didlogos, memorizacao e repeticao da pronuncia. A
repeticdo é parte desse processo de aprendizagem por meio do
método audio lingual, SKINNER, 1957) pode-se compreender a lingua
como um sistema agrupado costumeiro, em que uma pessoa possa
adquirir por uma motivacao involuntaria. No entanto, aprender a
forma estrutural de uma lingua, ocorre por meio de habitos, isso
significa dizer que, quanto mais a pessoa repete algo, mais eficiente
sera o seu processo de aprendizagem.

Embora o método Aaudio lingual parecesse estar prestando um
excelente papel para aquisicao de uma lingua estrangeira de forma
consistente, mesmo assim, ele foi alvo de muitas criticas, para
(BORGHI, 2013) se o aluno nao tem conhecimento das estruturas
gue ele estd repetindo, isso compromete sua aprendizagem pois,
havera falhas, por isso, ndo é importante focar tanto em repeticdo de
estruturas linguisticas. Essa foi a principal critica apontada como fator
negativo por meio desse método.

Afinal, um outro ponto importante do método audio lingual foi
com o advento da tecnologia. Por causa, desse método surgiram
muitos laboratérios com recursos tecnolégicos como: aparelhos de
som, TV, DVD, computador, assim o aluno tinha mais contado com a
lingua estrangeira que estava aprendendo e eram expostos aos
audios de falantes nativos.

CONSIDERAGOES FINAIS

Em vistas dos argumentos apresentados, espera-se que esse trabalho
possa ter coletado informacdes importantes que agregue valor ao
docente a respeito da aquisicao de uma lingua estrangeira, quando se
trata do assunto, métodos e técnicas de ensino. Por isso, foi
abordado o método &udio lingual, método tradicional e o método
direto, ambos ligados com as suas técnicas de ensino e cada um com
as suas proprias caracteristicas.

Ficou evidente que ao estudar uma lingua estrangeira tanto o
professor, quanto o aluno necessita dos métodos e técnicas para que
os seus trabalhos possam se desenvolver. Contudo, os métodos e
técnicas tem sua importancia e relevancia para que esse processo de
aprendizagem venha funcionar e criar um elo entre professor e aluno,
por isso, foi apresentado elementos que comprovam a eficacia dos
métodos e técnicas de ensino nesse processo de aprendizagem de
uma nova lingua.

Ademais, foi mostrado que os métodos por mais relevantes que
sejam, ainda assim, tém suas falhas, talvez ao longo dos anos outros
métodos possam surgir preenchendo essa laguna, que é, a de
método completo, se isso for possivel. Talvez, com mais estudos e
pesquisas relacionados aos métodos de ensino possa surgir novas
experiéncias com outros muito mais evoluidos. Ja& as técnicas
apontadas nesse trabalho sao fatores primordiais que intermedeiam a
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relacdo professor e aluno favorecendo na aprendizagem de uma
lingua estrangeira.

Portanto, este trabalho nao tem por objetivo esclarecer qual o
método é o melhor, qual técnica é a melhor, mas, apontar a eficiéncia
que cada um deles traz para determinado momento ou situacgao.
Todos os métodos e técnicas abordadas nesse trabalho traz
contribuicdo de forma significativa, isso depende, do objetivo do
aluno em relacao a lingua que ele esta aprendendo. Ao aprender um
novo idioma, cada aluno tem um objetivo diferente do outro e cabe
ao professor indicar o método adequado de acordo com as
circunstancias do aluno. O professor de lingua estrangeira tem que
ser mais capacitado, mais preparado e ser conhecedor das correntes
tedricas, dos processos de aquisicdo, compreender as fraquezas e
dificuldades dos alunos, dessa forma, ele vai poder oferecer o melhor
conteldo e obter um étimo desempenho por parte dos discentes.
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A BIBLIOTECA E SEU PAPEL SOCIAL NO ACESSO A
INFORMACAO

Silva, Francisca Rosa da

RESUMO

O presente artigo da énfase a importancia da biblioteca para a
sociedade levando em consideracdo a relevancia de seu papel social
visto sob o angulo da interacdo entre informacdo, conhecimento e
acao no exercicio da cidadania. Mostra ainda a Biblioteca espaco de
didlogo e exercicio da cidadania, além de se configurar em um centro
de promocao cultural. Partindo desta premissa, o objetivo deste
trabalho é buscar, por meio de autores consultados, compreender
melhor como a biblioteca se insere no contexto contemporaneo,
mediante as percepcdoes dos autores referenciados e qual a
importancia desta na construgao social por meio das informacdes que
a mesma se destina a oferecer frente aos avangos tecnoldgicos. Para
tal, utilizamos com referenciais tedricos autores como Cavalcante
(2011); Milanesi (1998, p. 14); Bernardino e Suaiden (2011); Mollo
(2016), dentre outros que focaram seus estudos nessa linha da
tematica. Quanto a metodologia, utilizou-se a pesquisa bibliografica
fazendo um estudo com autores que tratam do assunto interpretando
e associando suas teorias ao meio em que vivemos dentro do
contexto atual. Portanto, este estudo nos permitiu concluir que existe
uma necessidade emergente de construcao de novas bibliotecas mais
aparelhada e condizente com a realidade que vivemos.

PALAVRAS-CHAVE: Biblioteca; Cidadania Social; Cultural

INTRODUCAO

A acao desenvolvida nas Bibliotecas, seja ela de que tipo for, estd
presente nas mais variadas atividades que devem ser disseminadas
ali. As atividades culturais ganham énfase nas bibliotecas porque as
transformam em verdadeiros Centros de Cultura e como sabemos,
onde existe producao cultural, temos informacao assim como um
trabalho voltado para construgao da cidadania o que nao deixa de ser
uma acgao social também.

Na perspectiva de Dias e Pires (2003), a visao atual da biblioteca
como centro ou unidade de informacao difere de sua ideia
convencional. Essa mudanca se originou da valorizagao da informacao
em todos os campos de atividades no mundo contemporaneo. A
informacao é considerada por autores das diversas areas do
conhecimento como “recurso indispensavel” e, no entanto, deve estar
a disposicao e a servico de todos: sociedade, instituicdes, individuos
etc.

Quando definimos que o papel social da biblioteca esta no acesso e
disponibilidade a informacao, nos reportamos a importancia que esta
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desempenha frente aos grandes desafios que a mesma encontra na
atualidade, e a superacdo desses entraves sé podera ser alcancado
através de projetos culturais que visem a disseminacdo da leitura e
da informacao.

Para Cunha (2003, p. 67) “A sociedade da informacdao & um periodo
marcado por mudancas. Mudanca marcada por uma semantica nao
apenas no discurso”.

Desse modo, o objetivo do presente trabalho é buscar, por meio de
autores consultados, compreender melhor como a biblioteca se insere
no contexto contemporaneo, mediante as percepcdes dos autores
referenciados e qual a importancia desta na construcdo social por
meio das informagdes que a mesma se destina a oferecer frente aos
avangos tecnoldgicos.

Levando em consideracdo o fato de a Dbiblioteca ter um
comprometimento social em ser um veiculo de informacdo junto a
sociedade e principalmente com a comunidade na qual esta inserida,
a construcao deste trabalho se justifica em querermos mostrar quao
importante é esta Instituicdo na construcdo social de homens
pensantes, atuantes e livres.

Procuramos realizar uma pesquisa de abordagem qualitativa, cuja
opgao metodoldgica foi a pesquisa bibliografica, que buscou
aprofundamento na tematica em questdao, por meio de leituras,
anadlises e reflexdes da producdao de autores diversos que discutem o
tema.

Para retratar essa realidade, trabalhamos com autores como
Cavalcante (2011); Milanesi (1998, p. 14); Bernardino e Suaiden
(2011); Mollo (2016), dentre outros que dedicaram parte dos seus
estudos a buscar meios cientificos de explicar o quanto a biblioteca
tem um papel crucial na construcdo do conhecimento através de sua
fungao social de levar a informacgao a todos indistintamente.

Para um melhor entendimento da construgao do trabalho, dividimos
este em trés partes assim distribuidos: A primeira parte trata Os
Tipos de Biblioteca e Sua Importancia para a Comunidade, o qual
mostra os mais variados tipos de Biblioteca; A segunda parte
intitulada A Fungdo Social da Biblioteca mostra qual papel desta,
dentro do contexto em que estd inserida e a terceira parte do
trabalho cujo titulo € O Acesso a Informacao por meio da Biblioteca,
destaca a informagdao como premissa para construcao de um cidadao
ativo e participativo.

OS TIPOS DE BIBLIOTECAS E SUA IMPORTANCIA PARA A
COMUNIDADE

Para Schwarcz (2002) A palavra biblioteca é de origem grega e surgiu
da unido de duas palavras biblio e téke que teriam significado
conjunto de “prateleira ou depdsito para guardar livros, escritos, rolos
de papiro e de pergaminho arrumados em estantes”.

Segundo a Fundacao Biblioteca Nacional (2010, p.18) “o conceito de
biblioteca publica baseia-se na igualdade de acesso para todos, sem
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restricdo de idade, raga, sexo, status social, etc. e na disponibilizacao
a comunidade de todo tipo de conhecimento”.

O dicionario Aurélio traz uma definicao da parte “material”, ou seja,
de sua estrutura fisica, pois segundo o Dicionario Aurélio (2001,
p.97) “biblioteca é a colecao publica ou privada de livros e documento
congéneres, para estudo, leitura e consulta. Edificio ou recinto onde
ela se instala. Mével onde se guardam e / ou ordenam livros”.

Uma Biblioteca, seja ela de carater publico, privada, universitaria ou
escolar, € de fundamental importancia em uma comunidade, pois,
estas exercem um papel social determinante para a inclusdao dos
individuos na cultura que o cerca. Em seu papel estimulador de
conhecimento, as Bibliotecas podem trazer para seus espacos desde
a dona de casa a grandes pesquisadores dos diversos ramos dos
saberes.

A histéria mostra que as Bibliotecas sao Instituicbes antigas, embora
estas até o periodo da renascenca (meados do século XIV ao final do
século XVI) tenham sido vistas como algo sagrado, limitado o seu uso
poucas e raras pessoas, tornando assim em algo misterioso.

Martins (2002 pag. 78) mostra que “a primeira Biblioteca publica que
se tem noticia foi organizada pelo General Julio Cesar em 39 d.C. se
tornando a primeira Biblioteca publica do templo romano da
liberdade”.

No Brasil, em 1824 tivemos uma biblioteca aberta ao publico, a qual
foi trazida pela familia real em 1807 quando fugiu de Portugal.
Segundo Cesarino (2007), antes, em 1811, Salvador cria a primeira
Instituicdo com nome de Biblioteca publica, o que levou a partir de
entdo a se criar outras Bibliotecas por o pais.

Como podemos ver, desde sua definicao, a Biblioteca nao deve ser
um espaco para poucos, ou mesmo restrito, mais sim algo aberto,
instigador e frequentado por todos indistintamente.

Em qualquer @mbito que ela esteja alocada, exerce um papel social
muito interessante e desafiador, nao basta ser um amontoado de
livros, revistas, jornais e etc, bem arrumadinho em prateleiras, mais
sim um espaco dindmico e de busca incessante de conhecimento e de
informacdes pertinentes que sejam capazes de transformar o homem
na sua esséncia e no seu modo de pensar.

Por sua relevancia, vamos encontrar varios tipos de Biblioteca,
espalhadas prestando servico as comunidades e contribuindo no
desenvolvimento nos aspectos econdmicos, politicos e sociais das
pessoas que ali procuram.

Esses tipos de Biblioteca sao determinados de acordo com as funcoes
e servicos que prestam a que publico atende e pela a Instituicdo a
gue esta ligada. Seu acervo, na maioria das vezes, é voltado para sua
clientela que atende e aos interesses de quem procura. A saber:

As Bibliotecas Publicas tem por objetivo atender por meio do seu
acervo e de seus servicos os diferentes interesses de leitura e
informacao da comunidade em que esta localizada, colaborando para
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ampliar o acesso a informacdo, a leitura e ao livro, de forma gratuita.
Essas por sua vez, tem um atendimento indistinto e sdo organizadas
pelas Instituicdes publicas com regras préprias.

Biblioteca Publica Tematica, existem bibliotecas publicas que possuem
acervos especializados e, por isso, vem sendo denominadas
como Bibliotecas Publicas Tematicas, ou que oferecem servigos
especializados para um determinado publico e, por isso, sao
identificadas pelo publico, tal como Biblioteca Publica Infantil,
ou Biblioteca Publica Especial.

Desta maneira, conforme Rosa (2009, p. 373) a biblioteca apresenta
um novo papel na sociedade, inclusive educacional, nao podendo ficar
mais isolada e estdtica, e sim, trabalhar no desenvolvimento de
ambientes que promovam a capacidade do usudrio no acesso a
informacao e producdo de novos conhecimentos.

Bibliotecas comunitarias, criadas pela comunidade e mantidas pela
mesma, atende todos os publicos e de uma forma geral, seu acervo
traz os mais variados temas.

Para Cavalcante e Feitosa (2011, p.122):
[...] espagos comunitarios, uma das caracteristicas de seu
dinamismo é a forte presenca da acdo popular em relacdo ao
trabalho sociocultural, desenvolvido por meio do teatro, da
danca, da musica, das artes em geral - produzidos por seus
individuos no cotidiano.

Essa pratica esta ficando cada vez mais comum no meio social, dado
a necessidade e a importancia que estas trazem para as comunidades
0 que contribui em prol da cidadania. Tudo deve ser voltado para a
inclusao o verdadeiro sentido de ser cidadao.

Tratar da histéria da biblioteca escolar no Brasil é algo complicado
devido a auséncia de fontes de informacdo e registros dos fatos
relacionados a educacdao e a cultura, porém, nosso objetivo no
momento é mostrar a funcao das bibliotecas.

A Biblioteca Escolar é uma biblioteca que trabalha em conjunto com o
Projeto da escola e seu acervo é voltado para conteldos, tendo como
clientela os alunos, os professores e o0s demais membros da
comunidade escolar.

De acordo com Caldeira (2003, p. 47), a biblioteca escolar visa "[...]
proporcionar aos alunos oportunidades de leitura intensa e autbnoma,
além de incentivar a busca de informacdao para responder a
questionamentos e solucionar problemas [...].”

A Biblioteca Universitaria € uma Instituicdo que apoia o trabalho de
pesquisa e extensdao e seu acervo é voltado para alunos, professores
e pesquisadores e sempre estar vinculada a uma Instituicao
Universitaria.

De acordo com Luck (2000, p. 2), a Biblioteca Universitaria, por sua
vez, pode ser entendida como a instancia que possibilita a
universidade atender as “necessidades de um grupo social ou da
sociedade em geral, através da administragdo do seu patrimodnio
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informacional e do exercicio de uma funcao educativa, ao orientar os
usuarios na utilizagao da informacgao”.

A Biblioteca digital ou eletronica, cuja tematica reporta de uma
biblioteca sem paredes, sem prateleiras, nem tdao pouco sem
bibliotecario, mais com um acervo que muitas vezes, é universal, ou
seja, trabalha com todo tipo de tema.

Tennant (apud TAMMARO, 2008, p. 116) afirma que “uma biblioteca
eletrbnica compreende, tanto materiais, quanto servicos que
empregam eletricidade para que sejam usados”; a partir dessa
definicdo aquele autor acredita que a biblioteca eletrénica abrange a
biblioteca digital, assim prefere utilizar a expressao ‘biblioteca digital’,
pois € empregada de maneira mais correta.

Desse modo, é interessante ressaltar que a Biblioteca, por sua
funcdao, por o contingente que ali frequenta e pelas acgoes ali
desenvolvidas, se torna um local propicio para se estabelecer novas
relacdes, dai a necessidade desta se permitir a desenvolver agdes
pensando no cidaddo, permitindo que o mesmo participe destas
acdes em suas mais diversas maneiras.

A FUNCAO SOCIAL DA BIBLIOTECA

A Biblioteca tem um papel social muito relevante que é permeado
pelo acesso e disponibilidade da informacdo visando a construcao de
um cidadao mais consciente. A relacao entre esta informacao e o
conhecimento é observada sob a otica da Ciéncia da Informacao,
refletindo diretamente no comportamento de seus frequentadores e
nas agoes que os mesmos desenvolvem no meio em que vivem.
Barreto (2007, p. 27) afirma que o conhecimento é organizado em
estruturas mentais, por meio das quais um sujeito assimila a
informacao.

Essa informagao adquirida pelo sujeito passa a ser significativa
guando sua agao social passa a ter uma relacao direta com aquilo que
ele aprendeu, dando vida e novo sentido de pensar e de agir no meio
em que 0 mesmo se encontra inserido, passando este a ser o autor e
construtor de uma nova histéria.

As bibliotecas, quando desempenham seu papel social, sao locais de
interacdo, entre o leitor e o documento, o leitor e o bibliotecario
mediador da informacgao disponivel, o leitor e os outros membros da
comunidade, o leitor e toda a tecnologia que a instituicao dispoe.
Entretanto, Milanesi (1998, p. 14) observa que “cada biblioteca serve
a um determinado publico. Quanto mais heterogéneo for esse publico
mais diversificado devera ser o acervo - como é o caso da biblioteca
publica.” Ainda o mesmo autor (1998, p. 58) destaca que “A
biblioteca publica exige um esforgo coletivo fundamentado na ideia da
utilidade, na construcao de um bem para ser utilizado por todos
indistintamente.”

Segundo Souza (2010, p. 15) biblioteca é a “instituicdo na qual sao
disponibilizadas informacgdes, na qual os itens bibliograficos estao
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organizados e como um sistema no qual as fontes de informagdes se
encontram de maneira acessivel”.
Conforme Britto (2011), biblioteca pode ser reconhecida,
tradicionalmente, como lugar de armazenamento de livros, que sao
organizados conforme critérios de classificacdo, disponibilizando aos
leitores fontes de pesquisa, consulta, estudos em fungdo do interesse
dos mesmos, tendo-se como ambiente ideal um espaco propicio a
buscar conhecimento e promover reflexdes sobre circunstancias da
vida.
Desse modo, fica explicito que a Biblioteca seja em que dmbito ela se
encontra, a sua funcao social é iminente, de uma forma ou de outra,
os que ali frequentam, mudam seu modo de pensar e agir, constroi
uma nova mentalidade e se torna capaz de interagir nos mais
diversos assuntos, principalmente quando se tratar de temas
relacionados com o meio em que vive.
No que diz respeito aos fatores atrativos ao uso da biblioteca, Mollo
(2016) indica que:
Um acervo de qualidade, frequentemente atualizado e de
interesse de seu publico-alvo; também se torna mais
atraente no momento em que possui um espago acolhedor e
agradavel, com mobilidrio adequado, ventilado, iluminado e
organizado. Isso tudo, além das agbes desenvolvidas por

meio da leitura, ja justificam a existéncia de uma boa
biblioteca para leitores de todas as idades.

Nesse contexto, o autor acima referido, expressa muito bem sua
colocacao, pois a atualizacao da biblioteca faz com que essa possa
ser mais frequentada, transformando-se um atrativo significativo,
sedimentando cada vez mais seu papel social.

Assim, o papel social da Biblioteca seja ela de que tipo for, congrega
os mesmos valores da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao,
uma vez que estd galgado no acesso democratico da informacgao.
Entretanto, faz-se necessario que as Bibliotecas se modernizem e
melhorem seu aparato tecnoldgico, em consonancia com as
exigéncias da sociedade da informacao.

O que mais se procura numa Biblioteca sao informacdes, o
conhecimento e a partir do momento que se encontra um espaco
bem aparelhado, acompanhando os novos padrdes tecnoldgicos, o
desejo de voltar ali e de explorar cada vez esse ambiente aumenta,
fazendo dos seus frequentadores, pessoas assiduas do local.

Ndo basta somente se modernizar no seu acervo ou na sua estrutura
fisica, € necessario que os profissionais que ali frequentam, também
possam se atualizar. Nesse sentido diz Maria Alice Barroso (1998) “os
bibliotecarios ndao sao servidores da escolaridade, porém podem ser
considerados como agentes capazes de transformar o mundo
particular dos leitores”.

Ao entendermos a funcdao social da Biblioteca e a sua identidade
historica, podemos afirmar que esta é parte de grande relevancia
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enquanto instituicdo, pois nela encontram-se os acervos que dao a
base do conhecimento para a sociedade e com isso sendo capaz de
transformar o homem e consequentemente o meio em que vive.
Enquanto agéncia social ela € moldada de acordo com os padroes,
ideologias e valores culturais que regem os modelos de universidade
vigente e, por estar condicionada a essa, ambas sao reguladas pelo
contexto social e politico, ao longo da histéria de cada uma (SILVA,
2010).

Assim sendo, sua missao precisa contribuir decisivamente para o
ensino, para a informacgdo e para a mudancga, assumindo, assim, seu
papel social que é o de promover um acervo documental atualizado e
a disseminacao da informacao em beneficio do desenvolvimento dos
gue ali frequentam, da ciéncia e da cultura, contribuindo na formacao
cidada e no exercicio de sua cidadania.

O ACESSO A INFORMAGCAO POR MEIO DA BIBLIOTECA

A biblioteca deve atender as necessidades informacionais de todos
sem distingao, verifica-se que um de seus compromissos € o social.
Dessa forma, € possivel dizer que é primordial que a biblioteca tenha
como pratica a inclusdo de todos no que diz respeito ao acesso a
informacao.

Quando se fala que o papel social da biblioteca estd no acesso e
disponibilidade a informacdo, seja para qual fim for, tracamos
claramente um objetivo meta que sao determinantes para essas
instituicOes, ele podera ser alcancado através de caminhos, porém, os
projetos culturais se destacam por que proporcionam a disseminagao
da leitura.

De acordo com o manifesto da UNESCO, o acesso a informacdo e,
consequentemente, ao conhecimento, € um direito comum a todos os
cidadaos, porém, o grande paradoxo encontrado estd na realizagao
desse discurso dentro das bibliotecas, principalmente as publicas.

"As bibliotecas, porta de entrada para o conhecimento, proporcionam
condicOes basicas para a aprendizagem permanente, autonomia de
decisdo e desenvolvimento cultural dos individuos e grupos sociais"
(MANIFESTO DA UNESCO, 1994). Segundo Cabral (1999, p. 42):

A acdo cultural pressupée uma relagdo igualitaria e
democratica e a perfeita interacdo entre os agentes e os
grupos, exigindo a busca constante de metodologias
alternativas que favorecam o dialogo e a participagdo. Estas
devem possibilitar o envolvimento dos sujeitos em todas as
etapas de execucdao do trabalho, para que possam decidir
conjuntamente e trocar experiéncias, politizando o processo
educativo para formar cidadaos ativos e participantes.

Dentre os muitos caminhos que se faz em busca da informacgao e do
conhecimento, a biblioteca desponta como uma das alternativas para
isso, embora reconhecemos que esta ndo é uma tarefa das mais
faceis, dado a complexidade que é lidar com o envolvimento de todos
nas mais diferentes etapas do processo.
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N3o custa lembrar quanto a informacdo é importante para o ser
humano, esta se configura na sua esséncia, como uma fonte muito
significativa de poder, capaz de fazer o homem refletir a cerca de si e
do outro, dando ao mesmo a capacidade de mudar a si e refletir
sobre seu meio de uma forma consciente e ativa.

A biblioteca por sua vez é um espaco privilegiado e legitimado para
tal, pois 1a se encontra as informacdes mais pertinentes para a
transformacdo do homem, de modo que, quando se |&, se cria em sua
volta uma infinidade de possibilidades de resolucao de problemas.
Silveira (2000, p. 85), que afirma que “a posse de informacoes
sempre foi elemento determinante do poder”, e com Bernardino e
Suaiden (2011) que afirmam ser a biblioteca de um modo geral,
especialmente publica, é o lugar social de acesso irrestrito a
informacao.

Segundo o manifesto da UNESCO de 1994 sobre as bibliotecas
publicas, “Os servicos fornecidos pela biblioteca publica baseiam-se
na igualdade de acesso para todos independentemente da idade,
raca, sexo, religiao, nacionalidade, lingua ou status social”.

A luz da verdade é de todos o direito ao conhecimento, mas a
realidade é que, na pratica, nem todos sao contemplados, marcando
uma profunda desigualdade no pais.

Conforme GUERREIRO (apud RIBEIRO; LEITE, 2001, grifo nosso),

Hoje a estratégia de intervencdo € baseada no principio da
inclusdo, cujo objetivo visa a construcdo de uma escola
efetiva para todos, a chamada escola inclusiva que pretende
proporcionar as mesmas oportunidades a todos, tornando a
educacdo mais eficaz para todos. As bibliotecas tém que
passar a assumir também esta dimenséo.

Nao se imagina mais em construir uma biblioteca para alguns, mais
de se pensar no todo, como premissa para o projeto de inclusao
permeia a sociedade consciente e desenvolvida. A eficacia do seu
projeto enquanto meio de informacao para transformacao do ser,
passar também por a inclusdo social como forma de a todos o acesso
e direito ao conhecimento e a informacgao.

Almeida Junior (1997, p.100) afirma “[...] que a ‘democratizacdo da
informacao’ deve deixar de ser um slogan para converter-se em
compromisso, compromisso do bibliotecario para com a sociedade,
para com a comunidade a quem deve atender”.

Desse modo, o papel do bibliotecario e a propria Instituicao
Biblioteca, passam a ser diferenciados por que passam a ganhar uma
relevancia muito significativa, sem a qual a Biblioteca perde sua
esséncia e seu foco, ndo basta ser um amontoado de livros, revistas,
e jornais, é preciso que isto tenha um fim, o bibliotecario por sua vez,
desempenha um papel fundamental nesse processo.

Ao ler, o individuo constrdi os seus proprios significados, elabora suas
proprias questdes e rejeita, confirma e/ou reelabora as suas préprias
respostas. (FERREIRA; DIAS, 2002, p. 40).
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Em todos os locais que nos encontramos sempre vai ter uma
mensagem a ser lida, a ser decodificada e interpretada, entretanto, a
Biblioteca desponta como um dos locais mais propicios para essa
pratica, dado as inumeras informacgdes que ali contém, em virtude do
significado e da funcao que na atualidade essa Instituicao representa
frente a informacgao.

O uso da informacdo para as praticas cidadas se configura e tem um
fim no exercicio da cidadania e do direito de participacdo na
sociedade. Este, porém, consiste no desafio principal da sociedade da
informacado. Ensinar a usar a informacao é pressuposto indispensavel
para transformar uma realidade. Nao podemos esquecer que nao
basta apenas receber a informagao e sim, trabalhar para que essa
seja aproveitada no momento e no local certo para tal.

Logo a Biblioteca se torna um dos melhores locais para se buscar
essas informagodes. LA deve ter uma pessoa preparada, um acervo
atualizado e uma estrutura adequada, o que nos faz pensar em um
modelo de biblioteca com produtos e servigos sendo utilizados e nao
apenas disponibilizados a espera de pessoas com sede de
conhecimento e de informagdes.

A mesma deve ter o intuito de fomentar a melhoria da sociedade com
infraestrutura de acesso a informacdo para construcdo da cidadania
por meio da incorporacao de conteudos que facilitem a vida do
cidadao.

METODOLOGIA

O presente trabalho desenvolveu-se através de uma pesquisa
bibliografica, levando em consideracdo os relevantes estudos por
autores que tratam do assunto. Esse tipo de pesquisa da a
oportunidade para que se possa conhecer inuUmeras teorias e com
isso refletir sobre as mesmas e construir novas formas de se ver o
tema. )

A pesquisa bibliografica é segundo Alves, “E aquela desenvolvida
exclusivamente a partir de fontes ja elaboradas, livros, artigos
cientificos, publicacdes periddicas, as chamadas fontes de “papel”.
Esse tipo de pesquisa tem como vantagem cobrir uma ampla gama
de fendbmenos que o0 pesquisador ndo poderia contemplar
diretamente”. (ALVES, 2003, p. 53).

O diferencial desta pesquisa consiste no fato de procurarmos
mostrar a importancia da Biblioteca frente a informagdao e como
agente determinante na construcao social de quem frequenta as
mesmas.

CONSIDERAGOES FINAIS

Considerando a grande importancia da Biblioteca frente a
necessidade de uma atuacao no desenvolvimento social e cultural da
sociedade, a pesquisa buscou verificar a importancia da informacgao
como instrumento que ajuda a construir cidadaos ativos e
conscientes.
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Neste contexto, observa-se que a Biblioteca assumindo um papel de
crucial e de relevante importancia na pratica social e na formacao do
cidaddo, com énfase na informacdo, dando assim, oportunidade a
todos de buscarem ali um espaco que oferece sua contribuicao
significativa para torna-los ativos e conscientes do seu papel frente
ao meio em que estao inseridos mostrando aos mesmos, o0 mundo
sob um anglo diferente, de acordo com sua realidade.

Assim sendo, concluimos que existe uma necessidade emergente de
construcao de novas bibliotecas e que estas sejam mais aparelhadas,
estruturadas e dentro dessa nova realidade que vivemos.

Concluimos ainda que a informacao é fator determinante na
construgdo social, portanto se faz necessario que as pessoas que ali
trabalham estejam preparadas para atender a necessidade de quem
procura esse espago, hao sO em termos de tratamento mais
principalmente em termos de conhecimentos.

Dessa forma, é necessario que a biblioteca seja vista sob outra ética
pelas Instituicdes mantenedoras e que seu acervo condiza com a
realidade de todos para que a mesma possa atingir o objetivo a que
se destina.
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CLIMA E CULTURA ORGANIZACIONAL EM SETORES PUBLICOS
Martins, Glaucia Cardoso®

RESUMO

O presente artigo traz algumas reflexdes acerca dos temas Clima e
Cultura Organizacional, os fatores que os influenciam e os impactos
gue geram nas atividades em setores publicos. Diante do fato de que
organizacdes privadas possuem especificidades distintas das
organizacoes publicas, o presente artigo teve por objetivo identificar
algumas dessas diferencas e propor topicos que possam auxiliar os
gestores publicos a eliminar, ou ao menos mediar, conflitos que
venham a surgir relacionados ao clima organizacional. Foi utilizada a
metodologia bibliografica e documental, pesquisando em internet,
livros e artigos periddicos, o que possibilitou o aprofundamento do
tema. Foi possivel perceber que sdo grandes os desafios dos gestores
publicos, que a cultura organizacional é estavel ao longo do tempo,
porém, um olhar atento e a busca constante de relacdes saudaveis e
um ambiente de trabalho favoravel se mostram como um bom
comego para que se tenha um clima organizacional satisfatorio,
refletindo na qualidade dos servicos oferecidos a populagao.

PALAVRAS-CHAVE: Clima Organizacional. Cultura Organizacional.
Setor Publico.

INTRODUCAO

Freitas (1991) afirma, em seu artigo “Cultura organizacional: grandes
temas em debates”, que a Teoria das Organizagdes vem, ao longo
das Ultimas décadas, enfatizando o tema Cultura Organizacional, e
destaca que a maior incidéncia de pesquisas e publicacdes comegou a
surgir a partir de 1983. Além dos estudos voltados para a Cultura
Organizacional, nessa época ja se dava destaque, também, ao tema
do Clima Organizacional, como, por exemplo, os trabalhos de Souza
(1979), intitulado “Treinamento para o futuro”, e “Motivagao, Cultura
e Clima em Orgdos Publicos”, da mesma autora, publicado em 1981.
Quem ja atua na esfera publica, ou tem algum contato direto e
frequente com oOrgdos publicos, percebe que existe uma cultura
publica bem instalada. Algumas vezes, as caracteristicas negativas se
sobressaem - como a burocracia, a demora em andlise e emissao de
documentos, entre outros; por outro lado, algumas mudancas
significativas tém proporcionado melhor experiéncia para aqueles que
procuram o servigo publico, como, por exemplo, algumas tecnologias,
a citar os aplicativos que permitem a emissao de documentos,
formularios, segunda via de contas, etc.

8Glaucia Cardoso Martins, P6s Graduacdo em Administracdo Publica
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Conforme estudamos sobre Clima e Cultura organizacionais, faz-se
necessario diferenciar esses dois conceitos que sdo distintos, mas que
se complementam e coexistem na pratica. E importante também
compreender que organizacdes privadas e publicas possuem
especificidades que determinam a forma como os colaboradores da
organizacao atuam, impactando diretamente no clima organizacional
de forma positiva ou negativa.

Entendendo esses conceitos e suas aplicagdes praticas, é possivel
delimitar alguns desafios enfrentados pelos gestores publicos no
cenario atual, e até mesmo propor acoes que estimulem significativas
mudancgas culturais e favorecam um clima organizacional saudavel
dentro dos setores publicos.

DEFINICAO DE CULTURA ORGANIZACIONAL

Diversos autores tentaram, ao longo dos anos, conceituarem o que é
Cultura Organizacional. Para Denilson (1996, apud OLIVEIRA;
MEDEIROS, 2016, p. 125), Cultura Organizacional se refere a
esséncia da estrutura da organizagdo em questdo, que se mostra
enraizada nos valores, crencas e suposicdoes sustentadas pelos
colaboradores que a compoem.

Quijano et al. (2008) entendem a Cultura Organizacional como um
mecanismo que permite controlar e homogeneizar condutas,
pensamentos e vivéncias de uma organizagao, de forma que todos os
colaboradores possam ser vistos como iguais, e onde diferencas e
conflitos inerentes as atividades e relacdes da empresa sao mediados
e, quando possivel, anulados.

Todos os elementos que compdem uma organizacao (e que, muitas
vezes, a difere das demais, como valores, crencas, rituais, tabus,
normas, processos de comunicacao, entre outros) sao reafirmados
por aqueles que ja a pertencem, e aquilo que é transmitido muitas
vezes € aceito como é oferecido, sem muitos questionamentos,
levando a naturalizacdo do seu conteldo e a transmissao espontanea
aos demais membros que ingressam no quadro funcional (QUIJANO
et al., 2008).

Assim como afirmam Oliveira e Medeiros (2016), a cultura das
organizacdoes é fortemente influenciada pelos valores culturais da
sociedade onde esta inserida, dos pontos de vista locais, regionais e
nacionais, afinal sao os cidadaos daquele local que compdem a
organizacao. Outro fator importante no entendimento da cultura esta
nas relagdes sociais, pois estas, segundo Schreiber (2008), impactam
fortemente na construgao e reconstrugcao da realidade organizacional,
uma vez que os individuos se associam com base em similitude de
seus interesses pessoais, alinhados ou ndao com o0s interesses
organizacionais.

Ainda temos o que Schein (1988) compreende por cultura

organizacional:
(...) um conjunto de pressupostos basicos que um grupo
inventou, descobriu ou desenvolveu ao aprender como lidar
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com os problemas de adaptacdo externa e integragao
interna. Estes pressupostos funcionaram bem o suficiente
para serem considerados validos e assim passam a ser
ensinados a novos membros como forma correta de
perceber, pensar e sentir em relacdo a esses problemas
(apud SCHREIBER, 2008, p. 03).

Os conceitos de cultura organizacional sao facilmente perceptiveis
quando se trata de organizagbes privadas, pois aqueles que as
administram tém um grau elevado de liberdade para tomar decisoes,
inserir novas técnicas, propor mudancas, e podem, ao longo do
tempo, mudar seus valores e aquilo que considerar importante, de
acordo com o produto ou servigo que oferece.

Porém, essa liberdade total ndo existe nos setores publicos. Primeiro
porque, como estabelece a Constituicao de 1988, em seu Art. 31,
caput, a Administracdo Publica direta e indireta, deve obedecer,
dentre outros principios, o da legalidade, o que significa dizer que o
servidor publico s6 pode fazer aquilo que esta expressamente contido
em lei. Segundo porque, como ja foi dito, os servidores que compdem
o quadro funcional de um o6rgdo sao cidaddos, e como tais sao
impregnados de valores da sociedade da qual pertencem, sofrendo
grandes influéncias de questbes sociais, econdmicas, e até mesmo
politicas daquela regido, impactando nas suas agdes e pensamentos,
influenciando inclusive em como se comportam no trabalho e o que
esperam dele.

DEFINICAO DE CLIMA ORGANIZACIONAL

De acordo com Oliveira e Medeiros (2016), existe uma forte relagao
entre o colaborador e a organizagao a qual pertence, e nessa relagao
residem as expectativas que cada lado possui, sendo o Clima
Organizacional o elo entre os dois niveis - o individual e o
organizacional.

Para Quijano et al. (2008), o “clima é um dos processos
organizacionais que atuam sobre as pessoas e 0s grupos e também é
gerador de atitudes no trabalho, como motivacao e
comprometimento”. Diante dessa afirmagdo, entende-se que o clima
pode ser considerado como forte indicador da contribuicao dos
membros da organizacdo ao seu desenvolvimento. Se o individuo
pertencente a uma organizagao encontra-se insatisfeito, seja por
questdes de remuneracao, de relacionamentos com os colegas de
trabalho, por falta de infra estrutura do setor, seja por qualquer outro
fator relacionado a sua vida profissional, seu desempenho laboral
sera negativamente impactado.

O oposto também ¢é valido, pois quando o colaborador possui suas
expectativas e necessidades atendidas, mesmo que parcialmente, ele
se compromete mais com o que faz, suas relacdes profissionais sao
mais saudaveis, ele possui perspectivas de crescimento e trabalha
para crescer dentro da organizagao.
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E possivel afirmar que o clima organizacional favoravel ou
desfavoravel pode ser percebido tanto pelos membros internos da
organizagdo, quando por aqueles que fazem uso de seus produtos ou
servicos. E os érgaos publicos ndo estdo isentos desse fato. E comum
ouvirmos reclamacdes sobre péssimo atendimento de certos setores,
como os de saude, por exemplo, pois muitas vezes o servidor
encontra-se insatisfeito com o seu trabalho (ou até mesmo por
questdes pessoais) e isso transparece na forma como lida com o
publico alvo.

E claro que o setor de saude é sé um exemplo, e sabemos
eventualmente que ha excegdes, pois algumas pessoas conseguem
nao descontar suas frustracdes nos cidadaos que ali vao buscar
atendimento. Porém, o que fica mais evidente, infelizmente, € o mau
atendimento, o que prejudica a imagem dos setores publicos, que ja
tém que lidar com outras mazelas de cunho politico e econdmico.
PRINCIPAIS DIFERENCAS ENTRE ORGANIZACOES PUBLICAS E
PRIVADAS

Como ja foi discutido nos tdpicos anteriores, os conceitos de cultura e
clima organizacionais sao 0os mesmos para organizacdes privadas ou
publicas. A diferenca mais significativa estd no grau de liberdade e de
flexibilidade no momento de solucionar problemas e mediar conflitos.
Assim como afirmam Quijano et al. (2008), toda organizacdo € um
sistema aberto, ou seja, estd em constante relacdo com o meio
externo - a sociedade, e esse meio possui diversas facetas e esta em
constante mudanca. As relagbes sociais, as mudancas de
comportamento e valores sociais, as crises politicas e econdmicas,
tudo o que afeta a sociedade, afeta em maior ou menos grau a
organizagao, seja ela privada ou publica, principalmente no que tange
ao comportamento de seus colaboradores e seu nivel de satisfacao
com o trabalho.

No caso das organizacdes publicas, especificamente, muitas vezes a
mudanca que o cidadao percebe na sua vida pessoal e social, ndao é
percebida no ambiente de trabalho. Isso vai desde a inclusdao de
minorias, até questdes ambientais e comportamentais, como no caso
da troca de copos descartaveis por copos de silicones ou materiais
reutilizaveis, que ainda encontra grade resisténcia por parte da
populacao.

As limitacdes impostas por lei na execugao do servigo publico seqguem
os principios delimitados pela Constituicdo Federal, em seu Art. 37:
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, além de outros que estdo implicitos nas atividades
executadas pelos servidores publicos, como os principios de
finalidade, de proporcionalidade, de razoabilidade, dentre outros
(CUNHA, 2014). Tais limitacdes compdem parte do que seria a
cultura organizacional publica, assegurando que aqueles servidores
gue se desvirtuarem do que a lei prop0e, serao penalizados.
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Embora haja diversos exemplos negativos, € imprescindivel apontar,
também, as mudancas positivas que vém surgindo ao longo do
tempo, como o crescente emprego de novas tecnologias (por
exemplo, sites e aplicativos) que oferecem servicos publicos,
oferecendo qualidade, transparéncia, comodidade para os cidadaos.
Certamente sdo instrumentos ha muito sdo utilizados pelas empresas
privadas, mas é de consenso que a chegada dessas ferramentas nos
orgaos publicos reduz a sobrecarga de alguns setores e acelera
alguns processos, principalmente os de emissao de documentos, a
citar como exemplo, o portal do servidor de Minas Gerais
(www.portaldoservidor.mg.gov.br) e aplicativos para smartphones
onde é possivel retirar a segunda via de contas de agua e luz, além
de efetuar pagamentos.

PRINCIPAIS FATORES MODIFICADORES DO CLIMA
ORGANIZACIONAL

Como o clima organizacional € influenciado pelas relagdes entre os
individuos de uma organizacdo e reflete o nivel de contentamento ou
descontentamento deles com o que a organizacao oferece e/ou exige,
é preciso identificar como se dao essas relagdes, se sao saudaveis,
autoritarias, abusivas, permissivas, compreensivas, entre outras
possibilidades.

E importante observar e estudar tanto as relagdes hierdrquicas
verticais (gestores-encarregados-subordinados), quanto as relagoes
horizontais (colaboradores-colaboradores), pois como afirmam
Quijano et al. (2008), as relagbes interpessoais afetam como as
pessoas e 0S grupos vao se comportar na organizagao.

Quando as interacgdes profissionais sao saudaveis, as normas, regras,
e ordens a serem seguidas sao transmitidas mais facilmente e ha
maior aceitacao, tanto do que é para ser feito, como de sugestdes de
possiveis mudancas ou adaptacdes. Além disso, promove em todos os
envolvidos o sentimento de identificacdo e orgulho de pertencer a
organizacao, resultando em maior comprometimento e motivacao.
Schreiber (2008) alerta para a formagao de subculturas dentro de
uma organizagao: quando um grupo compartilha certas experiéncias
durante um tempo, lidando com questdes internas e externas, esse
grupo passa a compartilhar certa visao de mundo, e desenvolve entre
eles uma cultura prépria no interior das organizacoes.

Segundo o autor “pessoas em associacao continua desenvolvem
tracos comportamentais e mecanismos culturais que sao Unicos
aquele grupo e diferem de alguma forma dos de outros grupos”.
Temos entdo uma ambientagao propicia a vicios (fofoca, panelinhas,
complés) e virtudes (companheirismo, empatia, ajuda mutua),
tendendo a um extremo ou outro de acordo com os individuos
envolvidos.

Se considerarmos que o clima organizacional esta diretamente ligado
a satisfacdo e motivacao dos colaboradores, ndao podemos deixar de
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citar a Teoria das Necessidades de Maslow, que € um senso comum
quando se trata desse tema, tanto no campo pessoal quanto
profissional.

Essa teoria divide os principais fatores de satisfacao do ser humano
em cinco niveis, que podem ser organizados em forma de piramide
para melhor visualizagdao, como mostra a figura abaixo (MATIUZZI;
CLEIN; REIS, 2015).

MNecessidades secundarias

ou Fatores intrinsecos
Auto-estima

Sociais

Seguranca
Necessidades primarias
ou Fatores extrinsecos
/ Necessidades fisiologicas \

Imagem 01 - Piramide das Necessidades de Maslow
Adaptado de: Ferreira; Demutti; Gimenez, 2010.

Os dois niveis mais baixos (necessidades fisioldgicas e de seguranca)
compreendem os fatores extrinsecos, aqueles que a organizagao pode
controlar, oferecendo infraestrutura adequada, segurancga tanto fisica
quanto de saude, pausas para refeigbes; os trés niveis mais altos
(sociais, de auto-estima, e de auto-realizacdao) sao fatores
intrinsecos, que estdo relacionados a busca de individualizacdo e
auto-afirmacao, além do sentimento de estima e pertencimento por
aqueles que dividem o ambiente de trabalho (FERREIRA; DEMUTTI;
GIMENEZ, 2010).
E certo que cada um tem sua maneira de buscar sua automotivagao.
Porém, é de extrema ajuda um local de trabalho favoravel, que
respeita a busca pela satisfacao dessas necessidades e promove
caminhos facilitadores. Em um setor publico, o engessamento de
carreiras, o salario que muitas vezes fica defasado ao longo do
tempo, os escassos recursos materiais e infraestruturas precarias,
sao fatores que desestimulam o servidor, prejudica tanto suas
atividades quanto seu desempenho. Apesar de tudo isso, é necessario
gue a equipe se una e estabeleca relacdoes equilibradas e condizentes
com os objetivos de todos.
DESAFIOS DOS GESTORES PUBLICOS NO CENARIO ATUAL
Alguns autores tém investigado nas ultimas décadas os desafios que
os gestores publicos té,m encontrado nas esferas municipal, estadual,
e até mesmo federal. E consenso a importancia de preparar os novos
administradores e gestores para enfrentar os desafios atuais, assim
como enfatizam Quijano et al. (2008) sobre a necessidade de
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desenvolver maior percepcao e flexibilidade de conduta, a fim de
detectar e manejar as variaveis presentes, seja no que tange a
situacdes internas da organizacao, seja em relacao as circunstancias
externas. Os autores ainda afirmam que o sucesso ao lidar com o
clima organizacional é uma decorréncia dessa conscientizacao.

Souza (1981) conclui em seu trabalho que o retrato de clima
organizacional que pode ser observado em um érgdo publico é algo
momentaneo, pois decorre de fatores dindmicos, que podem mudar
de tempos em tempos. A autora afirma, também, que os proprios
individuos estdo em constante mudanca, e que suas percepgoes,
embora divergentes por natureza, revelam, por fim, uma grande
convergéncia, pois ao se associarem, criam grupos (subculturas) de
individuos com pensamentos e valores afins.

Freitas (1991) afirma que “uma das mais relevantes funcdes dos
administradores é procurar aumentar a previsibilidade do sistema que
comandam”. Reconhecendo que a cultura, embora estavel, ndo é algo
imutavel, um bom gestor deve estar atento tanto as varidveis que
pode controlar, quanto as que nao podem, observando sempre as
possibilidades de mediar diferencas e conflitos.

Em certas situacoes pode parecer mais facil para os administradores
de organizagOes privadas controlarem os fatores internos e externos,
pois embora estejam regrados pelas leis fiscais, trabalhistas,
ambientais, entre outras, possuem a flexibilidade que as leis do
mercado oferecem como ajustes salariais periddicos, prémios de
participacao, admissao ou dispensa conforme a necessidade da
organizagao ou a adaptabilidade do empregado.

Nesse sentido os gestores publicos estdao limitados por leis e por
guestdoes politicas que mudam com certa periodicidade, causando
instabilidade, (servidores cujo cargo seja politico podem ou ndo
serem exonerados), inseguranca e diversas insatisfagdes (pagamento
atrasado, plano de carreira ruim, salario defasado, ou seja, fatores
que estao fora do alcance dos gestores).

Um exemplo seria a impossibilidade de exonerar um servidor publico
que ndo corresponde ao que o 0rgdo necessita; para isso ocorrer,
precisa haver um processo administrativo, um julgamento mediante
provas, o que leva tempo e um desgaste emocional de ambas as
partes, podendo surgir intrigas e desafetos; até mesmo a remogao ou
transferéncia para outro setor de trabalho é algo burocratico.

Ramos, Santos e Junior (2017) enfatizam que as organizagoes
publicas estdo constantemente diante de tendéncias politicas, de
transformacdes e de inovagdes, sendo necessario ‘“integrar esses
acontecimentos no dia a dia em busca de forcas e estratégias capazes
de conduzir os servicos atendendo as necessidades da sociedade”, e
nao deixar que essas mudancas atrapalhem de alguma maneira o
desempenho do trabalho dos servidores.
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Um estudo bastante relevante foi realizado por Ramos, Santos e
Janior (2017) que, apds entrevistar 50 servidores publicos de
diversos setores da Prefeitura Municipal de Arapoti (PR), observaram
como as mudancas nho clima organizacional influenciaram na
gualidade do servico oferecido a populacao, principalmente aquelas
mudangas provenientes de troca de quadro de funcionarios devido
interesses politicos.

CONSIDERAGOES FINAIS

Compreendendo a diferenca entre cultura e clima organizacional,
sendo a primeira estavel e construida pela organizacao ao longo do
tempo, refletindo valores e crencas dos individuos que a compdem, e
o segundo, algo momentadneo e mutavel, refletindo as relagdes dos
individuos que atuam entre si e em conjunto em uma organizagao;
entendendo que cultura e clima estao intimamente ligados, coexistem
e sao realidades tanto em organizacdes privadas quanto publicas;
pode-se concluir a importancia dos gestores publicos estarem atentos
as suas equipes, suas necessidades, suas caracteristicas, e de
valorizar seus colaboradores e buscar mitigar conflitos.

E grande o desafio enfrentado pelos gestores publicos no cenario
atual, visto as limitagdes que os dérgaos publicos sofrem pelas leis,
além de encarar as questdes politicas e econ6micas; mas, o clima,
sobretudo, deve ser sempre um dos focos de atencao por parte dos
gestores, visto que impacta diretamente na satisfacao por parte do
funcionario, e, consequentemente, na qualidade do servico oferecido
a populacao.

Outras agdes importantes a serem tomadas pelos gestores publicos
sao: diagnédstico periédico do clima organizacional do setor ao qual
gerencia, identificando questdes importantes, seja através de
reunides, pesquisas, ou até mesmo conversas informais; abertura de
espaco para discussOes e deliberagdes coletivas a cerca de assuntos
em comum no setor; integralizacao das diferencas, seja de opinioes,
seja de forma de expressdes (culturais, politicas, sociais, entre
outras).

A criacdao e manutencao de um clima organizacional que satisfaca
tanto as expectativas dos colaboradores quanto as da organizacao
tém o poder de, ao longo dos anos, mudarem a cultura
organizacional, a fim de sanar possiveis problemas e perpetuar aquilo
gue de fato representa a organizacgao.
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GESTAO ESCOLAR DEMOCRATICA: UMA GESTAO PARA TODOS

Goncgalves, Janalu Gongalves de

RESUMO: O presente artigo tem por objetivo apresentar algumas
reflexdes e proposicoes a respeito da importancia de haver dentro da
escola uma gestdo que seja democratica e atue com a participacdo de
todos envolvidos no cotidiano escolar, desde os professores até a
comunidade em que a escola estd inserida. Para desenvolver este
trabalho, foi realizada pesquisa bibliografica com referencial tedrico. Além
disso, para uma melhor exposicao das reflexdes realizadas o presente
artigo foi divido em trés divisbes, os quais sao: Gestdo Escolar:
Contextualizagao Histérica, Gestdo no Cotidiano Escolar e por fim Gestdo
Participativa e Trabalho Coletivo. Neste sentido, as pesquisas deste
trabalho mostram que é possivel a partir de uma gestdao democratica
consolidar a educacao e torna-la de fato emancipatéria, mais justa e
democratica.

Palavras-chave: Educacao. Gestao. Escola. Democracia.

INTRODUCAO
A aprendizagem é um processo de construgao subjetiva e funcional que se
inicia na infancia e se refletird por toda a vida, interferindo na histéria de
vida de cada um na cultura e sociedade que vivemos. O efetivo
aprendizado na escola pode ser melhorado a partir da integragao
multidisciplinar nas discussdes, que nao se reduzem o aluno aos muros de
sua sala de aula. O aprendizado se relaciona com as agdes que integram a
familia, escola e comunidade ocorre quando promovem no individuo suas
habilidades e o reconhecem como cidadao. Segundo Dalmo Dallari (1998,
p.14):
A cidadania expressa um conjunto de direitos que da a pessoa a
possibilidade de participar da vida e do governo de seu povo.
Quem ndo tem cidadania esta marginalizado ou excluido da vida

social e da tomada de decisdes, ficando numa posicdao de
inferioridade dentro do grupo social.

Assim sendo, é preciso garantir a todos os cidaddos o direito de aprender,
é fundamental que todos tenham igualdade de condigGes apara o acesso e
permanéncia na escola, além de liberdade de aprender, ensinar, pesquisar
e divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber, para tanto se faz
necessario dentro da escola uma gestdo democratica e de qualidade.

A ATUACAO DO PEDAGOGO EM DIFERENTES PERIODOS
HISTORICOS

Sabe-se que a Educacdo sofreu e sofre influéncias do mundo do trabalho,
pois foi no periodo posterior a 1964 que a formacdo do pedagogo ganhou
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destaque. Até entdo, preceituava a hierarquizacao das fungdes como
administracao, supervisao, planejamento e inspecao escolar, um vez que,
sob a égide da Reforma Universitaria (Lei n® 5540/68), as disciplinas
profissionalizantes passaram a abranger as seguintes habilitacoes para o
curso de graduacao, sendo: Magistério das Disciplinas Pedagogicas do
Segundo Grau, Orientacdao Educacional, Administracao Escolar, Supervisao
Escolar e Inspecao Escolar. Dessa forma, a atuacdao do pedagogo consistia
em dar direcao e controle no processo escolar, uma vez que imperava o
autoritarismo, a estrutura verticalizada e a falta de didlogo entre os
profissionais que lecionavam em uma mesma instituicao, entre outros
quesitos que caracterizavam o Regime Militar (1964-1985).

Assim sendo, é possivel perceber que o modelo de Educacdo e Gestdo da
época estava diretamente ligado ao modelo de producao
taylorista/fordista o qual influenciou o campo educacional, pois do mesmo
modo que se exigia dos operarios nas fabricas e/ou industrias, exigia-se
dos professores nas escolas.

A produgdao naquele momento centrava-se no grande numero de
trabalhadores que eram marcados pela divisao do trabalho, mecanizagao
da produgao, e o principal objetivo era a produgao em massa, o que
prevalecia neste periodo era a quantidade e ndo a qualidade do processo
de producao e na escola nao era diferente, pois a preocupagao nao estava
na qualidade do ensino e sim na quantidade das atividades que os
professores repassavam aos alunos.

A atuacdao do pedagogo, nesta época, tinha como foco a direcdo e o
controle do processo escolar, ou seja, suas funcdes eram administrar,
supervisionar, fiscalizar, planejar, inspecionar o trabalho alheio e cercear
a vontade do professor para que o mesmo executasse com precisao e
dinamicidade sua tarefa em sala de aula. Assim, ao incorporar a
organizacao de trabalho taylorista/fordista, a escola assume a funcao
reprodutora da sociedade capitalista.

Além disso, de acordo com Pinto (2007), com a crise de 1970, a
estagnacdo da economia que afetou os paises desenvolvidos o baixo
crescimento dos mercados, a sua instabilidade, e a elevacao da
concorréncia internacional impuseram entraves ao sistema
taylorista/fordista. As transformacdes no setor produtivo, principalmente
no desenvolvimento do setor financeiro, e o deslocamento para o setor de
servigos acarretaram em mudancgas substanciais ao modelo de producao
que ja era vigente desde a década de 1950, no Japao, denominado de
Toyotismo, o qual sua principal caracteristica é o sistema just-in-time
(producao por demanda), no que diz respeito ao trabalho realizado em
equipe e nao mais individualizado como no modelo anterior, porém para
Alves (2007), o toyotismo €& um estdgio superior de racionalizacdo do
trabalho, que ndao rompe com a ldogica do taylorismo/fordismo. No
Toyotismo, passa a vigorar o operario polivalente e multifuncional, capaz
de trabalhar com diversas maquinas simultaneamente. Com a
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possiblidade de conhecer outras operagoes, pode-se reforcar a cooperagao
os funcionarios de uma organizacdao, aumentando a eficiéncia e a
produtividade em prol do capitalismo (ANTUNES,1999).

A partir desse modelo as funcdes desempenhadas pela geréncia passa a
ser denominada de GESTAO e n3o mais Administracdo, assim ao gestor
compreende a coordenacdao de competéncias, recursos materiais e,
sobretudo, de informacdes. Desse modo, uma nova Pedagogia se faz
necessaria, pois a nova organizacao do trabalho exige novas
competéncias. Portanto, o professor passa a ser visto como parceiro da
escola, tendo a oportunidade de opinar, dar ideias e sugestdoes em relagao
ao0s aspectos administrativos e pedagodgicos de sua escola.

A INFLUENCIA NEOLIBERAL NA REFORMA DE ENSINO DA DECADA
DE 90

O neoliberalismo é um conjunto de ideias politicas e econdmicas
capitalistas que defende a nao participacao do Estado na economia, ele
surgiu na década de 1970, por meio da Escola Monetarista do economista
Milton Friedman, como uma solugao para a crise que atingiu a economia
mundial, em 1973, provocada pelo aumento excessivo no preco do
petréleo. No Brasil, o neoliberalismo efetivou-se no governo Fernando
Henrique Cardoso, esse processo se deu apds a elaboragdao do Plano
Nacional da Reforma do Aparelho do Estado, em 1995. A partir dessa
reforma, muitas agdes foram adotadas, entre elas as politicas de
descentralizagcao e responsabilizacao da sociedade civil nas questdes
sociais, entre elas, a educacao. De acordo com Viriato (2004), a
descentralizacdo é uma estratégia do Estado para se eximir das
responsabilidades sociais, como saude, moradia, seguranca e educacao,
as quais sao garantidas na Constituicao de 1988.

Assim sendo, percebe-se que o papel social da educacdo esta atrelado aos
ditames economicistas e é regido pela égide capitalista e pelas regras
propostas pelo poder estabelecido. Shiroma, Moraes e Evangelista (2007)
argumentam que, a partir desse contexto, as agéncias multilaterais
assumem a educacao como fator decisivo para o desenvolvimento
econdmico dos paises periféricos e elegem a necessidade de um sistema
democratico que favoreca a participacdo da sociedade. Pode-se notar
entao que a concepgao de gestao foi também projetada para a instituicdo
escolar, isso fica explicito na Constituicdo de 1988, quando a gestdo
democratica é vista e compreendida como principio na organizacdo do
sistema de apoio publico e que encontrou eco na Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional (LDBEN) - N© 9394/96. De acordo com o postulado
muda o papel do pedagogo, ou seja, ele deixa de ser especialista em

supervisdo ou orientacdo escolar e passa ser um Pedagogo Unitario.
Esse pedagogo unitario é a sintese proposta ou sonhada de um
profissional que tenha uma sélida formagdo tedrica, um
compromisso politico e uma clareza das questdes sociais
emergenciais que se pdem diante da escola. E um profissional que,
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aliado ao professor, enfrenta alguns desafios que a realidade
impde (URBANETZ; SILVA, 2008, p.45).

Nessa perspectiva, é possivel verificar que a organizacdo flexivel do
trabalho exige individuos capazes de atuar em fungoes diferentes. Além
disso, no contexto escolar, tais acdes se concretizam por meio de praticas
coletivas de planejamento da organizacdo do trabalho pedagdgico e da
avaliacao na instituicao como reflexo das mudancas advindas.

O PAPEL DO GESTOR NA COMTEMPORANIEDADE

O conceito de “Gestao” parte da ideia de agir, de chamar para si, de
participacdao, analisar situagdes, tomar decisdes e agir sobre elas sempre
no coletivo. Conforme Lick (1997) a gestao, dentro do campo
educacional, provocou mudanca ho seu conceito que passou a ser
caracterizada pelo reconhecimento da participagcdao dos individuos nas
decisOes e sendo associado com a democratizacao do fazer pedagdgico,
sendo que ha um compromisso coletivo visando resultados educacionais
efetivos e significativos.

Assim, gestdao escolar ndo significa somente técnica, metddica, mas
refere-se a capacidade de compreender e analisar de forma critica a
realidade, coordenar, orientar e estimular na busca de resultados com
qualidade, sua decisao parte da coletividade, seu trabalho esta voltado
para as relagdes sociais, aceita o novo buscando o melhor e trabalhando
para a transformacao considerando sempre os aspectos do cotidiano

escolar, entendido como:
[...] processo politico que é mais amplo do que apenas as tomadas
de decisdes e que é sustentado no didlogo e na alteridade, na
construcdo coletiva de regras de procedimentos e na constituicao
de canais de comunicacdo, de sorte a ampliar o dominio das
informacdes a todas as pessoas que atuam na/ sobre a escola
(SOUZA, 2006, p.125).

Além disso, é fundamental que o gestor tenha um plano de agao para
conduzir suas atividades, esse por sua vez deve ser flexivel e maleavel. E
importante também que o gestor conhega a cultura organizacional da
escola que trabalha, ou seja, saiba quem sdao seus companheiros de
trabalho (professores, auxiliares operacionais, entre outros), os discentes
gue ali estudam, os familiares dos educandos, bem como a histéria de
cada um.

A GESTAO DEMOCRATICA NO COTIDIANO ESCOLAR

A politica de gestao democratica do ensino ganhou destaque em termos
de legislacao a partir da Constituicao Federal de 1988, que a incorpora
como um principio do ensino publico na forma da lei. Sendo a primeira
Constituicdo na histéria do Brasil a definir que o ensino deve ser
ministrado com base no principio da gestdao democratica, em seu Art. 206,
revela que o ensino sera ministrado com base nos principios de igualdade
de condicdes e permanéncia na escola e da gestdo democratica do ensino
publico. Assim, para Souza (2009a, p. 125-126):
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A gestdo democratica é aqui compreendida entdo como um
processo politico no qual as pessoas que atuam na/sobre a
escola/educacao identificam problemas, discutem, deliberam e
planejam, encaminham, acompanham, controlam e avaliam o
conjunto das acgbOes voltadas ao desenvolvimento da prépria
escola/sistema na busca da solugdo daqueles problemas. Esse
processo, sustentado no didlogo, na alteridade e no
reconhecimento as especificidades técnicas das diversas fungoes
presentes na escola/sistema, tem como base a participagao efetiva
de todos os segmentos da comunidade escolar/sociedade, o
respeito as normas coletivamente construidas para os processos
de tomada de decisdbes e a garantia de amplo acesso as
informacgdes aos sujeitos.

O principio da gestdo democratica foi regulamentado, em parte, na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao (LDB 9394/96), ao determinar que os
sistemas de ensino definam as normas da gestao democratica do ensino
publico na educacgao basica, de acordo com as suas particularidades. O
artigo 39, inciso VIII, vem reafirmar o principio de gestdo democratica do
ensino publico, expresso no artigo 206 inciso VI da Constituicdo Federal
de 1988.

A LDB/96 no seu Art. 12 apresenta as determinagdes, no tocante a
gestdao democratica, as quais levam em consideracdao que as escolas
devem articular-se com as familias e a comunidade de forma integrada.
Ha de se entender que a gestdao democratica estd em consonancia com os
mecanismos legais na elaboracdo de agdes coletivas que tem seu apice na
participacao de todos no processo de tomada de decisdes tais como: o
que fazer com 0s recursos que se recebe como assegurar o acesso e
permanéncia das criancas na escola e tantos outros. Segundo Cury (2006)
a gestdo democratica € uma forma ndo violenta de todos se capacitarem
para se chegar a um PPP de qualidade e que esta participagao seja
compromissada com agoes organizadas.

Neste sentido, a praxis da gestdao democratica rompe paradigmas e realiza
transformacdes nas rotinas administrativas das escolas, baseando-se no
processo decisodrio participativo. Mas para que isso aconteca, € preciso
gue haja cooperacao de toda a equipe escolar e comunidade, ndao s6 em
eventos escolares ocasionais, mas em situagdes que requerem tomadas
de decisGes no que se refere as questoes polltlcas educacionais da escola.
GESTAO DEMOCRATICA: ELEMENTOS BASICOS QUE A COMPOE

A gestdo democratica s6 é possivel por meio da interagdo escola e
comunidade, ou seja, € por meio do exercicio da cidadania pautado na
participacao de varios segmentos da sociedade da administracdo escolar,
que a Gestdao Democratica se efetiva. Sabe-se que a educacao é a
ferramenta importantissima nesse processo, uma vez que visa formar
cidaddos integrais nos seguintes aspectos: fisico, social, cognitivo e
emocional, pois é por meio da educacdao que os sujeitos ampliam suas
visdes de mundo, tornando-se criticos, reflexivos, dinamicos, solidarios,
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criativos e capazes de solucionarem os problemas do seu cotidiano.

Conforme ressalta Libaneo, Oliveira e Toschi (2006, p.301):

A Organizagao e gestao sao meios para atingir as finalidades do
ensino. E preciso ter clareza de que o eixo da instituicdo escolar é
a qualidade dos processos de ensino e aprendizagem que,
mediante procedimentos pedagdgico-didaticos, propiciam melhores
resultados de aprendizagem que, mediante procedimentos
pedagdgico-didaticos, propiciam melhores  resultados de
aprendizagem. S3do de pouca valia inovagdbes como gestdo
democratica, eleicdes para diretor, introducdo de modernos
equipamentos e outras, se os alunos continuam apresentando
baixo rendimento escolar e aprendizagem nao consolidadas.

Desse modo, todo o esforco na implementacao de uma gestdo
democratica ndo pode perder de vista a funcdao social da escola que é
socializar os conteldos historicamente acumulados pela humanidade,
dando condicdoes aos sujeitos de progredirem, ascenderem e
desenvolverem-se plenamente.

Assim sendo, a implementacao da gestdo democratica na escola se dara
por meio de alguns elementos basicos, como: a Constituicdo do Conselho
e das demais Instancias Colegiadas, a Elaboracdao do Projeto Politico
Pedagodgico de maneira coletiva e participativa, a Definicao e fiscalizacao
da verbas da escola pela comunidade escolar, bem como a divulgacao e
transparéncia na prestagao das contas, a Avaliagao institucional das agdes
realizadas na e pela escola, com a participacdo de todos os participes e
por fim eleicdo direta para o gestor. Pra Cury (2005, p.21) “o que ja
existe legalmente em matéria de Gestdao Democratica € uma substancia
necessaria para efetivacao, contudo, ainda, nao é suficiente”. Assim, faz-
se necessario exercitar a cidadania e extrapolar a exigéncia meramente
burocratica, romper a visao ingénua, acritica e legalista.

A ATUACAO DA EQUIPE DIRETIVA FRENTE AO TRABALHO
COLETIVO

A equipe diretiva é formada pelo diretor/gestor, vice-diretor, pedagogos
(orientadores e supervisores) e o secretario da escola. Além disso, a
mesma deve fazer-se presente, auxiliando, mediando e acompanhando
toda a praxis pedagdgica de seus docentes, além, é claro, de envolver a
comunidade escolar/local.

A consolidacdao da democracia nao é tarefa facil e também ndo é
responsabilidade de uma pessoa somente. Conforme afirma Libaneo
(1996, p. 200), “uma gestdao participativa também ¢é a gestdo da
participacao”. Assim, o pedagogo deve realizar suas tarefas com
eficiéncia, com diferentes olhares que envolvam o mundo em sua volta.
De modo geral, entre os membros de uma equipe diretiva precisa ter
parceria, didlogo, respeito e comprometimento para que os objetivos
sejam alcancados. Na perspectiva do Pedagogo Unitario, € necessaria a
elaboracao de um plano de acao da equipe para que todas as dimensodes
do fazer pedagdgico sejam atingidas. Vale destacar que o foco principal do
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Pedagogo € o aspecto pedagdgico, mas isso nao impede que ele se inteire
das questdes técnico-administrativas e/ou financeiras da instituicdo na
qual atua.

Assim sendo, quem ocupa cargos de lideranca (diretor/gestor,
pedagogos), deve fazer o exercicio de desvestir-se de seus
posicionamentos e estar aberto as discussdoes necessarias para que as
diferentes vozes sejam ouvidas, principalmente no que diz respeito a
elaboragdo do Projeto Politico-Pedagogico. ]

A ELABORACAO DO PROJETO POLITICO PEDAGOGICO

O Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) é um importante documento nos
estabelecimentos de ensino, pois deve conter a realidade da instituicao,
ou seja, sua histéria, seus sonhos, seus valores, suas crencas, seus
desejos, suas concepcoes e, a partir disso, os principios e as diretrizes que
orientam sua acgao de cuidar e educar as criangas/alunos. De modo geral,
o Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) é a identidade de uma instituicdo
educativa, ou seja, é o “retrato” de uma instituicdo. Veiga ressalta (1995,
p.45) que:

Pensar o projeto politico pedagdgico de uma escola é pensar a
escola no conjunto e a sua funcdao social. Se essa reflexdao a
respeito da escola for realizada de forma participativa por todas as
pessoas envolvidas, certamente possibilitara a construgdao de um
projeto de escola consistente e provavel.

O PPP é um documento que propde uma direcao politica e pedagdgica
para o trabalho escolar, formula metas, prevé acgoes, institui
procedimentos e instrumentos de acao, sem infringir as bases legais que
fundamentam o campo educacional. Veiga (1995, p.13) esclarece-nos a
relacdo entre os termos Projeto Politico- Pedagdgico, sendo:
O projeto busca um rumo, uma direcdo. E uma acdo intencional,
com um sentido explicito, com um compromisso definido
coletivamente. Por isso, todo projeto pedagdgico da escola &,
também, um projeto politico por estar intimamente articulado ao
compromisso sociopolitico com os interesses reais e coletivos da
populagdo majoritaria. E politico no sentido de compromisso com a
formacao do cidaddo para um tipo de sociedade [...]Pedagdgico,
no sentido de definir as agdes educativas e as caracteristicas
necessarias as escolas de cumprirem seus propdsitos e sua
intencionalidade.

Para tanto, as bases legais que fundamentam o PPP sao: Constituicao
Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDBEN), n.0 9394/96. A LDB, em seu Art. 39, inciso VIII, contempla o
principio da gestdo democratica e, no Art.14, especifica a participacdo dos
profissionais da educacao e da comunidade escolar na elaboracao do
Projeto Politico-Pedagdgico. O documento revela suas formas de
organizacao, planejamento, avaliacdo, suas articulagbes, suas
dificuldades, seus problemas e a forma de supera-los, uma vez que o
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processo de constituicdo de identidade €& dinamico, o Projeto Pedagdgico
de uma instituicdo estd sempre em movimento de construcdao e
reconstrugao.

Em suma, pode-se dizer que o PPP assume um papel fundamental na
organizacao e encaminhamentos do trabalho pedagdgico, ou seja, um
documento que indica o itinerario a ser percorrido pela equipe diretiva,
pelos professores, demais funcionarios, alunos, familiares e comunidade
local. E importante salientar, que toda a comunidade deve estar
comprometida com a construcao e a efetivacao do PPP, cujo principal
objetivo é a consolidacdao de uma educacao de fato emancipatdria, mais
justa e democratica.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Retoma-se aqui a questao da participagcao de todos para que busquem
caminhos para o desenvolvimento do processo de democratizagao que,
apods avaliagdes, criam uma nova estrutura de educacdo, recuperando o
verdadeiro sentido da gestao escolar que é de melhorar a educagao para
todos. A verdadeira democracia escolar sé pode ser denominada assim
guando houver a participacao de toda a comunidade escolar nos debates,
discussoes, reflexdes, acoes e tomadas de decisdes de forma que possam
colaborar no processo educativo e na garantia de uma verdadeira inclusao
escolar, e assim nao bastam apenas leis que regulamentem essa
participacao, e sim a elaboracao de agdes que possam assegura-las de
fato pelo gestor escolar.

Assim sendo, é justamente em uma escola democratica que os individuos
conhecem e reconhecem seus direitos e deveres assim como as leis que
fazem parte da nossa sociedade. Sendo assim, esta escola democratica so
é efetivada pela participacao de todos que dela fazem parte.

Por fim, sabemos que a funcdo social da escola é socializar os
conhecimentos acumulados historicamente pelo homem, fazendo com que
0os educandos se apropriem desses saberes, produzindo e construindo
novos conhecimentos e exercitem a cidadania. Para tanto, é fundamental
e que o aluno se sinta parte da escola e essa por sua vez trabalhe em
conjunto com a comunidade escolar, ou seja, com uma gestao
democratica eficiente e de qualidade, o qual gestores, orientadores,
supervisores, professores, funcionarios, alunos e comunidade escolar
trabalhem juntos.
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AUTISMO E EDUCACAO: REFLEXOES SOBRE A ESCOLA INCLUSIVA
Lima, Jocinéa da Silva®

RESUMO

O estudo apresentado nesta producdo objetiva de modo geral discutir a
insercao do aluno autista na escola publica, além de refletir sobre os
desafios enfrentados pelos professores no que diz respeito ao ensino de
criancas portadoras de Transtorno do Espectro Autista - TEA.
Especificamente, intentou entender como acontece a educacao de criangas
com TEA; compreender como deve ser a relacdao entre a aprendizagem e a
forma mais apropriada de ensinar; elencar as leis sancionadas que
possam garantir o acesso do aluno a educacgao inclusiva na escola basica.
Desse modo, a problematica que norteia o estudo pauta-se na seguinte
indagacgao: quais as dificuldades enfrentadas por professores e escola para
receberem criancas com TEA? Sabe-se que a inclusdo escolar ainda é uma
acao que carece muitos estudos e conquistas, principalmente quando se
trata de receber alunos que exigira de escola e professores, mais
compromisso e formagao. Quanto ao tipo de pesquisa, a escolhida foi a
bibliografica, pois a mesma dispde de uma gama de material ja publicado
sobre o tema que favorece a pesquisa e a compreensao do dados.
Contudo, foi possivel identificar que ensinar uma crianca autista esta
longe de ser uma tarefa facil, pois tanto professores quanto auxiliares de
sala devem buscar conhecimentos sobre a classificacao do transtorno,
formagao adequada para ensinar, driblar os obstaculos e criar formas de
entrar no mundo particular que os autistas criam, percebendo
possibilidades de ensino e aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE: Autismo. Escola. Inclusao.

INTRODUCAO

O autismo vem sendo estudado pela ciéncia ha décadas, mas ainda é
objeto de muitos questionamentos. Com relagdo a questdo educacional,
pesquisas tém sido realizadas no intuito de identificar, descrever e avaliar
alguns programas de intervengdes precoces existentes para atender
alunos com autismo.

O estudo apresentado nesta producdao académica para conclusao de curso
objetiva de modo geral discutir a insercao do aluno autista na escola
publica, além de refletir sobre os desafios enfrentados pelos professores
no que diz respeito ao ensino de criangcas portadoras de Transtorno do
Espectro Autista - TEA. Especificamente, intentou entender como acontece
a educacao de criancas com TEA; compreender como deve ser a relagao
entre a aprendizagem e a forma mais apropriada de ensinar; elencar as

? Estudante do Curso de Pés-graduacdo em Educacéo Especial e inclusiva.
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leis sancionadas que possam garantir o acesso do aluno a educagao
inclusiva na escola basica.

Desse modo, a problematica que norteia o estudo pauta-se na seguinte
indagacao: quais as dificuldades enfrentadas por professores e escola para
receberem criangcas com TEA? Sabe-se que a inclusao escolar ainda é uma
acdo que carece muitos estudos e conquistas, principalmente quando se
trata de receber alunos que exigird de escola e professores, mais
compromisso e formacao. Neste sentido foram realizadas leituras sobre o
tema, tendo como principais tedricos Barbosa (2012), Silva (2012) entre
outros, que muniram de luz as reflexdes sobre o autismo e a leitura de
mundo do aluno com esse disturbio de comportamento.

A presente pesquisa justifica-se por tratar de um tema relevante e social,
além de ajudar professores e demais profissionais da educacdao a se
nortearem em relagcao ensino de criangas autistas, trazendo novos olhares
sobre a forma de trabalhar com essas criangas, diminuindo a distancia
entre a pratica de ensino e o desenvolvimento do aluno.

Quanto ao tipo de pesquisa, a escolhida foi a bibliografica, pois a mesma
disp0e de uma gama de material ja publicado sobre o tema que favorece
a pesquisa e a compreensao do dados. Contudo, foi possivel identificar
gue ensinar uma crianca autista estd longe de ser uma tarefa facil, pois
tanto professores quanto auxiliares de sala devem buscar conhecimentos
sobre a classificacdao do transtorno, formacao adequada para ensinar,
driblar os obstaculos e criar formas de entrar no mundo particular que os
autistas criam, percebendo possibilidades de ensino e aprendizagem. “O
elemento mais importante para a identificagdo de um delineamento é o
procedimento adotado para a coleta de dados.” (GIL, 1999, p. 34). Por
isso a pesquisa bibliografica foi tao importante para chegarmos proximo
da resposta do problema adicionado a esta pesquisa.

Sabemos que para ensinar alunos com autismo € necessario ter
conhecimentos especificos de todas as capacidades e singularidades que
envolvem a educacdo da crianca. E preciso adentrar no mundo do autista,
respeitando seu espago, pois cada um possui particularidades.
Compreende-se que ensinar é por si s6 uma atividade complexa e quando
essa vem acompanhada de alguma deficiéncia torna-se muito mais
desafiadora.

Compreende-se que 0 ensino de criancas autista exige preparo e
conhecimentos especificos. Nesse caso, a relacdao de escola e familia deve
ser harmoniosa e com foco nas solugdes de alguns percalcos que vierem a
surgir no decorrer do processo. Constata-se, pois, que mesmo que 0
objetivo seja o ensino, a criangca deve ser percebida como um individuo
gue necessita de carinho e atencdo, e os adultos é quem devem criar as
melhores possibilidades de fazé-las sentirem-se seguras para que possam
construir confianca, assim fica bem mais facil o estimulo se tornar uma
pratica que faca sentido para o aluno.

CONCEITO DE TEA
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O Transtorno do Espectro Autista, mais comumente conhecido como TEA,
€ compreendido como uma “desordem global do desenvolvimento
neuroldgico”, onde acontecem alteragcdoes que podem ser percebidas desde
muito cedo, principalmente antes da criancas comecar a interagir com
outras, até mesmo antes de comecar a usar a imaginagdo para um
determinado pensamento, por isso muitos pais, as vezes sé descobrem
gue o filho é autista apds os trés anos de idade, onde buscam ajuda
médica e apoio para lhe dar com as necessidades dos filhos (BARBOSA,
2012).

O termo autismo tem origem grega: vem de “autos”, que quer dizer “de si
mesmo”. Para Cunha (2011, p. 27) o autismo “é um conjunto de sintomas
iniciados na infancia, onde a capacidade para pensamentos abstratos,
jogos imaginativos e simbolizacao fica severamente prejudicada”.
Compreende-se que os fatores bioldgicos influenciam predominantemente
dos bebés, principalmente quando a mae esta no inicio de sua gestacgao.
Varios sdo os fatores que se tornam relevantes para que uma criancas de
desenvolva de forma saudavel. Conforme Orru (2012) as questdes que
envolvem o autismo sdao polémicas, pois alguns pesquisadores ainda ndo
encontraram respostas concretas sobre agentes que possam causar 0O
autismo. Dessa maneira, alguns médicos e pesquisadores relatam que o
autismo pode vir de causas psicoldgicas, alteragbes de
neurotransmissores, disfuncbes cerebrais, e também, de fatores
ambientais.

Muitos autores defendem o pensamento de que é durante a formacgao do
feto que o transtorno autistico pode ocorrer, caracterizando-se pelas
disfungbes mais leves ou até com grau elevado, comprometendo o
desenvolvimento do individuo.

Sdo muitas condigdes médicas que se associam ao autismo, entre elas, a
epilepsia, a sindrome de Down, além de problemas pré-natais e
perinatais. Segundo Orrd (2012, p. 28), as causas do autismo podem
estar associadas também a infeccdes como Toxoplasmose, Varicela, Sifilis,
Caxumba, Rubéola, Herpes Simples e outros problemas pré-natais.
Considerando estudos realizados por Silva et al (2012, p. 173) “podemos
afirmar que o autismo tem como causa fundamental as alteracdes
genéticas.” Para esses autores a origem do transtorno do espectro autista
esta relacionada, ndo a um Unico gene, mas a combinacdao de varios
genes e da interagao entre eles. As mutagdes nesses genes podem tornar
a crianga mais propensa ao autismo.

As variagdoes do quadro clinico da criancas autista permite que o
diagnédstico seja feito. No entanto, mesmo com grandes avancos os
estudos sobre o transtorno, ainda ndo ha testes que possam ser
realizados em laboratérios capazes de identificar as causas do autismo.
Porém, os profissionais utilizam questionarios e escalas como ferramenta
de trabalho para facilitar o diagnéstico.
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Temos que encontrar formas para lidar com essas pessoas, pois eles
exigem que estejamos constantemente voltados para eles, cobram a
atencdo de quem retende interagir com ele, exigem que fiquemos sempre
a postos para negociar suas atitudes, pois nao adianta confrontar com o
autista, a melhor maneira de conquista-los é agradando e explicando de
frente para ele.

Quando se trata do ensino em sala de aula, torna-se uma acao complicada
de ser desenvolvida, pois passar o conteddo a um aluno com habilidades
comuns € um processo, € ensinar esse mesmo conteldo a criangas
autistas é outro. Os alunos autistas, por vezes, possuem seu processo
mundo, esse por sua vez é singular, se dispersam de forma rapida, ndo
conseguem se concentrar em uma aula expositiva, a ndo ser que tenha
algo que chame sua atencao. Por isso, considera-se nesse estudo, a
importancia da formacao dos professores, pois 0 ensino ndao é apenas um
processo, mas também um desafio diario. Quanto a escola, é necessario
que a mesma esteja preparada para assumir seu papel, que o discurso
seja condizente com a pratica, pois ndo basta s6 receber esses alunos,
mas inserir, com base nos principios de incluir.

Os tipos de autismo conhecidos sdo: o leve, o classico e o gravissimo. O
leve é um transtorno de comportamento, mas que permite o acesso da
crianca a escola, e as vezes chega a ser imperceptivel, permitindo um
pré-diagnostico errbneo afirmando que a crianca nao possui autismo, o
gue possui sdo “varias camadas mais ou menos proximo o autismo
classico (grave) que poderia ser considerado o centro das ondas”. No
classico as criangas apresentam peculiaridades diferentes, costumam
“ficar solitarios em suas atividades, possuem dificuldades em compartilhar
ideias e interesses” e dificuldades em interpretar o que o outro esta
pensando ou sentindo. Ja o gravissimo diz respeito aquela crianga que nao
consegue responder e nem permite muitas perguntas. As pessoas com
esse tipo de autismo “nao apresentam atraso na linguagem nem retardo
mental, mas podem apresentar dificuldades no aprendizado”. Choram
constantemente e nao tem nenhuma vontade de aprender. Essa exige um
acompanhamento medicamentoso, e muita terapia até chegar a escola
(BARBOSA, 2012, p. 65-66).

Para tanto, a crianca autista ja nasce com a deficiéncia, entdo ndo é uma
doenca que possa ser curada, mais sim um disturbio de comportamento
que deve ser diagnosticado o mais cedo possivel, aos trés anos de idade a
crianca ja manifesta muitas dificuldades, na fala, na hora de se vestir, de
calcar, para pedi alguma coisa, ela acha mais facil pegar em suas maos e
leva-lo até o objeto que esta querendo.

Para o ensino das criancas autistas existem o método TEACCH
(Tratamento e Educacdo para Autistas e Criangcas com Déficits
relacionados a Comunicacdo) é utilizado em varios lugares do mundo nas
instituicdes que trabalham com criancgas autistas. O método ABA - Analise
Aplicada do Comportamento, € um método eficaz, que, semelhantemente
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ao TEACCH tem a finalidade de modificar os comportamentos inadequados
da crianca: as birras, a fala e a melhora na interagao social, ensinando-lhe
habilidades que ela ainda nao possui, introduzindo essas habilidades por
etapas. Outro método bastante utilizado atualmente no trabalho com os
autistas é o PECS (Sistema de Comunicacao por Troca de Figuras).

Em todos os modelos de ensino, é necessario que o professor atente para
o para a repeticdo de tarefas. Sabe-se que a memoéria é um dos
importantes mecanismos para a aquisicao do saber de qualquer pessoa, e
para a pessoa com autismo, que nem sempre compreende certas
situacoes, a repeticao facilita a aprendizagem.

DIAGNOSTICO

Considerando estudos realizados por Silva et al (2012, p. 173) “podemos
afirmar que o autismo tem como causa fundamental as alteragdes
genéticas.” Para esses autores a origem do transtorno do espectro autista
esta relacionada, ndo a um Unico gene, mas a combinacdo de varios
genes e da interagao entre eles. As mutagdes nesses genes podem tornar

a criangca mais propensa ao autismo. De acordo com Orru (2012, p. 29):
[...] estdo se realizando estudos de alguns genes, [...] a serem
identificados como mecanismos de heranca para o autismo.
Embora ndo sejam definitivos para clarear-lhe a origem, mostram-
se Uteis no estimulo da busca ardilosa para o melhor conhecimento
da sindrome, suas hipdéteses e possibilidades de desenvolvimento.

E possivel que fatores ambientais contribuam para desencadear o
autismo. Varios fatores ambientais foram associados ao autismo, desde
infecgOes virais a exposicao a substancias quimicas. Segundo Silva et al
(2012, p. 177) “os fatores genéticos, que determinam a formacao
cerebral, aliados aos fatores ambientais (externos) formam o ser humano
com suas habilidades ou talentos e com suas dificuldades e inaptidoes.”
Ainda ha muitas especulagdes para se explicar ou justificar o autismo.
Muitos estudos ainda estao sendo realizados, visto que se trata de um
distirbio de desenvolvimento tdao complexo. Devido a possibilidade de
associacdo com outros disturbios, é necessario que haja extrema cautela
ao fazer o diagndstico do autismo.

Apesar de muitos estudos, os profissionais enfrentam grandes dificuldades
para estabelecerem um diagndstico preciso. Para Schwartzman (2003,
apud CUNHA, 2011, p. 26) essas dificuldades se devem ao fato de que “o
grupo de Transtornos Invasivos do Desenvolvimento pode ser
caracterizado como um conjunto de anormalidades qualitativas onde
cabem outros disturbios.”

E de fundamental importancia o diagndstico precoce na crianga com
autismo, para que o tratamento se inicie o mais breve possivel. Ao
perceber alguma alteracdao no desenvolvimento da crianca, desde o seu
nascimento, o pediatra precisa encaminha-la a um especialista, para que,
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através de estudos, seja feito o diagndstico. A esse respeito, mediante

seus muitos estudos e pesquisas, Costa (2013, p. 75) concluiu que:

[...] era uma unanimidade entre os especialistas que quanto mais
cedo fosse feito o diagndstico, mais cedo poderia comecar a
estimulacao precoce das criancas dentro do espectro autista,
obtendo resultados extremamente significativos na aquisicdo de
comportamentos adequados, com reflexos na atencdo, na
aprendizagem, no ajustamento social e na sua interacdo com as
pessoas.

As criancas com funcionamento autistico apresentam sintomas que podem
ser observados antes dos trés anos de idade. Durante esse periodo pode-
se perceber que a crianga comunica-se insatisfatoriamente, nao apresenta
sinais sociais ou emocionais, nao correspondendo a demonstracdes de
afeto. Além da falta de comunicacdo verbal, observa-se também que a
crianca nao se expressa gestualmente, visto que para ela, os gestos nao
tém nenhum valor simbdlico. De acordo com Cunha (2011, p. 28) os

seguintes sintomas ajudam no reconhecimento do transtorno autistico:
a) Retrair-se e isolar-se das outras pessoas;
b) N&do manter contato visual;
c) Resistir ao contato fisico;
d) Nao demonstrar medo diante de perigos reais;
e) Agir como se fosse surda;
f) Birras;
g) Nao aceitar mudanga de rotina;
h)  Hiperatividade fisica;
i) Apego e manuseio nao apropriado de objetos;
1) Sensibilidade a barulhos;
k) Estereotipias;
|)  Ecolalia; entre outros.

Verificou-se também que o autismo é quatro a cinco vezes mais comum
entre os meninos do que entre as meninas, tem sido notério em 20
criancas a cada dez mil nascidas e nao restringe-se a raca, a etnia ou ao
grupo social.
LEIS QUE GARANTEM A INCLUSAO DA CRIANCA AUTISTA
Quando se fala em incluir, necessariamente vem a mente outros possiveis
significados, sindbnimos. Mas, o sentido principal que se costuma ouvir nas
escolas, incluir se acentua na acao de inserir, mesmo assim, a importancia
dessas palavras vao além de seus significados, elas permitem que haja
uma compreensao, ainda que vaga, do sentido de receber e inserir
criancas no ambiente educacional, com base em uma mudanga social com
base na democracia e diferengas.
ROGALSKI (2010) revela que a inclusao se caracteriza como “politica de
justica social”, j@ que alcanca alunos portadores de alguma deficiéncia,
assim cita o conceito construido na Declaracdo de Salamanca, onde afirma
que:
O principio fundamental desta linha de Agdo é de que as escolas
devem acolher todas as criangas independentemente de suas
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condicdes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas ou
outras. Devem acolher criangas com deficiéncia e criangas bem
dotadas, criangas que vivem nas ruas e que trabalham, criangas de
minorias linguistica, étnicas ou culturais e criangas e criancas de
outros grupos ou zonas desfavoraveis ou marginalizadas
(ROGALSKI, 2010, p. 7 apud Declaragcdao de Salamanca 1994, p.
17- 18).

No Brasil, existem diversos termos usados para educagao de criangas que
possuem dificuldades de aprendizagem advindas de necessidades
educacionais especiais. Durante muitos anos esses termos formam
mudando, alguns chamam de educacao inclusiva, outros de educacao
especial, mas o que muitos ndo sabem é que a ascendéncia da educacgao
direcionada a criangas portadoras de necessidades comecou nos Estados
Unidos, onde os pais de alunos que apresentavam deficiéncia comegaram
a reivindicar o acesso de seus filhos a escola. (ROGALSKI, 2010, p. 7).

Como é percebido, a inclusao funciona como uma porta aberta em muro
socialmente construido de uma classe seletiva, por isso a inclusdo
promove a insercao de todos, mexendo com as bases da escola
tradicional, denunciando a necessidade de mudancga. Percebe-se na Lei de

Diretrizes e Bases da Educacao, de 1996, o incentivo a inclusao:

No titulo III “Do direito a educacao e dever de educar”, a LDB diz
gue o dever do Estado com a educacdo escolar sera efetivado
mediante algumas garantias. No seu artigo 4°, inciso III, a lei
postula; 3. Atendimento educacional especializado gratuito aos
educandos com necessidades especiais, preferencialmente na rede
regular de ensino. Na Constituicao Brasileira: o inciso III do Art.
208 da Constituicdo Federal fundamenta a Educagao no Brasil e faz
constar a obrigatoriedade de um ensino especializado para
criangas portadoras de deficiéncia. Este é o texto: O dever do
Estado com educacdo sera efetivado mediante a garantia de: III -
Atendimento educacional especializado aos portadores de
deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino.

E direito garantido por Lei o acesso de pessoas portadoras de deficiéncia e
com necessidades educacionais especiais a escola. Esses direitos surgem
guando ha necessidades de promover acesso dos cidaddos a categorias ja

estabelecidas ou ndo pela politica social.
A valorizacdo dos direitos pressupfe que a cidadania ndo é apenas
fato e meio, mas sim principio. A dignidade do homem é sagrada e
constitui dever de todas as autoridades do Estado promover
medidas de acao significativas, que garantam igualdade real de
oportunidades na prevencdo a violacdo dos direitos humanos
(DOMINGOS, 2005, p.68).

Dessa maneira, compreende-se que a educacao é o principal caminho
para se construir cidadania, pois, pode “(...) possibilitar primeiro o igual
acesso ao Direito, isto é, o conhecimento do ordenamento juridico das
liberdades publicas por parte de todas as pessoas”, e consequentemente,
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a formacdo consciente do individuo sobre sua existéncia, dever e

desenvolvimento social (DOMINGOS, 2005, p. 68).

Num momento em que o direito ganha novos espacos e abre
novas areas por meio das grandes transformacdes pelas quais
passa o mundo contemporéaneo, € importante ter o conhecimento
de realidades que, no passado, significaram e no presente ainda
significam passos relevantes no sentido da garantia de um futuro
melhor para todos. O direito a educagdo escolar € um desses
espacos que nao perderd sua atualidade (DOMINGOS, 2005, p.71
apud CURY, 2002, p.70).

Como podemos perceber o discurso de “educacdo para todos” é
perpassado ha muitos anos, porém, o privilégio a educagcdo nem sempre
foi possibilidade para pessoas que possuem alguma deficiéncia. Nos dias
atuais ja é possivel vislumbrar a inclusao dentro de uma vertente otimista.
Toda via, somente compreendendo o que significa inclusdo, é que
instituicOes escolares e sujeitos sociais poderao transformar o preconceito
em conceito de superagao. Portanto, discutir e debater sobre educacao
especial € uma das principais chaves para adentrarmos no universo ainda
pouco explorado da escola inclusiva.

O PAPEL DA ESCOLA

A escola é responsavel por grande parte da aprendizagem que
construimos ao longo da vida, desde muito pequenas, as criangas sao
cada vez mais expostas a diversas formas de aprendizagens, elas
brincam, se relacionam com outras criangas, aprendem caracteristicas da
cultura dos seus pais e de outros colegas. Os costumes, as crengas, 0sS
habitos e as caracteristicas de cada comunidade vao se tornando cada vez
mais compreensiveis a medida que se relacionam com culturas diferentes,
com comportamentos distintos. Negar esse contato a criangas portadoras
de deficiéncia € o mesmo que lhe negar o mundo.

Dessa forma, considera-se que a escola é deve ser percebida como uma
porta de entrada para a construcao da identidade, onde todos podem
conviver, dentro de uma dimensao interpessoal e socializadora. Todavia, a
educagao que se recebe em ambientes distintos formam-nos de modo
peculiar, favorecendo a construgao, também, da identidade coletiva. Por
isso, concorda-se com Brandao (1993) quando o mesmo evidencia que a
educagao pode acontecer em diferentes espacos e tempos, preenchendo
todos os lugares, o que necessariamente, pode-se levar em conta todos
os saberes que foram socialmente construidos.

Contudo, nao se deve haver um Unico modelo de educacdo, onde sé se
aprenda daquela maneira, por isso, fica claro que “ninguém escapa da
educagdo. Em casa, na rua, na igreja ou na escola, de um modo ou de
muitos todos nds envolvemos pedacos da vida com ela [...]” (BRANDAO,
1993, p.7). Voltar o olhar para o ensino de criangas autistas é uma forma
de contribuir com a educacao onde todos sao protagonistas.
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As caracteristicas peculiares do autismo exigem politicas publicas que
priorizem a seriedade do problema. No entanto, até o final de 2012 as
pessoas com autismo eram amparadas pelos mesmos direitos previstos na

Constituicao Federal de 1988, como as outras pessoas.

E considerada pessoa com transtorno do espectro autista aquela
portadora de sindrome clinica caracterizada na forma dos
seguintes incisos I ou II:I - deficiéncia persistente e clinicamente
significativa da comunicacdo e da interacao sociais, manifestada
por deficiéncia marcada de comunicagdo verbal e ndo verbal usada
para interacdo social; auséncia de reciprocidade social; faléncia em
desenvolver e manter relacdes apropriadas ao seu nivel de
desenvolvimento; II - padrdes restritivos e repetitivos de
comportamentos, interesses e atividades, manifestados por
comportamentos motores ou verbais estereotipados ou por
comportamentos sensoriais incomuns; excessiva aderéncia a
rotinas e padroes de comportamentos ritualizados; interesses
restritos e fixos (BRASIL, 2012, p. 27).

Conforme a Lei 12.764/12 (BRASIL, 2012), a pessoa com autismo tem
direitos como: seguranca, assisténcia a saude, lazer, integridade fisica e
moral, protegao contra abuso e exploragao, entre outros

O paragrafo unico do artigo 3° da referida lei (BRASIL, 2012), referente a
educacdo, expressa que as pessoas com autismo devem ser incluidas nas
classes comuns de ensino regular, enfatizando que tera direito a
acompanhante especializado, de acordo com o inciso IV do art. 2°.

ENSINO, ESCOLA E AUTISMO

O comportamento dos alunos autistas interferem em todas as relagoes
sociais e humanas. Entender e dominar o mundo singular dos individuos
com autismo é ter a oportunidade de um milagre didrio, pois é a
descoberta do que ha de mais humano em nods e neles (BARBOSA, 2006,
p.19).

O desenvolvimento escolar das criancas com autismo depende muito do
nivel de acometimento do transtorno. As criancas muitas vezes ja entram
na escola com o diagnéstico, e as estratégias para se trabalhar com elas
devem surgir naturalmente, de acordo com as necessidades de
aprendizagem de cada crianca.

Quando falamos em educagao escolar pensamos em muitas teorias,
métodos e técnicas para ensinar, e supomos que os professores sao
capacitados para receber todos os alunos, porém a realidade é outra. A
formacgao dos professores sofre fragmentacdes na base, pois os mesmos
nao recebem da escola capacitacbes que possam fazé-los ir além dos
muros da escola. Por isso, quando se deparam com o processo de inclusao
de criancas com algum transtorno taxam os mesmos como mal
comportados, desobediente ou indisciplinados.

Para tanto, cabe aos, educadores e profissionais da educacao explorar
novos campos de conhecimento, incitar e incentivar a imaginacao e
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aprendizado desse aluno. Além de fazer perguntas do tipo; vocé estar
vendo o que? Qual é a cor, como se escreve? Quantas letras tém a
palavra do desenho? Vocé estd vendo o desenho? Ele é grande? Quantos
objetos ha nesse lugar? Vamos desenhar aqui quantas criancas estdo
brincando. E dai por diante. Falar de limites no processo educativo é
redundante, pois a educacdo, na sua esséncia, o desenvolvimento de
pessoas considerando-se o0 contexto delineador pelas fronteiras do
humano e, portanto considerando-se os limites (BARBOSA, 2006, p.82).
Quando os adultos, principalmente os professores, buscam maneiras de
penetrar no mundo dessas criangas, as condicdes de ensino tornam-se
reais, nesse caso, o professor deve entender como o aluno aprende e nao
como é mais facil ensinar.

Como muitos tem dificuldades com a oralidade também €& importante
trabalhar a linguagem repetitiva e a escrita, se bem que nem todos
gostam de conversar. Porque tém varios tipos de autismo o leve, o grave
e 0 gravissimo, que é aquela crianga que nao consegue e nem permite
tanta pergunta. S6 chora e nao tem, estimulo. Essa exige um
acompanhamento medicamentoso, e muita terapia até chegar a escola.

Segundo Barbosa (2012) o autismo
N3o é uma doenga que possa ser curada, mais sim um disturbio de
comportamento que deve ser diagnosticado o mais cedo possivel,
aos trés anos de idade a crianga ja manifesta muitas dificuldades,
tipo na fala na hora de se vestir e se calgar, para pedi alguma
coisa ela acha mais facil pegar em sua mao e leva-la, até o objeto
que estar querendo (BARBOSA, 2012, p. 21).

O acompanhamento desses marcos de desenvolvimento é de fundamental
importancia para o diagndstico de qualquer alteragao na primeira infancia.
Conforme percebido no estudo, uma das &reas mais afetadas no
desenvolvimento da crianga autista é a social, onde ela desenvolve pouco
devido seu comportamento antissocial, na maioria das vezes. Os alunos
gue possuem autismo tem dificuldade em entender as relagdes sociais, a
aproximacao de colegas e professores, & preciso ser conquistado para
confiar em alguém. Outra area muito importante, que também é
comprometida, € a comunicagdo verbal e ndao-verbal, onde os alunos nao
conseguem se expressar corretamente, e por vezes, preferem se trancar
em seu mundo, percebendo a incompreensao dos adultos e colegas. A
terceira e ndo menos importante é a das inadequacdes comportamentais,
nesta, elas repetem tudo e ficam desconfortaveis com acontecimentos
inesperados.

Dessa maneira Barbosa (2006) revela que o autismo é uma desordem
global do desenvolvimento neuroldgico, que é definida pelas alteracdes
que podem ser percebidas desde cedo nas criancas, e que se caracteriza
através de desvios qualitativos da comunicacao, seja ela verbal ou ndo, o
que interfere nas interagdes sociais, bem como no uso da imaginagao.
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Assim, é compreensivel alguns pais sé descobrirem que os filhos tem
autismo mais tarde, quando adentram a sala de aula, e assim procuram
possibilidades de auxiliar suas criancas aos melhores tratamentos e
ambientes educacionais capazes de recebe-los.

Quando os pais tornam-se cientes do transtorno, eles tem acesso ao
diagnostico que deve ser feito através de avaliagcbes, onde os médicos
verificardo o quaro clinico, pois cada caso € um caso a ser interpretado e
cuidado com forma peculiar.

CONSIDERACOES FINAIS

Espera-se que as escolas publicas direcionem seu olhar para essas
criancas com base no principio de cidadania e valorizacdo dos direitos
garantidos por lei. A inclusdo nao deve acontecer apenas no papel, mas
na pratica diaria e consciente, tanto escola como alunos precisam
entender o seu papel, principalmente no que diz respeito as diferencas em
um pais diverso, onde a deficiéncia em compreender um conteitdo ou
apropriar-se desse, deve ser a menor das preocupagoes.

Apds o estudo bibliografico realizado pode-se concluir que é de extrema
importancia o conhecimento das caracteristicas e peculiaridades do
Transtorno do Espectro Autista por parte dos professores. A partir desse
conhecimento, eles podem desenvolver praticas pedagdgicas que auxiliem
na aquisicao de novas habilidades, tanto no aspecto cognitivo quanto
motor da crianca. Ao perceber os primeiros sintomas da crianca com
autismo ao seu ingresso na escola, se faz necessaria a comunicagdo com
0S pais ou responsaveis pela crianga.

Quando o aluno ja é diagnosticado com autismo, ou seja, quando os pais
ja trazem para a escola a informagao de que seu filho tem autismo, esta
ja pode se antecipar para garantir um atendimento adequado aquela
crianca, considerando suas dificuldades e buscando metodologias que
venham de encontro a elas. No entanto, sabe-se que isso nem sempre
acontece. Ainda hd um descaso com a questao dos TID (Transtornos
Invasivos do Desenvolvimento) e apesar de existirem leis que garantem a
inclusao escolar, muitas escolas rejeitam ou encontram-se despreparadas
para receber o aluno com autismo, talvez por ser um dos mais complexos
transtornos do desenvolvimento.

Desse modo, a forma como se aprende, a maneira como se ensina deve
estar presente no dia a dia da comunidade escolar, pois essa reflexao
permite descobrir onde estao as dificuldades, criar possibilidades de
mudancas e ultrapassar os limites de um sistema educativo que ainda
necessita, e muito, de melhorias.

Espera-se que com essa pesquisa, uma ajuda possa ser dada aos
professores em uma jornada que nao é facil, sabemos que o ensinar é por
se s6 uma atividade complexa e quando essa vem acompanhada de
alguma deficiéncia a torna muito mais desafiadora. Portanto esse trabalho
nao se encera aqui, esperamos que outras pesquisas e estudos referentes
ao tema possam ser desenvolvidos para fortalecer as reflexdes sobre o
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estudo do Autismo na educacao e que as escolas possam urgentemente
desenvolver, estudar metodologias para trabalhar com essas criancas
autistas.
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AS CARACTERISTICAS DO AUTISTA COMO MEIO PARA O
TRATAMENTO E DESENVOLVIMENTO DO SUJEITO: ABORDAGEM DA
TERAPIA CONGNITIVO-COMPORTAMENTAL'®

Rodrigues, Suzely Silveira Alves Ferraz'!

RESUMO

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) é caracterizado por uma
desordem cerebral, que afeta a interacao social, bem como o
comportamento do individuo, estando presente desde a infancia,
comprometendo assim o desenvolvimento da crianca. Esta pesquisa tem
como objetivo discutir acerca das principais dificuldades para se dinamizar
esse processo de inclusao das criancas que tem o (TEA), a partir da
abordagem da Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC). Para tanto, essa
pesquisa é de revisdo bibliografica em que livros e artigos sobre TEA e
TCC foram selecionados para subsidiar a teoria do presente estudo. De
acordo com o estudo, observa-se que ha debates sobre o ensino de
sujeitos com TEA, todavia - os desafios de se efetivar a inclusao no
contexto escolar sdo evidentes: como a falta de conhecimento e de pratica
pedagdgica de docentes em relagdo a estudantes com TEA até mesmo
para encaminhar a familia para os profissionais adequados para auxiliar o
desenvolvimento do aluno com TEA. Espera-se que a abordagem da
terapia cognitivo-comportamental seja conhecimentos pelos docentes e
familiares, a fim de buscarem apoio de profissionais especializados na
area.

PALAVRAS-CHAVE: Terapia Cognitivo-Comportamenta. Inclusao.
Transtornos do Espectro Autista — TEA.

INTRODUCAO

Nos dias atuais, muito se tem falado sobre dignidade da pessoa humana,
sobre acessibilidade, sobre reconhecimento das diferencas e sobre o
processo de inclusao social do homem, da mulher, da crianga, do idoso,
do adolescente tanto em condicdes plena de saide quanto com algum tipo
de limitacdo permanente ou tempordria em todas as instituicdes da
sociedade. Assim sendo, dentro desta conjuntura, destacamos o0 processo
de inclusao das pessoas que tem o Transtorno do Espectro Autista TEA.

1% Artigo solicitado com requisito para a obtencéo do titulo de especialista em Terapia Cognitivo-
Comportamental do Instituto Souza.

! Discente do curso de Especializagdo em Terapia Cognitivo-Comportamental do Instituto Souza.
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Conforme explicita a Lei n°. 12.764, que institui A Politica Nacional de
Protecao de Direitos da Pessoa com o Transtorno do Espectro Autista, o
sujeito com TEA possui deficiéncia comunicativa e ndao corresponde ao
desenvolvimento apropriado ao seu nivel idade. Essa Lei garante ao
individuo com TEA participacao efetiva na sociedade, amparo por politicas
de atendimento especificas a esse transtorno, atencdo integral a saude
desses sujeitos, bem como estimulo de insercdo ao mercado de trabalho,
escola, universo cientifico e outro. Ademais, assegura uma vida digna livre
de abusos e exploragdes, pois assim como qualquer outro ser humano, a
pessoa que tem o TEA possui dignidade humana e direito a uma vida
plena em sociedade.
Neste artigo de revisao bibliografica, discutimos sobre as principais
dificuldades para se dinamizar o processo de inclusdao das criangas que
tém Transtorno do Espectro Autista TEA no ambito escolar a partir do
tratamento da TCC. Privilegiamos a metodologia de revisao de bibliografia,
porque a partir dessa péde-se problematizar a discussdes sobre o tema,
além de se contextualizar e analisar as obras que subsidiam a
fundamentacdo tedrica dessa pesquisa Alves e Mazzotti (2012).
Desse modo, o presente estudo objetiva discutir acerca das principais
dificuldades para se dinamizar o processo de inclusao das criancas que
tem o Transtorno do Espectro Autista TEA no ambito escolar, para isso - a
abordagem da Terapia Cognitivo-Comportamental, segundo Alvarenga
(2017) tem sido significativa no tratamento de alunos com TEA, o que
auxilia esse sujeito no processo de inclusao escolar e social.
Para que a TCC seja efetivamente realizada, faz se necessario investigar
nesse estudo, quais as principais dificuldades para se dinamizar o
processo de inclusao da crianga que tem o Transtorno do Espectro Autista
TEA no ambito escolar e, principalmente, as caracteristicas
comportamentais de sujeitos com TEA. Beck (2013) revela que embora a
TCC tenha se originado para o tratamento de depressao, observou-se que
outros transtornos também poderiam se tratados a partir da
reestruturagao cognitiva que modifica o] pensamento e,
consequentemente, a emogao e o comportamento.

TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA - TEA
O fen6meno que hoje se compreende como autismo vem apresentando
incidéncia e reincidéncia ao longo da histéria e nos mais variados tipos de
familia e justamente por isso desde o inicio do século XX vem se figurando
como objeto de estudo de muitos centros cientificos. De acordo com
Falcao (1999), sé em 1943 Kanner explora a conceituagdo de autismo e
da a este a dimensao que evidenciamos. Falcao (1999) ainda assinala que
Kanner citava como caracteristicas dos autistas: jogo repetitivo, atraso na
aquisicao da linguagem oral, incapacidade de estabelecer relagdbes com
outros sujeitos, ecolalia, aparéncia fisica normal e boa memadria das acoes
repetidas (AARONS; GITTENS, 1992).
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Ainda sobre o autismo, Kuperstein e Missalglia (2005), ressaltam que o
esse ndo € um disturbio de contato afetivo e sim de desenvolvimento.
Pereira (1996) complementa que esse distlrbio faz com que as interagdes
reciprocas, a comunicacao verbal e ndo verbal, além da imaginacdao sejam
restritas, bem como o interesse do sujeito por acgdes. Dunlap (1999)
afirmam que o autismo é uma disfuncdo neuroldgica que pode se
manifestar até os trés anos de idade. Desse modo, pode-se perceber a
variacdo de conceito sobre essa sindrome, no entanto, a maioria dos
estudiosos considera que nao ha uma causa especifica desvendada, mas o
autismo afeta as atividades cerebrais por ser uma etiologia multifatorial
gue se manifesta de distintas formas, por essa razao ha os subtipos de
autismo ou niveis (DUNLAP, 1999).

De acordo com Bosa (2002) o autismo acomete mais em meninos,
contudo, em meninas esse transtorno costuma ser mais severo. Segundo
o DSM - V, todos os disturbios do autismo - sindrome de Asperger e
sindrome de Reet, juntaram-se em um Uunico diagnostico chamando
Transtornos do Espectro Autista o TEA, ou seja, a Sindrome de Asperger é
entendida como um grau leve desse transtorno.

O DSM - V releva que o TEA apresenta como critério A de diagndstico, o
prejuizo na comunicagao social reciproca e na interacdo social, como
critério B - tém-se padrbes restritos e repetitivos de comportamento,
interesses ou atividades. Assim, desde a infancia ja é perceptivel verificar
essas caracteristicas, logo - eles limitam e também prejudicam as acdes

diarias do sujeito com TEA, o que corresponde aos critérios C e D.

O estagio em que o prejuizo funcional fica evidente ira variar de
acordo com caracteristicas do individuo e seu ambiente.
Caracteristicas diagndsticas nucleares estdo evidentes no periodo
do desenvolvimento, mas intervencdes, compensacdes e apoio
atual podem mascarar as dificuldades, pelo menos em alguns
contextos. Manifestacbes do transtorno também variam muito
dependendo da gravidade da condicdo autista, do nivel de
desenvolvimento e da idade cronoldgica; dai o uso do termo
espectro. O transtorno do espectro autista engloba transtornos
antes chamados de autismo infantil precoce, autismo infantil,
autismo de Kanner, autismo de alto funcionamento, autismo
atipico, transtorno global do desenvolvimento sem outra
especificacdo, transtorno desintegrativo da infancia e transtorno de
Asperger (DSM-V, 2014, p.97).

Desse modo, a observacdo da crianca desde a infancia se torna
fundamental para diagnosticar o TEA, isso porque, como estd exposto no
DSM -V, as caracteristicas desse transtorno podem se ocultar e também
variar em relacao aos sujeitos e ambientes de convivéncia, por isso a
relevancia de se considerar o sujeito com TEA em sua individualidade,
tanto no diagndstico, quanto durante o processo de ensino de ensino e
aprendizagem.
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Ainda de acordo com o DSM - V o TEA pode ser divididas em trés grupos:
No grupo 1, dificuldade de aprender falar, incidéncia de movimentos
estereotipados e repetitivos e auséncia completa de contato interpessoal.
Grupo 2 a pessoa que possuem o TEA nao estabelece contato visual com
as pessoas e € voltada para si mesma, ja no grupo 3 a crianca domina a
linguagem, apresenta inteligéncia normal ou muitas vezes superior, tem
menor dificuldade de interagir socialmente.

Com o DSM - V os critérios diagndsticos dos Transtornos do Espectro
Autista sdo: Deficiéncias persistentes na comunicacdao e interacao

social: - Limitacdao na reciprocidade social e emocional; - Limitagao nos
comportamentos de comunicacdo nao verbal utilizados para interagao
social; - Limitacdo em iniciar, manter e entender relacionamentos,

variando de dificuldades com adaptacao de comportamento para se
ajustar as diversas situagbes sociais. Ha também padrdes restritos e
repetitivos de comportamento, interesses ou atividades, manifestadas
pelo menos por dois dos seguintes aspectos observados ou pela historia
clinica: - Movimentos repetitivos e estereotipados no uso de objetos ou
fala; - Insisténcia nas mesmas coisas, aderéncia inflexivel as rotinas ou
padroes ritualisticos de comportamentos verbais e nao verbais; -
Interesses restritos que sao anormais na intensidade e foco; - Hiper ou
hiporreativo a estimulos sensoriais do ambiente.

Os sintomas devem estar presentes nas primeiras etapas do
desenvolvimento. Eles podem nao estar totalmente manifestos até que a
demanda social exceder suas capacidades ou podem ficar mascarados por
algumas estratégias de aprendizado ao longo da vida. Embora esses
sintomas causem prejuizo clinicamente significativo nas areas social,
ocupacional ou outras areas importantes de funcionamento atual do
paciente.

Os sujeitos que tem TEA se diferenciam das pessoas que nao tem TEA nao
s6 pelas restricoes cognitivas e afastamento social, eles também
apresentam a personalidade bem distinta e seus interesses, nhormalmente,
sao atipicos em relacdo aos demais sujeitos. Essa diversidade, segundo
Dunlap (1999), é vista no nivel de desenvolvimento do sujeito que tem o
autismo, bem como, nas relagdes sociais, pois muitos sujeitos que tem o
TEA apresentam aptiddo para musica ou calculo, mas ja ndo demonstram
habilidades em outras areas. No que se refere aos aspectos
cognitivos, Aarons e Gittens (1992) ratificam que as pessoas que tem o
autismo possuem dificuldades de generalizar, portanto ndao conseguem
associar as acdes com as experiéncias quando o novo acontece. E essa
incapacidade de generalizar se refere as acbdes cotidianas, o que gera
problemas porque as pessoas que tém o autismo estdo susceptiveis a
situacOes de perigo constante, pois como explicam os autores em (1992),
essas sao vulneraveis por ser impossivel ensinar capacidades adaptativas.

115
Artigo: As Caracteristicas do Autista como Meio Para o Tratamento e Desenvolvimento do Sujeito:
Abordagem da Terapia Cognitivo-Comportamental.
Rodrigues, Suzely Silveira Alves Ferraz. Pags. 112 — 124,



Sobre o déficit de atencdo, Marques (1993) infere que as pessoas que tem
autismo podem apresentar dificuldade em se concentrar nas atividades
escolares, pois eles ndao conseguem divagar em pensamentos, tem ideias
proprias de suas aclOes. Além disso, pessoas com TEA preferem a
permanéncia das acgles, preferem os habitos e as rotinas que sao
conceituadas como “insisténcia e perseveranca”, afirma Pereira (1999).

Ja acerca do desenvolvimento psicomotor, as criancas que tem autismo
apresentam disfuncdes de postura e psicomotoras que Candeias (1992)
afirma principiar da situacao vivenciada nos primeiros meses de vida em
gue a mae comporta seu filho nos bracgos, todavia essa agdo ndao € comum
para as criancas que tem autismo e se estende por toda a sua vida, ao
afetar a postura e os movimentos.

No que se refere ao desenvolvimento social, Marques (1993) assinala que
as criangas que tem autismo nao apresentam capacidade de interpretar
sentimentos e oscilacdes de humor, dessa forma a relagao familiar pode
apresentar-se conflituosa, j@ que os sujeitos com TEA ndo procuram seus
familiares para se consolarem ou podem nao se atentar para situagdes
complexas. Da mesma forma ocorrem nos demais ambientes, as pessoas
- salienta Marques (1993), sao vistas pelos autistas, na maioria das
vezes, como objeto. Porém, embora essas relacdes sejam escassas, 0s
estimulos e cuidados podem despertar sensagdes condicionadas e assim,
propiciar interagdes entre autistas e os demais.

Aarons e Gittens (1992) expdem que no ambito sensorial, a visao e o tato
sao mais explorados pelas criancas que tem autismo, a audicao fica
aguém porque esses sujeitos ignoram os demais seres humanos - nao
prestando atengao aos sons. Consequentemente, isso interfere na
linguagem que é demarcada por sons isolados e expressdes repetidas, que
podem até serem sem nexo. Nesse sentido, j@ na infancia é possivel

observar que

[...] nas criancas com autismo, 0s mecanismos de atencao
compartilhada e teoria da mente estariam prejudicadas, o que
acarretaria prejuizos nas relagdes sociais e na comunicagdo. Tais
prejuizos ocorrem pelo fato de que o déficit na Teoria da Mente
dificulta a compreensao do que as pessoas sentem, pensam e do
modo como se comportam. Nao conseguindo atribuir a estes
significados, as criangcas com autismo ndo interagem com o meio
social como as demais criangas (BELISARIO JUNIOR; CUNHA,
2010, p. 21).

Ao observar essas caracteristicas do autismo e compreender que mesmo
em grupo de individuos que apresentem o TEA hd pessoas distintas,
evidencia o papel da escola e do professor de procurar formas de ensinar
gue alcancem o publico diversificado que ele possui em sala de aula,
apresentando ou ndo deficiéncia Assim sendo, fica evidente a relevancia
do papel da escola para ajudar as criancas que tem o autismo a se
desenvolverem e aprenderem, apesar de suas limitagdes, interagir e de
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algum modo se socializar, a seguir tracaremos algumas linhas
evidenciando essas discussodes.

O PROCESSO DE INCLUSAO ESCOLAR DA CRIANCA COM

AUTISMOS: DILEMAS, POTENCIALIDADES E DESAFIOS

A proposta de educacao inclusiva por meio da Declaragao de Salamanca
(1994), é que todos os alunos devam ter a possibilidade de serem
incluidos no ensino regular, mesmo aqueles com deficiéncias sensoriais,
mentais, cognitivas ou que apresentem transtornos severos de
comportamento, isso deve acontecer sem defasagem tanto da idade,
guanto da série. Nesse sentido, a escola precisa adaptar-se para atender
as necessidades desses alunos ao propor praticas heterogéneas. Em 1996,
o Brasil avanga no quesito inclusdao, uma vez que foi publicada a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, essa explicita em seu artigo 59
que os sistemas de ensino devem assegurar aos alunos curriculo,
métodos, recursos e organizacao especificos para atender as suas
necessidades (BRASIL, 1996).
Posteriormente, em 2008, foi publicada a Politica Nacional de Educacdo
Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva, que preconiza o acesso, a
participacdo e a aprendizagem dos alunos com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades, nas escolas regulares.
Desse modo, verifica-se que o Ministério da Educacdao propagou uma
politica de inclusdao que visa a reformulagdo do sistema educacional,
objetivando tornar a escola um espago democratico que acolha e garanta
a permanéncia de todos os alunos, sem distincdo social, cultura, étnica,
de género ou de deficiéncias e caracteristicas pessoais.
Hodiernamente, € muito complexo abordar o tema inclusdao do aluno que
tem TEA. Fernandes (1986, p.21), “o éxito no sistema escolar depende
de uma série de mudancas e de valores que sao impostos aos alunos que
chegam”, quanto mais esses alunos se afastam da possibilidade de uma
mudancga, trans-forma-cdo que a escola considere ideal, menores suas
chances de éxito. Se os alunos oriundos das classes populares encontram
inUmeras dificuldades para serem incluidos, quanto mais as pessoas
portadoras de deficiéncia que, em muitos casos apresentam
caracteristicas e condutas que ndo sao passiveis de alteragdes tao rapidas
quanto desejaria o ambiente escolar.
Ademais, porque a crianca que tem TEA apresenta comportamentos
estereotipados, tornando-os, segundo rétulos, bizarros e diferentes diante
da sociedade que os teme e acaba se afastando desses individuos,
considerando-os como loucos. Nesse sentido, verifica-se a relevancia do
conceito de inclusao ser contemplado no projeto pedagdgico da escola,
“pois atividades com esse propdsito sdo coerentes com o cotidiano dos
professores e alunos e, como no processo de ensino e aprendizagem, dao
resultados em longo prazo” (CAVALCANTI, 2006, p. 164).
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Gauderer (1987) exp0e que a maioria das criancas que tem o autismo
apresentam dificuldades em aprender a utilizar corretamente as palavras,
mas quando participam de um intensivo de aulas parecem ocorrer
mudancas positivas nas habilidades de linguagem, motoras, interacao
social e a aprendizagem. Nesse sentido, o papel da escola é contribuir
como o desenvolvimento do sujeito que tem o autismo. Tal feito nao
acontece por passe de magica, mas sim por meio de um planejamento de
atuacao individualizado para cada crianga que possui TEA. Esse projeto
de atividade individualizado tange atividades realizadas dentro da sala de
aula/escola, mas também exercicios e mudancas de habitos realizados em
casa.

Sobre o nivel de desenvolvimento da aprendizagem da pessoa que tem
autismo, Peeters (1998) salienta que é lento e gradativo, portanto, é
responsabilidade do professor, dentro da escola, adequar o seu sistema de
comunicacdo a cada aluno, dando atencdo especial a sensibilizacdo dos
alunos com TEA e dos demais alunos para que eles possam saber quem
sao e como se comportam seus colegas, alunos que tem autismo. Assim
sendo, Thomé (2007) assinala que se deve entender que ensinar é a
principal finalidade do trabalho com criangas que tem o autismo e ensinar
atividades funcionais para essa crianga é elementar, logo se precisa de
paciéncia, dedicacdo e persisténcia. Ademais, é preciso observar e atender
os autistas quando esses solicitarem, tentar o didlogo e a interagdo
também é relevante para a socializagdao no ambiente escolar.

Cabe ressaltar que educar uma pessoa que tem autismo € uma
experiéncia que conduz o professor a questionar suas ideias sobre como
colaborar com o desenvolvimento de criangas distintas para que eles
aprimorem suas habilidades e consigam aprender o novo ou, no caso dos
autistas, que consigam se superar no cotidiano, evitando conflitos. Nesse
contexto, segundo Bereohff (1991), é perceptivel que a inclusao € um
desafio, haja vista que é imprevisivel as acdes dos autistas, ademais eles
se distinguem mesmo em pares.

Nessa vertente, a Lei de Diretrizes e Bases (1996) apresenta que o
ambiente escolar é visto como um espaco de todos, no qual os alunos
desenvolvem o conhecimento de acordo suas capacidades, expressam
suas ideias, participam das tarefas de ensino de forma efetiva e se
desenvolvem como cidaddos, dentro de suas diferencas. Quanto a escola,
observa-se que esta deve se sensibilizar diante das necessidades do
individuo e habilidade para conversar com a familia, planejando - o que
deve ser feito também em casa para dar continuidade ao trabalho
desenvolvido em sala de aula. Assim sendo, no que concerne a familia, a
responsabilidade também é grande, pois é importante que os pais deem
atencao aos filhos, bem como ofertem a eles cuidados e amor para que a
afetividade seja trabalhada e haja o desenvolvimento da interacdo e
reciprocidade. Logo, Gauderer (1987) apresenta que €& necessario
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dispensar algumas horas para que as criancas possam se sentir acolhidas
para exporem o que aprenderam na escola com os professores e colegas.
Deste modo, pode - se observar que o processo de inclusao escolar, por
mais que seja necessario, ainda encontra dificuldades, entre elas a
capacitacao de profissionais, pois muitos professores, diretores e
coordenadores conhecem superficialmente as leis que regem sobre o
transtorno do espectro autista e sobre as caracteristicas e as necessidades
desses sujeitos, o que torna o trabalho em sala de aula sem sentido para
crianca. Além disso, muitos familiares encontram na escola um descanso e
nao se comprometem com o desenvolvimento da crianca. Embora esses
sejam os problemas atuais da inclusao escolar, verifica-se a possibilidade
de otimizar o ensino para pessoa com autismo, partindo do conhecimento
individual desses sujeitos, cursos escolares sobre essa tematica e
atividades ludicas para informarem as criangas sobre o que é o autismo e
as diferencas de comportamento dos sujeitos que possuem o autismo.
Pode-se observar a partir das leituras realizadas, que dentre as
dificuldades ainda existentes no processo de inclusao de criangas com
TEA, encontram-se: formacdo docente precaria, uma vez que muitos
docentes nao sao especializados em inclusao e, muitas vezes
desconhecem as caracteristicas do sujeito com TEA e, assim, ndo
conseguem explorar as potencialidades de cada individuo no processo de
ensino e aprendizagem. Ademais, ha falta de profissionais de apoio para
auxiliarem os docentes e acompanharem com profissionalismo a crianca
com TEA, a fim de que ela seja a protagonista do seu processo de ensino
e aprendizagem. A participacdo da familia também pode dificultar a
inclus@ao da crianca com TEA na escola, uma vez que a essa primeira
instituicdo em que a crianga nasce, precisa acompanhar o
desenvolvimento da crianga, questionar, analisar e apoiar, quando assim
for coerente, as acdes da escola em prol do desenvolvimento global da
crianca.

TERAPIA COGNITIVO-COMPORTAMENTAL APLICADA A SUJEITOS
COM TEA

Aaron Beck desenvolveu em 1960 a Terapia Cognitivo-Comportamental
(TCC) com o objetivo de tratar pessoas com depressao, por essa razao - é
uma psicoterapia estruturada, se volta para o presente, é realizada em
curto periodo temporal e visa reestruturar pensamentos e
comportamentos disfuncionais (BECK, 2013).

Nesse sentido, a TCC muda crencas e pensamentos disfuncionais e,
consequentemente - o comportamento do sujeito. Assim, no modelo
cognitivo, os pensamentos norteiam nossa vida e sdao caracterizados como
forma de interpretagao do que nos acontece para gerar emogao e depois -
0 comportamento.

Os trés principios cognitivos da TCC, de acordo com Knapp (2009) sdo: a
cognicao influencia os comportamentos, a cognicdo € passivel de
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mudancgas, o comportamento desejado pode ser influenciado através da
reestruturacdao cognitiva. Todavia, esses pressupostos nao devem ser
vistos de forma linear, para esse autor, porque ha uma interacdao entre
ambiente, fisiologia, pensamentos, comportamentos e sentimentos.
Knapp (2009) também salienta sobre as crencas nucleares, para ele -
essas constituem nossos conceitos profundos, aqueles cristalizados sobre
nds mesmos, 0 mundo que nos cerca e as pessoas. Essas crengas acabam
sendo percebidas como verdades absolutas e sao propagadas pela nossa
familia e pelas pessoas com quem convivemos em nossa infancia.
As crengas nucleares sao definidas como: de desamparo, de desamor e de
desvalor. E para que o sujeito tenha uma recuperacao duradoura, é
preciso alterar as crencas disfuncionais o que é o objetivo da TCC.
Knapp (2009) também enfatiza que os esquemas constituem a estrutura
das crencas e essas sao o conteudo do esquema. Esses esquemas
também podem ocorrer de trés modos:
Manutencdo: pensar e se comportar de forma a reforcar o
esquema. Isso acontece no viés confirmatorio, que significa,
por exemplo, uma pessoa que acredita que sempre sera
abandonada, ela tem comportamentos que fazem com que
as pessoas a abandonem e ndao queiram ficar com ela e isso
confirma sua crenga: Sempre serei abandonado. Evitagao:
buscar formas de evitar a ativagcdo dos esquemas e seu
sofrimento, como por exemplo um esquema de ser
vulneravel, a pessoa tenta manter o controle obssessivo e
excessivo sobre tudo que acontece. Compensacgao: ter
comportamentos contrarios ao esquema, por exemplo um
esquema de inadequacgao ou incapaz de ser amado, com isso
a pessoa se relaciona com muitas mulheres mas nao se
envolve de forma séria com nenhuma (ALVARENGA, 2017,
p.19).

Desse modo, esses pressupostos sao vistos pelos sujeitos como regras, se
nao tiverem determinado comportamento, podem nao obter o que
anseiam - assim, sé veem uma forma de agir. Knapp (2009) afirma que
se quando o sujeito ¢é contrariado, ele torna-se vulneravel
emocionalmente e, nesse momento, as crencgas disfuncionais acabam se
ativando.
Calazans & Rodrigues (2007) inferem que o objetivo da TCC no
tratamento sujeito com TEA é a adaptacao do individuo por meio do
desenvolvimento de suas habilidades. Por essa razao, Gongalves (2011)
afirma que as intervengdes comportamentais realizadas com criangas tém
éxito ao reforcar comportamentos aceitaveis socialmente. Por isso, a
relevancia da escola encaminhar o aluno com TEA para um tratamento
especializado ja na infancia.
Para que o terapeuta consiga auxiliar a crianca com TEA, Gongalves
(2011) revela a importancia desse profissional conhecer as caracteristicas
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do TEA e, especialmente, elencar o comportamentos do sujeito que sera
atendido, a fim de que se possa buscar a mudanca de comportamento do
sujeito, sempre considerando o que a crianga consegue fazer com éxito.
Peterson e Wainer (2011) afirmam que diante de tratamentos na infancia,
as estratégias comportamentais mais utilizadas sdo: Treatment and
Education of Autistic and Related Communication Handicapped Children
(TEACHH) e Andlise aplicada do comportamento (ABA). J& para
adolescentes e adultos com TEA leve, a intervencao de habilidades sociais
eficazes tem se tornado eficaz, uma vez que se trabalha com o sujeito um
conjunto de interagoes positivas e satisfatorias.

Dislacio e Lima (2016) salientam que mesmo com os tratamentos da TCC,
a familia precisa atuar como um coterapeuta para que contribua com os
avancos do sujeito fora do consultério, em suas outras esferas sociais,
especialmente na escola.

Diante das caracteristicas dos sujeitos com TEA como dificuldade de
comunicagao verbal, interagao, Dislacio e Lima (2016) mencionam
técnicas que podem ser aplicadas, como: o uso de script social que
registra um modo de comportamento para se seguido em determinada
acao, o que melhora a convivéncia social, por exemplo.

O problema da interacao, pode ser amenizado com a técnica modelagem -
role play em que se usa a repeticao para que o sujeito com TEA aprenda
sua vez para falar e questionar. Diante de comportamentos agressivos,
cursos para adultos e cuidadores de sujeitos com TEA sao ofertados por
terapeutas para que se evite esse tipo de comportamento e isso é feito a
partir de determinagao de rotinas e estruturagcao tanto do ambiente
quanto do contexto social (DISLACIO e LIMA, 2016).

CONSIDERAGOES FINAIS

As pessoas que tém TEA sdo diferentes porque estas possuem
necessidades educacionais especiais, todavia, assim como qualquer outro
individuo, devem ser tratadas com igualdade de direitos e de
oportunidades. Assim sendo, para se assistir a estas pessoas faz-se
necessario adaptar as atividades que serao direcionadas para este publico.
Principalmente as atividades que trabalham equilibrio e coordenacao
motora, pois estas sdao de grande valia para o desenvolvimento desses
sujeitos.

Diante do exposto, verifica-se quao significativo é a TCC para efetivar a
inclusao de alunos que tem TEA tanto na escola quanto em outras esferas
sociais e para isso acontecer é preciso que tanto a escola, quanto a familia
busquem recursos adequados como o tratamento com terapeutas
especializados.

Portanto, as reflexdes expostas nesse estudo, podem auxiliar a familia a
buscar auxilio para a compreensdo e o desenvolvimento do sujeito com
TEA ja na infancia para que o éxito seja maior — ademais é uma forma de
dar suporte também aos pedagogos para adaptarem suas atividades,
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sempre pensando na diversidade que irao encontrar dentro de uma sala
de aula, pois sé assim - a inclusao realmente ocorrera, colocando em
pratica teoria preconizada em documentos oficiais, pois desse modo sera
ofertado uma educacao preocupa com o desenvolvimento global de todo o
alunado.

A TCC é desenvolvida a partir dos comportamentos dos sujeitos, sendo
assim - depende do nivel de TEA e do que esses individuos ja conseguem
realizar para que, dessa forma, seja possivel intervir no comportamento o
sujeito a fim de melhorar suas agdes como interagao, comunicagao verbal
e reduzir e findar comportamentos agressivos. Esses avancos sé sao
possiveis com técnicas coerentes e profissionais capacitados em TCC.
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CONHECIMENTO DAS BOAS PRATICAS DE MANIPULAC"AO DE
ALIMENTOS POR VENDEDORES AMBULANTES: REVISAO DE
LITERATURA

Soares, Francisca Carla Lopes

RESUMO

A seguranca alimentar e nutricional é um tema que vem sendo
discutido até mesmo pela agenda internacional. Portanto objetiva-se
neste estudo abordar uma revisao de literatura sobre a importancia
do uso de EPI’S (equipamento de protecdo individual) e higienizacao
das maos por parte dos manipuladores de alimentos. Com alguns
avancgos da sociedade moderna, o fato de a mulher encontrar-se de
forma mais participativa no mercado de trabalho e ausentar-se mais
do ambiente domiciliar, vem acrescentando a procura por servigos de
alimentacgao informal, fora de casa, e estes apresentam-se entre os
maiores causadores de surtos de doencas transmitidas por alimentos.
Neste contexto utilizou-se metodologia de exploragao bibliografica e
descritiva para estudar sobre o assunto, que atingiu resultados acerca
da capacidade do ser humano de veicular certos tipos de doencgas por
falta de higiene adequada. Portanto, quanto mais conhecimento for
ofertado para 0S mesmoOs menores serao 0S riScos com
contaminagao, diminuindo surtos e consequentemente morbidades
provocadas por ingestao de alimentos contaminados.

PALAVRAS-CHAVES: Alimentos. Vendedores Ambulantes. Controle
de Qualidade.

INTRODUCAO

A seguranca alimentar e nutricional € um tema que vem sendo
abordado até mesmo pela agenda internacional. A definicdo de
seguranca alimentar apresenta forte influéncia da Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Agricultura e Alimentagao (FAO), que a priori
estava voltado mais a producao e formacao de estoques de
alimentos, hoje, este vem sendo acrescido de distintas dimensoes
que influenciam o sistema alimentar mundial (VASCONCELO, MOURA,
2018).

Esta atengdo tem crescido também por parte do publico, devido ao
grande aumento das doengas transmitidas por questdes alimentares
(MALLON, BARTOLOZO, 2004).

E tipica a pratica de comercializacdo de alimentos nas ruas por
vendedores ambulantes, além de se constituir uma alternativa
econdOmica em paises em desenvolvimento, tornando-se alvo de
praticidade de alimentagao para a populagao que passa mais tempo
na rua, € nao consegue preparar sua prépria alimentacdo. Estes
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vendedores podem ser encontrados em locais estratégicos de grande
fluxo de pessoas, entrada de festas, pontos de taxi, bancos, pracas,
parques, hospitais, escolas e universidades ou até mesmo na porta
de suas residéncias (SOUZA et al, 2015).

Estes servicos de alimentacao atendem as necessidades do paladar
dos consumidores, porém os alimentos vendidos nas ruas podem
oferecer riscos a saude nutricional, pois, na maioria das vezes os
manipuladores ausentam o controle de qualidade desses alimentos
durante o preparo, armazenamento e a venda, tornando-os
vulneraveis as contaminagdbes microbioldgicas e sensiveis as
alteracdes nutricionais e sensoriais (SILVA, 2012).

Varios sdo o0s riscos presentes nos locais de manipulacdao de
alimentos nas ruas, um deles é o desconhecimento das boas praticas
de fabricacdo e higiene por parte dos manipuladores, uma vez que
estes se constituem um potencial transmissor de virus e bactérias
para o alimento, pouco acesso a agua potavel, pouca higienizagao
dos equipamentos, deficiéncia na estrutura operacional, inadequacgao
no processamento envolvendo controle de tempo e temperatura e
armazenamento inadequado (INOUE, LOPES, 2016).

O manipulador de alimentos é peca fundamental quando se trata da
seguranga dos mesmos, pois € ele quem lida de forma direta desde a
origem até o momento da distribuicdo, este contato frequente torna
este alimento mais susceptivel a falhas e erros durante a
manipulagao. A capacidade do ser humano de veicular certos tipos de
doencgas deve-se a falta de higiene adequada, apresentar quadro de
salde infeccioso, tudo isso pode ser transmitido aos alimentos e
utensilios de preparo (MEDEIROS, CARVALHO, FRANCO, 2017).

Neste sentido as Doencas Transmitidas por Alimentos, também
conhecidas pela sigla (DTA’s), sao provenientes de contaminagdes
microbianas em alimentos, que caracterizam-se por vOomito e/ou
diarreia frequentes e diversos desconfortos abdominais. Quando um
caso de contaminagao por alimentos acontece, este fato deve ser
notificado aos 6&rgaos competes (Vigilancia Epidemioldgica do
municipio) para avaliagdo da situacdo da saude publica, visto que
mais de 60% das sao DTA's sao causadas por bactérias, virus, fungos
e parasitos, devido principalmente as praticas inadequadas de
manipulacdo, ou mesmo matérias-primas contaminadas (GOMES,
LAZARINI, MADUREIRA, 2017).

Para isto existem ferramentas que podem auxiliar no
aperfeicoamento da garantia de qualidade dos alimentos, uma delas é
as Boas Praticas de Fabricacdao (BPF), que é definida pela Portaria
1428 do Ministério da Saude (BRASIL, 1993) como: “normas de
procedimentos para atingir um determinado padrao de identidade e
qualidade de um produto e/ou de um servico na area de alimentos,
cuja eficacia e efetividade devem ser avaliadas através da inspegao
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e/ou da investigacao. Aqui se incluem também produtos tais como:
bebidas, aditivos, embalagens, utensilios e materiais em contato com
alimentos”.

A falta de informacao por parte dos vendedores de alimentos atrai
riscos associados as intoxicacdes alimentares. A Organizacdo Mundial
da Saude (OMS) preconiza a importancia da lavagem de maos como
uma das formas mais econbmicas e eficazes no controle da
disseminacao de doencas transmitidas por micro-organismos
patogénicos através dos alimentos (BRASIL, 2013).

Neste contexto, é sabio destacar que a Vigilancia Sanitaria trabalha
acoes capazes de eliminar, diminuir ou prevenir riscos a saude,
viabilizando intervencdes nos problemas sanitarios da producao e
prestacao de servicos de interesse da saude. Nesta circunstancia, ao
se propor a comunicacao e troca de informacoes referente a vigilancia
sanitaria e os vendedores/manipuladores de alimentos, pretende-se
gerar conhecimentos para que as condicdes de produgcao e
distribuicdo de alimentos sejam melhoradas, a fim de propiciar
alimentos seguros para o publico consumidor (GOMES, LAZARINI,
MADUREIRA, 2017).

Portanto, objetiva-se neste estudo abordar uma revisao de literatura
sobre a importancia do uso de EPI'S (equipamento de protegao
individual) e higienizacao das maos por parte dos manipuladores de
alimentos.

A ALIMENTAGCAO NA ATUALIDADE

A alimentacao faz parte de uma das primordiais necessidades do ser
humano, realizada de forma correta ela atua na qualidade de vida,
realizando manutencdo, prevencao e até recuperagao da saude. E
importante que ela seja variada, saudavel, que agrade ao paladar,
em quantidades adequadas e de qualidade (MATOS, BENVINDO,
SILVA et. Al, 2015).

Contudo, o termo alimentagao esta intrinsicamente envolvido no ato
de comer e a forma como estao disponibilizados os alimentos. Neste
meio podemos contar com uma cadeia por sua vez bem complexa,
qgue envolve desde a producao, seja ela das sementes, mudas ou
insumos, plantio a colheita, processos tecnoldgicos de industrializacdo
e até mesmo a distribuicao (RIBEIRO, JAIME, VENTURA, 2017).

Com alguns avancos da sociedade moderna, o fato da mulher
encontrar-se de forma mais participativa no mercado de trabalho e
ausentar-se mais do ambiente domiciliar, modificou alguns habitos
alimentares, comer fora de casa tornou-se cada vez mais frequente,
a busca por pontos de refeicdes mais praticas e rapidas, tornando as
comidas de rua componentes atrativos por encontrarem-se em
pontos estratégicos como perto de escolas, pracas, bancos, onde ha
muita movimentacgao de pessoas (AGUIAR, COSTA, 2018).
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As comidas vendidas nas feiras, por ambulantes, em quiosques, sao
produtos caseiros, geralmente preparados por manipuladores que
garantem sua qualidade sem nenhuma verificacao mais profunda.
Muitas pessoas recorrem a estas refeicdes pelo preco mais acessivel
além da praticidade (FERREIRA, FOGACA, 2018).

COMIDAS DE RUA

Entende-se por comidas de rua os alimentos preparados e vendidos
por ambulantes e/ou feirantes, estes alimentos sao na maioria das
vezes semipreparados na residéncia dos vendedores e concluidos em
suas barracas, ou totalmente preparados em seus pontos de venda e
submetidos a comercializacao em locais de grande movimentagao
(MAGALHAES et al, 2016).

As comidas vendidas por ambulantes estdao tornando-se cada vez
mais uma parte importante da economia do comércio informal. Um
dos maiores atrativos desta modalidade é a grande variedade dos
alimentos servidos. O que chama maior atencao do ponto de vista
sanitario é a falta de higiene que muitos desses locais se encontram,
acarretando em grandes riscos de contaminacdes por agentes
patoldgicos, que podem desencadear desde diarreias passageiras até
casos mais graves como oObito (PADILHA et al, 2016).

Os servigos de alimentacao informal, fora de casa, apresentam-se
entre os maiores causadores de surtos de doencas transmitidas por
alimentos (ZANDONADI et al. 2007). A infraestrutura inadequada,
falta de agua suficiente e propria, falta de locais e coleta adequados
para armazenamento de lixo, falta de Equipamentos de Protecgao
Individual (EPIS) necessarios, sdao alguns quesitos que diminuem a
gualidade e tornam estes alimentos um risco a saude humana.

Além do mais, ha pouca fiscalizacdo ao entorno desta classe, se
fazendo necessario somente a posse de licencas, questdes como o
conhecimento sobre Boas Praticas de Fabricacao (BPF), perigos de
contaminagdes, higiene adequada e Doencas Transmitidas por
Alimentos (DTA’s), sdo ndo contempladas (MAGALHAES et al, 2016).
Estes trabalhadores revezam-se entre o preparo do alimento,
recebimento do dinheiro e troco e ainda cuidam da limpeza do local,
caracterizando o préprio manipulador como veiculadores de
contaminagdo cruzada de alimentos, além disso a falta de higiene
adequada é uma porta de entrada para agentes patoldgicos, como,
virus, bactérias, parasitas, fungos, causadores de doencas de origem
alimentar (TINOCO et al, 2009).
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Fonte: Arquivos da autora, 2018.

DOENCAS TRANSMITIDAS POR ALIMENTOS

Em tempos cada vez mais modernos, os alimentos nao ficam para
trds em desenvolvimento, o que acarreta uma maior manipulacdo,
implicando em grande ocorréncia de doengas transmitidas por
alimentos. Em parecer econdmico, a economia torna-se bem afetada
em decorréncia ao alto indices de DTA, isso por que toda uma cadeia
€ mobilizada, cuidados médicos com a populacdo, custos com
investigagdes a surtos, diminuicdo de renda em razdo do fechamento
de negdcios (MELO et al. 2018).

A grande preocupacgdo com os riscos das DTA's é que elas podem
causar males tanto em forma de intoxicacdes alimentares, que ocorre
com a ingestao de toxinas desenvolvidas durante a proliferagao do
microrganismo patogénico no alimento, a outra forma é causando
infeccdo pela ingestdo de alimentos contendo numeros significativos
de microrganismos patogénicos, que colonizam ao intestino e
proliferam-se (MAGALHAES et al, 2016).

Podemos citar como principais sintomas das Doenga Transmitida por
Alimento (DTA): anorexia, nauseas, vOmitos e/ou diarreia,
acompanhada ou ndo de febre (febre indica sintomas de quadro de
infeccdo), causados pela ingestao de alimentos ou Aagua
contaminados, além destes sintomas diferentes dérgaos, como rins,
figado, sistema nervoso central podem ser afetados (MINISTERIO DA
SAUDE, 2018).

Além disso, alguns fatores também podem ser associado a
disseminacdo de DTA, <como questdoes demografica e
sociodemografico de certas regides, altas taxas de natalidades,
grupos em condicdes de riscos, grandes necessidades por maiores
guantidades de alimentos, urbanizacao desordenada (TINOCO et al.
2009).
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E desta forma o manipulador de alimentos estd constantemente
envolvido em casos de contaminacdao dos mesmos, devido a falta de
habitos de higiene de alguns, ocasionando o aparecimento de
doencas transmitidas por alimento (DTA) (MATOS et al. 2015).
Mesmo sendo considerado um veiculo desta transmissdo, o
manipulador continua sendo peca chave quando se trata da
seguranca dos alimentos, pois é ele que esta em contato direto com
os mesmos, da origem até o momento da comercializagao
(MEDEIROS, CARVALHO, FRANCO, 2017).

No Quadro 1 abaixo, estd exposto o histérico de doencas transmitidas
por alimentos no Brasil entre os anos de 2000 a 2017, assim como o
maior e menor nimero de surtos em seu respectivo ano.

Quadro 1 - Histdérico de surtos de Doencas Transmitidas por
Alimentos no Brasil de 2000 a 2017.
Anq_ <~je Surtos Expostos Doentes | Obitos Taxa_ de
notificagao letalidade
2000 545 31.943 9.613 4 0,04%
2001 897 211.228 15.706 5 0,03%
2002 823 116.962 12.402 5 0,04%
2003 620 688.742 17.981 4 0,02% |
2004 645 368.167 21.781 21 0,10%
2005 923 242.191 17.279 12 0,07%
2006 577 49.044 10.356 8 0,08%
2007 683 25.195 11.635 11 0,09%
2008 641 23.275 8.736 26 0,30%
2009 594 24.014 9.407 12 0,13%
2010 498 23.954 8.628 11 0,13%
2011 795 52.640 17.884 4 0,02%
2012 863 42.138 14.670 10 0,07%
2013 861 64.340 17.455 8 0,05%
2014 886 124.359 15.700 9 0,06%
2015 673 35.826 10.676 17 0,16%
2016 538 200.896 9.935 7 0,07%
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2017* 441 15.287 6.559 8 0,12% |

Total

12.503 2.340.201 236.403 182 0,08%
Geral

Fonte: Sinan/SVS/ apud Ministério da Saude, 2018.

— Maior numero de surto;

— Menor niumero de surto;

MANIPULADORES DE ALIMENTOS

O termo manipulador de alimentos refere-se a pessoas que no uso de
suas atribuicdes no servico de alimentacao possuem o maior contato
com o alimento. Dessa maneira os individuos envolvidos no processo
de producdao devem estar capacitados e esclarecidos sobre as boas
praticas de fabricacao de alimentos (DUARTE, 2017).

Sdo muitos o0s riscos sanitarios que envolvem e comprometem a
qualidade dos alimentos oferecidos por manipuladores de alimentos,
principalmente quando este possui local de trabalho na rua. Estes
riscos sao um tipo de preocupagao mundial, € na maioria das vezes
possui como ponto fraco a manipulagao inadequada advindo de pouco
conhecimento e processos incorretos (ROCHA et al. 2018).

Estudos apontam que o problema esteja focado na ma formacao e
desqualificacdo destes trabalhadores, ja que a parte informal deste
segmento ndo passa por nenhuma vistoria prévia, licenciamento ou
mesmo pede formagao comprovada para trabalhar com alimentos.
Muitas pessoas aproveitam para elaborar receitas caseiras e vender
na rua com/sem ponto fixo, escolas, universidades e préximo a
igrejas, pontos de vendas de alimentos e agua sao frequentes em
todos os lugares (MEDEIROS, CARVALHO, FRANCO, 2017).

Como forma de adequacao aos servicos de alimentacao, foi criada em
15 de setembro de 2004 uma legislacao especifica que abrange os
parametros a serem seguidos para esta modalidade e assim servir de
auxilio para os profissionais da area no que diz respeito as boas
praticas, deste modo foi lancada a Resolucdao da Diretoria Colegiada
(RDC) n°. 216 da Anvisa, que avalia os Servicos de Alimentagao em
relacdo as Boas Praticas no Brasil (FACCIOLI et al 2018). Juntamente
com a RDC n° 275, DE 21 DE OUTUBRO DE 2002.

No que tange as doencas relacionadas a inadequada manipulacao dos
alimentos, as infeccdes causadas por contaminacdao cruzada de
alimentos crus e cozidos, preparo, armazenamento e temperaturas
incorretas estao mais frequentes, assim como certos tipos de
bactérias transmitidas aos alimentos através da fala, espirro, doencas
do manipulador, cortes nas mdos, contaminagao fisica (unha, cabelo)
dentre outros (GOIOS et al. 2017).

HIGIENIZAGAO DE MAOS E USO DE EPI’S

Existem palavras chaves acerca da producao de alimentos por
ambulantes e seu consumo: rapidez e facilidade. Sao estas vertentes
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dentre varias outras que levam as pessoas a trocarem seu momento
familiar e restaurantes formais por comidas rapidas, pois aliado ao
preco, tornam esse servico cada vez mais atrativos. Além do mais a
falta de tempo e aumento da renda da sociedade moderna tem sido
quesitos influenciadores.

Para contornar estes problemas, vendedores ambulantes aproveitam-
se para gerar renda suprindo uma necessidade real, tornando-se uma
alternativa de trabalho para muitos que se encontram na lista de
desempregados deste pais, sem um emprego fixo e formal (AGUIAR,
COSTA, 2018).

De certo modo a venda de alimentos por ambulantes supri
necessidades que sempre vao existir, se nao fosse pela falta de
higiene e cuidados adequados com os alimentos, seria uma boa
forma de acabar com um problema sem gerar outro pior.

Dessa forma evidenciou-se que a formacao dos vendedores e forma
como estes lidam com a condigdo higiénica sanitaria no manuseio de
alimentos estdao intimamente ligados a seu nivel de formacao, uma
vez que o nivel educacional configura um dos principais
determinantes do risco a saulde associado a comida de rua
(MAGALHAES et al., 2016).

Reunindo trabalhos sobre o tema manipulador de alimentos, pode-se
perceber que de 79 pontos de venda de comidas avaliados em varias
cidades e regides, resultaram numa média de 79,9% de nao
conformidade para o quesito manipuladores, que inclui lavagens das
maos, uso de papel toalha para secagem das maos, uso de adornos
(anéis, brincos, etc.), uso de unhas curtas, limpas e sem esmalte,
luvas, mascara, utilizam touca e manipulam dinheiro.

Na Figura 2 é possivel perceber algumas formas errOneas de se
comportar em uma cozinha durante a preparagao de alimentos, assim
como as partes do corpo que apresentam as principais vias de
transmissao de bactérias.

Imagem 2 - Perigos presentes no manipulador de alimentos
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Fonte: Cartilha do manipulador de alimentos, 2010.
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A este quesito é dado a devida importancia pois sabe-se que o
manipulador quando ndao compreende a real importancia da
seguranca dos alimentos, pode se tornar um transmissor viavel de
agentes patogénicos de doencas alimentares, quando falhas e erros
sao cometidos. Podendo o préprio manipulador se tornar veiculador
de patdégenos com graves riscos a saude (MEDEIROS, CARVALHO,
FRANCO, 2017).

A real importancia a lavagem das maos é dada como um meio de
amenizar riscos, além de ser a maneira mais simples de prevenir a
propagacao de doencas. Este descuido por parte dos manipuladores,
pode acarretar problema graves, isso por que a superficie das maos
consegue agregar grande niumero de microrganismos patogénicos ou
ndo, e quando ndo ha uma adequada higienizacdo, estes podem se
propagar durante a manipulagao de alimentos podendo contamina-los
(GARCIA, 2013).

Imagem 3 - Correta higienizacao das maos.

PIA EXCLUSIVA PARA HIGIENE DAS MAOS

COMO HIGIENIZAR?

Esfregue bem as palmas Esfregue o dorso com Esfregue as palmas com os
das maos a palma das maos dedos entrelacados

Esfregue a base dos dedos Esfregue o polegar direito Esfregue novamente as
nas palmas das maos com a palma da mao palmas das maos com
esquerda e vice-versa a ponta dos dedos

Fonte: Cartilha do manipulador de alimentos, 2010.

A prefeitura municipal de Teresina com apoio do Ministério da Saude,
2006, preconiza alguns momentos indispensaveis da lavagem das
maos:

Ao sair do banheiro ou vestiario

e Ao tocar o nariz, cabelo, sapatos, dinheiro e cigarro;

e ApoOs tocar alimentos podres e estragados;

e Apds carregar o lixo;
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e Sempre e antes de tocar em qualquer utensilio e equipamento, ou
seja, tudo que for entrar em contato com o alimento.

Seguindo estes procedimentos simples de higienizagao das maos
aliado a correta conservacao dos alimentos em temperaturas
adequadas e o cozimento correto evitam ou controlam a
contaminacdo dos alimentos. Essas medidas simples fazem parte das
Boas Praticas (ANVISA, 2004).

No Brasil, a Anvisa tem apresentado uma série de acdes para
disseminar a cultura de Higienizagcao das Maos aos profissionais que
atuam n area da saude e no Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria
(SNVS), oferecendo-lhes meios técnicos e informativos.

Desta forma foram criadas a Resolucao da Diretoria Colegiada n
42, de 25 de outubro de 2010, que designa a obrigatoriedade de
preparacdo alcodlica para a Higienizacdo das Maos nos pontos de
servicos de saude do pais. Além desta, também ha a RDC n°® 36, de
25 de julho de 2013, que estabelece acdes para a segurancga do
paciente em servicos de saude, adotando o protocolo de pratica de
Higienizacao das Maos.

A Anvisa publicou em 2018 a Nota Técnica 01/2018-
GVIMS/GGTES/ANVISA, esta nota traz os requisitos necessarios para
a selecao de produtos de Higienizacao das Maos.

Para acrescentar as notas e RDC publicadas, a Anvisa ainda Agéncia
conta com materiais de apoio, como cartazes, relatérios e produgao
digital, estes podem ser utilizados como suporte para as acodes de
capacitacao e frequentes meios de informacgao.

CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho aqui apresentado reuniu pesquisas que abordam uma das
problematicas principais da alimentacao fora do domicilio, higiene na
obtencdo. Acerca deste tema pode-se confirmar com base em varios
autores apresentados, que a causa e solugao para este problema na
maioria das vezes sao 0s manipuladores, e por tanto, quanto mais
conhecimento for ofertado para os mesmos menores serao 0s riscos
com contaminacao, diminuindo assim surtos e consequentemente
morbidades provocados por ingestao de alimentos contaminados.

o
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